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0z
Giiniimiizde giincellenen rekabet kosullarinda organizasyonlar iginde takim olarak tanimlanabilecek
kiiciik  gruplarin  kullanilmast kaginilmaz hale gelmistir. Yapilan c¢alismalar takimlarin bireysel c¢alisma
modellerine gérece daha yiiksek tiretkenlik becerilerine sahip olduklarini ve ¢alisan mutlulugu agisindan daha
yiiksek potansiyel tasidigini gostermektedir. Takimlarin yiiksek performans gostermesi ve hedefledikleri amaglara
ulasabilmeleri igin bazi temel zelliklere sahip olmalar: gerekir. Bu calisma ile “Is dizayni” , “karsilikli baghlik”,
“wyusma”, “baglam (gérev igerigi)” ve “siire¢” kavramlarmn takim performansina etkisinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda on farkli spor takimun farkli branslardaki iiyelerine etkin takim
ozellikleri hakkinda anket uygulanmis ve bu ézelliklerin takim performansina etkileri arastirilmistir. Calisma

sonucunda, uyusma, baglam (gorev icerigi) ve siire¢ boyutlarinin takimlarin hem takim basarisina hem de takim
etkinligine onemli derecede olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.
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A RESEARCH TO DETERMINE THE IMPACTS OF TEAM WORK FACTORS ON
TEAM PERFORMANCE

ABSTRACT

Due to the updated conditions of the competative environment, today ’s organizations require to use small
groups called as “team” in their structure. Researches indicate that teams have higher productivity skills when
compared to individual work models. Teams are to have some basic features to reach their defined targets. It was
targeted to investigate the effects of the concepts of “Job Design” , “Interdependence”, “Composition”,
“Context”, “Process” on team performances. A survey was applied to the team members from ten different sport
teams acting in different branches and the effects of these characteristics to the team performance were

investigated. As a result of the study, “Composition”, “Context”, “Process” had a positive effect on both team
success and team effectiveness.
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1. GIRIS

Her gecen gilin daha zorlasan rekabet sartlar1 tiim organizasyonlarda etkinligin ve
verimliligin artmasi ile orgiit performansinin ylikselmesi ihtiyacini beraberinde getirmektedir.
Bu durumun yarattig1 arayislar ise birey odakli uygulamalarin hizla terk edilmesini ve orgiit
yapisinin takim odakli olusturulmasini tercih edilir hale getirmistir. Campion, Medsker ve
Higgs (1993), organizasyonlar i¢cinde takim olusumlarinin her gegen giin arttigin1 vurgulamistir.
Campion vd. (1993) baz1 arastirmalarda her ne kadar grup ¢aligmalarinin zaman zaman diisiik
iiretkenlik, zayif karar mekanizmalar1 gibi olumsuz sonuglari ortaya ¢ikabilse de bir¢ok giincel
calismalarda takim ¢alismalarinin es zamanli olarak hem iiretkenligi hem de c¢alisan
memnuniyetini artirdigin1 ortaya koymustur. Ozler ve Koparan (2006) ise calismalarinda
bireysel performansin artmasinin organizasyonun performansinin da artmasini sagladigini 6ne
slirmiigtiir. Arastirmacilar takim c¢alismasinin daha yiiksek verimlilik, daha diisik emek
maliyeti getirdigini ve bireysel performansi arttirdigini gézlemlemislerdir. Ozler ve Koparan
(2006) ayn1 zamanda takim iiyelerinin farkli yeteneklerinden faydalanarak bir sinerji ortaya
cikartilacagini diisiinmektedirler. Kwak (2004) ise ¢alismasinda takim iginde ¢alisan bir tiyenin
bireysel calisma modeline nazaran ¢ok daha yiiksek yaraticilik ve problem ¢ézme becerisine

sahip olacagini belirtmektedir.

Biitin bu arastirmalarin 15183inda bireysel modellenmis organizasyon yapisindan
uzaklagarak takim caligmasi seklinde modellenmis organizasyonlara gecisin kaginilmaz
oldugu, ancak bu gecis esnasinda ortaya ¢ikabilecek yapisal sorunlarin en aza indirgenmesi
gerektigi agikardir. Buradan yola ¢ikarak takim olusumu icin ve takim performansinin artmasi
icin baz1 kavramlarin incelenmesi gerekliligi dogmaktadir. Bu gereklilik cergevesinde bu
aragtirma kapsaminda; takim performansina etki eden “is dizaym”, “karsilikli baglilik”,
“uyusma”, “baglam (gorev icerigi)” ve “siire¢” karakteristikleri ile bu karakteristiklerin alt
faktorlerinin takim performansina etkisi incelenecektir. Takim performansi kavrami ise “takim

basaris1” ve “takim etkinligi” faktorlerine bagli olarak ele alinacaktir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu boliimiinde takim kavrami, takimlarin 6zellikleri, takim ¢alismasinin

ozellikleri ve faydalar1 incelenecektir.
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2.1. Takim Kavrami ve Takimlarin Temel Ozellikleri

Takim, belirli amaglarin bagarilmasi i¢in ortak degerler ve ¢ikarlar dogrultusunda bir
araya gelen paydaslardan olusan topluluktur. Takimlar ortak amaca odaklanan, sorumlu
olduklar1 alanda ortak bir yaklasim belirleyen ve {iiyeleri birbirini tamamlayan gruplardir
(Straub, 2002). Takimlar halinde ¢alismanin zaman zaman diisiik verimlilik, zayif karar alma
mekanizmalart ve c¢atismalar gibi olumsuz sonuglari da olabilmektedir. Ancak yapilan
caligmalar takimlarin daha yiiksek iiretkenlik ve ¢alisan mutlulugu agisindan daha yiiksek
potansiyel tagidigini géstermektedir (Campion vd., 1993). Karmasik organizasyonlarin bireysel
caligmalar ile hedeflenen sonuglara ulagsmasi miimkiin degildir. Tiim mecralarda hizla yasanan
gelisme ve degisimler ile bunlarin yerel ve kiiresel sonuglar1 organizasyonlar1 zorlamaktadir.
Bir organizasyonun firsatlar1 kullanma becerisi organizasyon igindeki yetenekli insanlarin bir

araya getirilmesi ve etkili sekilde yonetilmeleri ile dogru orantilidir (Sarthan, 1998).

Proehl (1996)’e gore takimlar paylasilan ortak kimlik, baglilik, bireysel ve karsilikli
etkilesim, ortak hedefler ve yapilandirilmis iligkilere sahiptir. Guzzo ve Dickson’a gore (1996)
ise takimlar; baskalar: tarafindan ayni sosyal grubun {iyesi olarak goériinen ve ortak amag i¢in

bu grubun bir parcasi olarak c¢aligsan bireylerin olusturdugu sosyal varliklardir.

Giliniimiizde siireglerin hizlanmasiyla birlikte organizasyonlar siirekli gelisen iletisim
becerilerine ve yeni diizenlemelere ihtiya¢ duymaktadir. Bu baglamda organizasyonlarda bilgi,
tecriibe ve yenilik¢i bakis acilarinin basartyla kaynastirilmasina ihtiyag duyulmaktadir.
Takimlar 6ncelikle yontemlere yonelik tecriibeler olustururlar, devaminda uzun siireli ¢oziimler
yaratacak teknikleri gelistirerek bilginin orgiitsel kademelere daha hizli ulasmasini saglarlar.
Takimlarda esas olan liyelerin diisiinme, planlama ve karar alma siireclerine katilmalarini
saglamaktir. Boylece bireyler kendi uzmanlik alanlar1 disinda da roller iistlenme firsat1 bulurlar
Calisanlar takimlarda hem kendini daha 6zerk hem de ortak sorumluluklar1 hissederek
calisanlar arasinda karsilikli bagliligin ve sinerjinin gelismesine yol agar (Yilmaz, 1999). Bir
takim sinerji yaratarak gii¢ kaynaklarimi birlestirip birlikte calisarak cok daha fazla gii¢
iiretebilir. Sinerjiyl yaratabilmek igin ise takim iiyelerinin istekleri ve becerileri gereklidir.
Mensubu olunan 6rgiitiin de takima ve takim tiyelerine deger vermesi kisisel doyumu en iist
diizeye tasir. Yiiksek uyumun oldugu takimlarda bireyler hem kendi hedefini ger¢eklestirirken
hem de takimin hedeflerini gerceklestirir. Boylece bireylerin is tatmini ve performanslari

yiikselir, bu durum da takim performansin1 ytikseltir (Kwan, 2004; Baltas, 2003; Yilmaz, 1999).
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2.2. Takim Cahsmasinin Amaci ve Onemi

Takim calismasi, organizasyonlarda calisanlarin ve yoneticilerin Srgiitsel hedeflerin
tanimlanmasi, yontem, siireglerin belirlenmesi ve orgiitlerin siirekli gelistirilmesi i¢in bir arada
caligmalar1 seklinde tanimlanabilir. Takim calismasi organizasyonlarda rekabet {istlinliigi
kazanma diislincesinin temelini olusturmaktadir. Richter, Hemman ve Pohlandt (1999) yaptig1
calismalarda takim i¢i isbirliginde dogal 6grenme siireglerinin, iletisimin sekline, iletisimin
miktarina ve iletisimin igerigine bagli oldugunu gostermistir. Campion, Papper ve Higgs

(1996) ise takim i¢indeki baglilik diizeyinin tiim siiregleri etkiledigini 6ne siirmiistiir.

Glniimiizin  fazlasiyla dinamik c¢evre kosullarina ayak uydurabilmek igin
organizasyonlar Orgiitsel yonetim stratejilerinin ve yoOntemlerinin gilincellenmesine ihtiyag
duymaktadirlar. Bu degisim ve gelisim siireci organizasyonlarda yeniden yapilanmay ve takim
calismalarin1 zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle takim faaliyetleri verimlilik ve performansi
arttirarak stratejik amaglart gergeklestirecek ve rekabette tistiinliik yaratacak sekilde yeniden
dizayn edilmelidir. Belirtilen bu sebeplerin yani sira orgiitlerde takim anlayisina gegisin farkli
nedenlerini asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Sarthan, 1998):

¢ D1s ¢evredeki hizli gelismeler farkli alanlarda takim bilgi ve becerisini gerektirmesi

e Takim sinerjisinin takimi bireylerden daha gii¢lii yapmasi

e Orgiitsel verimliligin artmasi

e Is miikemmelligi anlayisina ulasiimasi

¢ Bireylerin motivasyonlarinin arttirilmasi

e Takim iiyelerine birlikte ve bagimsiz ¢alisma anlayislarinin kazandirilmasi

o Orgiit gergeklerine uygun etkili fikirlerin {iretilmesi

e I tatmini ve orgiitsel baglilik duygularmin gelismesinin saglanmasi

¢ Esnek ve yalin orgiit yapisi olusturulmasi

e Calisanlarin liderlik ve yaraticilik 6zellikleri ile ilgili tesvik edilmeleri

e Problem ¢dzme becerilerinin arttirilmasi

e Orgiitsel amaglara olan baghligin artirilmas.

Yakin ge¢mise kadar tepe yoOnetimi odakli boliimlere ayrilmis oOrgiit anlayislart
uygulanmistir. Ancak giiniimiizde dis diinyaya daha duyarli, yiiksek performansli yapilanmalar
yaratma ihtiyaci nedeniyle yatay Orgiit, matriks orgiit gibi takim c¢alismas1 uygulamalarina
gecilmistir. Takim caligmalarini destekleyen orgiit yapilari ile farkl diisiince ve uygulamalarin
ortaya ¢ikmasi amaglanmaktadir. Takim calismalari uygulamalariyla da ulagilmak istenen

kurumundaki etkinligini arttirmak ve igbirlikleri olusturabilmektir.
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3. ETKIN TAKIMLARIN OZELLIiKLERI VE TAKIM PERFORMANSI ILiSKiSi

Arastirmanin bu boliimiinde etkin takimlarin karakteristik 6zelliklerinden “is dizayni”,
“karsiliklt baghilik”, “uyusma”, “baglam (gorev igerigi)” ve “siire¢” kavramlar1 ile bu
kavramlara iliskin alt faktorler incelenecektir. Etkin takim 6zelliklerinin yami sira “takim
etkinligi” ve “takim basaris1” alt faktdrleri ayrimi ile “takim performansi” kavrami incelenecek
olup etkin takim 6zellikleri ile takim performansi arasindaki iliskiler tiim alt faktorlerle ortaya
koyulmaya calisilacaktir. Etkin takimlarin karakteristik 6zelliklerinin takim performansina ve

etkinligine etkisini inceleyen aragtirmalara rastlamak miimkiindiir (Kwak, 2004).
3.1. Takim Performansi

Glinlimiizde organizasyonlar takim kavrami ve buna bagli alt bagliklar olan takim
calismasi, takim ruhu, isbirligi, katilim, baglilik, 6rgiit yapis1 gibi kavramlara odaklanmakta ve
bu kavramlarin gelistirilmesi i¢in kaynak ayirmaktadir. Organizasyonlarin takim ¢aligmasina
onem vermesinin sebebi muhakkak ki performans artisinin saglanmasidir. Basariyla uygulanan
takim c¢aligmalart sonucunda takim {yelerinin motivasyonlari ve bireysel performanslar

artmakta, buna bagl olarak takim performansi yiikkselmektedir (Guzzo ve Shea, 1992).

Takimlar, rastlantisal olarak bir araya gelen bireyler topluluguna nazaran daha verimli
ve performans sahibi olmaktadirlar. Basarili bir takim i¢in somut performans sonuglarinin takip
edilmesi gerekmektedir. Ozetle “takim” ve “performans” kavramlari ayrilamaz kavramlardir
(Katzenbach, Smith ve Muallimoglu, 1998). Farkli diizeyde tecriibe, yetkinlik ve bilgiye sahip
takim iyelerinin takimin ortak amaglarina ve degerlerine yonelik inanglari takim ruhunu
yaratmaktadir. Bu nedenledir ki takim performansi kavrami tekil ve bagimsiz takim tiyelerinin
performansini degil iyelerden olusan takimin topyekiin performansini ifade etmektedir (Straub,
2002). Ancak bu durum takim {yelerinin bireysel performanslarinin uzaginda
degerlendirilemez. Zira takim ruhunun yakalandigi durumlarda takim iyeleri icinde

bulunduklar: takimlara yaptiklar1 bireysel katkilarla da degerlendirilmek ve anilmak isterler.

Takim ¢alismasini destekleyen en 6nemli kriterlerden biri de performans dlgtimiidiir.
Organizasyonlarda takim performansinin 6lglimii yapilirken kalite, etkinlik ve verimlilik
onemli boyutlar olarak dikkate alinmalidir. Calisma kapsaminda takim performans: kavrami
“takim basaris1” ve “takim etkinligi” alt faktorleri ayriminda incelenecektir. Takim basarist
daha ¢ok anlik somut sonuclari, 6nceden belirlenmis hedeflerin gergeklestirilme durumunu
gosteren alt faktordiir. Takim etkinligi ise daha ¢ok stiregleri, iliskileri, psikolojik faktorleri,

isbirligi ve iletisim gibi soyut kavramlari ifade eden alt faktordiir (Gladstein, 1984). Dikkate
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alinmasi gereken bir diger konu ise takim basarist ve etkinligi 6l¢timiiniin bireysel performans
odaginda yapilmasinin yanlig bir yaklasim olacagidir. Bireysel odakli performans
degerlendirme sistemleri takim ruhu kavramina olumsuz yansimakta ve takim iiyelerinin takim
caligmast  konusunda motivasyonlarin1  diisiirmektedir. Bu nedenle performans
degerlendirmesinde biitiinlesik yontemler kullanilmalidir. Biitiinlesik yontemden kasit, takim
performansi biitiin olarak degerlendirilirken bireysel hedeflerin de degerlendirmeye tabi
tutulmasidir. Tanimlanan bireysel hedefler ise tiim Orgiitiin hedefleriyle uyumlu olarak
belirlenmelidir. Bu baglamda performans degerlendirme sistemlerinde 6ncelikle birey, takim
ve Orgiitiin ayr1 ayr1 hedefleri agik¢a ortaya koyulmali, tanimlanmali ve ilan edilmelidir.
Tanimlanan hedefler oncelikle orglitiin istenen dogrultuda ilerlemesini saglayacak sekilde
belirlenmelidir. Yapilan degerlendirme ¢aligmalar1 mutlaka sistematik sekilde takip edilmeli,
belirlenmis performans standartlar1 tizerinden belirli araliklarda takimlara ve bireylere geri
bildirimlerin yapilmas: saglanmalidir (Yilmazer, 2011). Ozetle degerlendirme sistemi hem
takim hem de birey performansini kapsayacak sekilde kurgulanmali, takim ve birey etkilesimini

gozlemlemeli ve orgiit hedefleri ile ayn1 dogrultuda belirlenmelidir.
3.2. Is Dizaym ve Takim Performans: iliskisi

Is dizayn1 ¢alisanlar acisindan isin daha fazla anlam ifade edecek sekilde tatmin edici
bir hale gelmesi ve bunun icin isin yapisal niteliklerinde degisim yaratan diizenlemelerdir. Is
dizayninin 6zelliklerinden biri 6z ydnetimdir. Oz-ydnetim, bir bireyin takim igindeki kendi
gorevlerini yerine getirdigi 6z-kontrol derecesini ifade eder. Oz-ydnetim, bireysel is
tanimlarindan yola ¢ikar ve orgiitlerde takim verimliligini artirict 6nemli bir etken haline
bliriiniir. Bir diger ilgili karakteristik ise katilimdir. Katilim, yonetim kademesinin karar alma
mekanizmalarindaki agirligindan bagimsiz olarak grup tyelerinin kendi is siireclerinin
belirlenmesi ve yiiriitiilmesi faaliyetlerinde etkin rol almalaridir. Kararlara katilim diizeyi grup
verimliligi igin dnemli bir girdi olusturmaktadir. Is dizayni ile ilgili baska bir karakteristik ise
gorev gesitliligidir. Bu karakteristik sayesinde grup tiyeleri birden ¢ok gorev iistlenebilirler. Bu
gorev cesitliligi grup lyelerinin farkli yeteneklerini kullanmalarina ve bdylece motivasyon
diizeylerinin ylikselmesine olanak saglar. Boylece 6nemli ve dnemsiz gorevler grup iiyeleri
icinde daha adilane dagitilmis olur. Son olarak en dnemli karakteristiklerden biri de gorev
kimligidir. Her grup tanimli olan biitiin bir gorevi tamamlamak i¢in bagimsiz parcalarin
tamamlanmasina gereksinim duyar. Gorev kimligi karakteristigi grup igindeki sorumluluk

duygusunu arttirtr, is birligini kolaylastirir ve tiim kaynaklarin etkin kullanilmas: sayesinde
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tamaminin kontrol altinda tutulabilmesine olanak saglar (Campion vd., 1993). Yukaridaki

aciklamalar dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hiap.cde: Is dizaym boyutlari takim basarisim pozitif yonde etkiler.
Haap.cde: Is dizaym boyutlart takim etkinligini pozitif yonde etkiler.

3.3. Karsihkl Baghhk ve Takim Performansi Iliskisi

Karsilikli baglilik kavrami belirli bir amaci gergeklestirmek tlizere birlikte ¢alisan takim
tiyeleri arasindaki etkilesimi ortaya koymaktadir. Karsilikli baglilik kavraminin bir kolu gérev
bagliligidir. Gorev bagliligi, takimdaki her bir isi olusturan farkli parcalarin birbiri ile olan
iligkisini gosterir. Her bir faaliyetle ilgili gorevli ekip tiyeleri islerini ne kadar etkin yiiriitiirse
diger ekip iiyeleri de kendi rollerini daha etkin yiirlitmesini saglayacaktir. Yapilan aragtirmalar
gorev baghliginin grup motivasyonunu yiikselttigini, grup iiyelerinin diger iiyelerin gorevleri
ve vyirittikleri isler ilizerine de sorumluluk duymaya baslamasina bagli olarak takim
etkinliginin yilikseldigini gostermektedir (Kiggundu, 1983). Yiiksek dayanigma ve iletisim
halinde olan takim iiyeleri goérevlerin tamamlanmasi ve hedef gerceklestirme siireclerinde diger
takim iiyeleri ile cok daha yakin iligki i¢cinde c¢alisabilirler. Bunun yani sira kuvvetli arkadaslik
iligkilerinin bulundugu takimlarda karsilikli ve sosyal etkilesimin de kuvvetlendigi
bilinmektedir (Bowler ve Braas, 2006). Karsilikli bagliligin bir diger sekli ise amag baglhiligidir.
Amac bagliligi; ekip iiyelerinin her birinin ve ekibin amaglarinin ve hedeflerinin iliskili
olmasidir. Takimlarda amaglarin tiyelerinin ve hedeflerin somut ve agik olarak tanimlanmis
olmas1 grubun performansini ve etkinligini dogrudan etkileyecektir. Arastirmalar gruplara
tanimlanan hedeflerin mutlaka takim tiyelerine tanimlanan somut hedeflerle desteklenmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bunlarin yani sira biitiinlesik geri doniisler ve takim 6diil
sistemleri de karsilikli bagliligi ve takim performansini olumlu etkilemektedir. Bu nedenle
bireysel hedef ve odiiller takim hedeflerini destekleyecek sekilde belirlenmelidir (Guzzo ve
Shea, 1992). Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
Hzab,c: Karsilikly baghilik boyutlar: takim basarisini pozitif yonde etkiler.
Haap.c: Karsilikli baghlik boyutlar: takim etkinligini pozitif yonde etkiler.

3.4. Uyusma ve Takim Performansi Iliskisi
Takim {yelerinin gorevlerini ve i¢inde bulunduklar1 takimi sevmelerinde ve
performanslarinin artmasinda etkili olan faktdrlerden birisi de diger takim iiyelerine ve ¢evresel

faktorlere uyum saglayabilmeleridir. Bir takim iiyesinin diger takim {yeleriyle kurdugu
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iligkilerin giiclii olmasi birlikte calistig1 kisilerle arasinda yasanabilecek potansiyel sorunlari en
aza indirgemektedir. Heterojenlik, etkin takimlardaki uyusma karakteristiginin Onemli
Ozelliklerinden biridir. Takim {iyelerinin birbirine benzesmesinden daha c¢ok farkli yetenek,
beceri ve tecriibelerinin olmasi etkinliginin artmasina olanak taniyacaktir, zira bu sekilde
dizayn edilmis gruplarda takim {iiyeleri birbirlerinden 6grenme firsatina sahip olacaklardir
(Gladstein, 1984). Baz1 ¢aligmalar heterojenlik sayesinde takim {iyelerinin memnuniyetinin,
catisma yonetimi becerilerinin ve iletisim yetkinliklerinin de artis gosterdigini ortaya
koymaktadir (Jackson, Brett, Sessa, Copper, Julin ve Peyronin; 1991). Etkin takimlarin bir diger
uyusma karakteristigi de esnekliktir. Esneklik yetenegine sahip takimlar, ihtiya¢ aninda
birbirinin goérev tanimini bilir ve yerine getirebilir. Bu da takimlarda etkinligi oldukca
artirmaktadir (Sundstrom v.d, 1990). Yukaridaki ag¢iklamalar dogrultusunda asagidaki

hipotezler gelistirilmistir.

Hsap.c: Uyusma boyutlart takim basarisini pozitif yonde etkiler.
Heanb,c: Uyusma boyutlar: takim etkinligini pozitif yonde etkiler.

3.5. Baglam (Gérev Icerigi) ve Takim Performansi Iliskisi

Baglam kavrami genel bakis acis1 ile egitim, yonetimsel destek, takimlar arasi iletisim
ve isbirligi unsurlarini kapsar. Baglam (gorev igerigi); ekip iiyelerinin islerini yiirtitiirken isin
daha anlamli olmasini, sorumluluk almay1 ve ekipler arasinda daha etkin iletisim saglamalar1
anlamina gelmektedir. Takimlarin ihtiya¢ duydugu 6nemli kaynaklardan biri yeterli egitimin
alinmasidir. Bu egitimin iceriginde takim felsefesi, karar alma yetkinlikleri, iletisim becerileri
ve teknik bilgilerin olmas1 beklenir. Yapilan ¢aligmalar takim iiyelerinin yapilan isi ve isin
yapildig1 ¢evreyi tanimalarinin iiretkenligi arttirdigim1 gostermektedir (Goodman ve Leyden;
1991).Yonetimsel destek unsuru da baglamsal karakteristik olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Organizasyonlarda yonetim seviyesi kaynaklar1 kontrol etmesi, grup fonksiyonlarini
destekleyecek sekilde kaynaklar1 yonlendirmesi ve organizasyon i¢in grup ¢alismasi kiiltiirtinii
desteklemesi gerekir. Bircok arastirma yonetim desteginin grup etkinligine dogrudan etkisi
oldugunu gostermektedir (Sundstrom vd., 1990). Baglamsal karakteristiklerin en
onemlilerinden biri de gruplarin birbiriyle olan iletisim ve isbirligi yetkinlikleridir. Gruplarin
siirlarinin  belirlenmesi ve bagimsiz gruplarin organizasyon ig¢indeki rollerinin dogru
tanimlanmast grup etkinligini arttirmaktadir (Sundstrom vd., 1990). Takim davranislarinin
analiz edilmesinde takimlar1 biiylik birer sistemin pargalar1 olarak ele almak gerekmektedir. Bu

nedenle arastirmacilar her gegen giin baglam (igerik) kavraminin takim etkinligi ve yaraticiligi
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tizerindeki pozitif etkisine daha ¢ok dikkat ¢ekmektedirler (Kwak, 2004; Campion vd., 1996).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H7ab: Baglam (gorev icerigi) boyutlar: takim basarisini pozitif yonde etkiler.
Hsab: Baglam (gorev icerigi) boyutlar: takim etkinligini pozitif yonde etkiler.

3.6. Siire¢ ve Takim Performans: iliskisi

Stire¢ kavrami; takim {yelerinin birbirlerine karst davraniglari, bilgi paylasimu,
duygularii ifade edebilmesi, isbirligi gruplar1 olusturulmasi, takim liderinin desteklenmesi
veya reddedilmesi 6gelerini igerecek sekilde tanimlanir (Guzzo ve Shea, 1992). Siireclerin
belirlenmesinde takim koordinasyonu goz dniine alinmalidir. Ayn1 gorev i¢in farkli {iyelerin es
zamanli ¢aba harcamasi gereksiz kaynak tiiketimi yaratacak ve takim ruhu ve enerjisini gereksiz
tilketecektir. Bu nedenle i¢ uyumu yliksek takimlarda takim ruhu ve takim etkinligi
yiikselecektir. Siire¢ kavrami yasayan bir olgudur. Bu nedenle zaman iginde siireg
iyilestirmeleri yoniinde ortaya koyulacak yaratict yaklagimlar ¢éziime giden yolu, takim

etkinligini ve takim ruhunu olumlu etkileyecektir.

Stire¢ kavramindaki Onemli karakteristiklerden biri takimin gorevi yapabilme
potansiyeline duydugu inangtir. Bu kavram karsimiza takim ruhu olarak da ¢ikmaktadir.
Arastirmalar takim ruhuna sahip grup tiyelerinin grup basarisi i¢in ¢ok daha fazla calisip caba
sarf ettiklerini gostermektedir (Guzzo, Yost, Campbell ve Shea, 1993). Siireclere etki eden bir
diger ozellik ise sosyal destek unsurudur. Birbirleriyle olumlu sosyal iligkiler kuran {liyelerden
olusan takimlarin birbirine daha ¢ok yardim etme egiliminde oldugu gézlenmektedir. Sosyal
destek altinda ¢alisan takim tiyelerinin iletisim becerileri ve katilim diizeyleri yiikselmekte iken
stres diizeyleri azalmaktadir (Wolken ve Good, 1995). Siirecler tanimlanirken takim
etkinliginin arttirilabilmesi i¢in i ylikii dagitiminin esit ve adaletli yapilmasi gerekir. Aksi
durumlar takim i¢inde huzursuzluklara ve bireysellesme egilimine sebep olacaktir. Paylagimi
arttirmak takim tiyelerinin kendi performanslari ile takim performansi arasinda dogrudan iligki
olduguna inanmasi tiretkenlige ve etkinlige dogrudan etki edecektir (Sundstrom, vd., 1990).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hoapb,c: Siireg¢ boyutlar: takim basarisini pozitif yonde etkiler.

Hioab,c: Stire¢ boyutlart takim etkinligini pozitif yonde etkiler.
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Takim Karakteristikleri Performans Kriterleri

Is Dizaym

Oz Yonetim
Katilim

Gorev Cesitliligi
Goérevin Onemi
Gorev Kimligi

Karsihkh Baghhk
Gorev Bagliligi
Amag Bagliligi
Razimh Qdiiller

Uyusma
Heterojenlik Takim Performansi
Esneklik

Takim Tercihi

Takim basarisi
Takim Etkinligi

Baglam (Gorev
Icerigi)

Egitim ve Gelisim
Takimlararasi Tletisim

Siirec

Ekip Ruhu

Sosyal Destek
Uveler Arasi Isbirligi

Sekil 1. Etkin Takim Ozellikleri ile Takim Performans1 Arasindaki Iliski

4. ARASTIRMAYA YONELIK METODOLOJI VE BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde; arastirmanin amaci, kullanilan yontem ve veri isleme

teknigi hakkinda bilgiler, uygulanan anket detaylar1 paylasilacaktir.
4.1. Arastirmanin Amaci

Calisma ile etkin takim ozelliklerinin 14—18 yas araliginda farkli spor branslarinda
faaliyet gosteren geng sporcular iizerinde yapilan incelemeler 15181inda takim basaris1 ve takim
etkinligi alt faktorlerine bagli olarak takim performansina etkisinin belirlenmesi hedeflenmistir.
Etkin takim Ozellikleri kapsaminda “is dizaymi”, “karsilikli baghlik”, “uyusma”, “baglam

(gorev igerigi)” ve “siire¢” Ozellikleri incelenmis ve bunlara ait alt faktorler analiz edilmistir.
4.2. Arastirmanin Yontemi ve Evreni

Bu arastirmada, birincil veri toplama teknigi olarak anket uygulamasi yapilmistir. Bu

baglamda veriler, ilgili 6rnekleme dahil edilen kisilerden yazili anket formu kullanilarak elde
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edilmistir. Anket formundaki degiskenler; gruplar halinde sorulmus, degiskenler arasindaki
farkliliklar1 gostermek ve birbiriyle karistirilmamasi i¢in agiklayici ciimlelerle ifade edilmistir.
Veri toplamak icin kullanilan anket formlarmin cevaplandirilmasinda 5°li Likert oOlgegi
kullanilmistir. Ankette, etkin takimlarin karakteristik 6zelliklerini belirlemek i¢in Campion vd.,
(1993) tarafindan olusturulan 56 adet soru ifadesi kullanilmistir. Takim basarisi ile ilgili 3 adet
soru ifadesi (Conger, Kanungo ve Menon, 2000), takim etkinligi ile ilgili 6 adet soru ifadesi
kullanilmistir (Tjosvold, Law ve Sun, 2003). Arastirma evreni Istanbul ili Anadolu yakasinda
faaliyet gosteren on farkli amator spor kuliibiine bagli farkli branslarinda takim sporu ile

ugrasan, yaslari 14—18 araliginda olan toplam 171 geng sporcu olarak belirlenmistir.
4.3. Arastirma Bulgular1 ve Analiz

Arastirmada kullanilan analizler; giivenilirlik, faktoér analizi, korelasyon analizi ve
arastirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in yapilan regresyon analizlerinden olusmaktadir.
Arastirmadaki bulgular, p<0.01 ve p<0.05 anlamlilik diizeylerinde sinanmustir. Faktor
analizlerinde tiim maddelerin, 0,50 ve tizeri faktor yiikiine sahip olmasi kabul gérmektedir
(Bliytikoztiirk, 2018). Dolaysiyla takim 6zellikleri ifadelerinden 4 soru, 0,50 yiik degerinin
altinda oldugu i¢in dlgekten cikarilmistir. Asagidaki tablolarda, faktor analizlerinin sonuglari

verilmistir. Faktor analizini uygularken bagimsiz ve bagimli degiskenler ayr1 ayri ele alinmigtir.

Tablo 1. is Dizayn1 Boyutlar ile ilgili Faktorler

Faktorler ve Anket ifadeleri (Toplam Agiklanan Varyans :%58,25) Faktor
Oz Yonetim F1
2-Ekip/Takim olarak, kimin hangi isi yapacagina {ist yoneticilerden ziyade ekipge karar verebiliriz. ,842
3-Isimizle ilgili pek ¢ok karart iist yonetimden ziyade ekip iiyeleri tarafindan verilir. 979
7-Takim tiyeleri, takimin gergeklestirdigi farkli gorevlerde bulunarak 6grenme firsat1 bulur. 571
Katilim F2
4-Ekibin bir liyesi olarak, magin yiiriitiilmesi, planlamasina dair s6z sahibiyim ,605
5-Takim iiyeleri, karar alma siirecine katilma sansi1 bulur. 773
6-Ekipler, herkesin karar alma siirecine katilmasina imkan verecek bi¢imde kurulup tasarlanmistir. ,678
Gorev Cesitliligi F3
8-Ekipteki herkes, daha ilgi ¢ekici gorevleri gerceklestirmek i¢in firsat bulur. ,591
10-Verilen gorevler genellikle takimin i yiikii ihtiyaglarini karsilamak i¢in giinden giine degisir. ,758
13-Takimim, yaptigim isin kuliibiim i¢in 6nemli oldugunu hissetmeme yardimei olur ,557
Gorevin Onemi F4
11-Takimim tarafindan gergeklestirilen igler, takimimiz i¢in 6nemlidir. 178
12-Takimin gergeklestirdigi isler, kuliibiin gorev alani i¢indeki paydaslar agisindan 6nemlidir. ,586
Gorev Kimligi F5
9-Ekip sorumluluklarini karsilamak igin, iiyelerin goérev tanimlar giinden giine degisir. ,584
14-Ekibin gorev alan1 (konsepti), isin tamamlanmasinda her bir ekip iiyesinin katkisina olanak saglar. | ,782
15-Ekibim, yiiriittigiimiiz isin tiim ydnlerinden sorumludur. 717
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Tablo 2. Karsilikli Baglilik Boyutlari Ile ilgili Faktorler

Faktorler ve Anket ifadeleri (Toplam Aciklanan Varvans :%54.26) Faktor
Gorev Baghh@ F1
18-Ekibimin diger iiyeleri, gorevlerini daha iyi yerine getirebilmek i¢in birbirine ihtiya¢ duyar. , 764
19-Ekibimin icinde herkesin gorevi birbiriyle iliskilidir. 680
Amag¢ Baghhgi F2
17-Takimimzin tiyeleri ile isimize yonelik paylagimlar olmaksizin gorevimi yerine getirmekte zorlanirim | ,604
20-Performansimla ilgili basarim, dogrudan takimimin performansina baglantilidir. ,700
I 21-Herhangi bir miisabakadaki gérevim; ekibimin o giin gérevli oldugu maca gore belirlenir ,598 I
22-Performansim ile ilgili hedeflerim, ekibimin hedefleri ile benzerdir. ,588
Bagimh Odiiller F3
23-Gorevimi ne kadar iyi yaptigima dair geribildirimler; ekibimin, igini ne kadar iyi yaptigiyla 142
baglantilidir.
I 24-Performansimla ilgili degerleme, ekibimin performansinin ne kadar iyi olduguyla iligkilidir. ,566 I
25-Gorevimle ilgili ddiillendirmelerin ¢ogu; ekibin bir {iyesi olarak yaptigim katkilarla belirlenir. , 135
Tablo 3. Uyusma Boyutlari {le Tlgili Faktorler
Faktorler ve Anket Ifadeleri (Toplam Agiklanan Varyans :%57,99) Faktor
Heterojenlik F1
26-Ekibimin iiyeleri, uzmanlik alanlariyla cesitlilik gosterir. 134
I 27-Ekibimin iiyeleri, ¢esitli deneyim ve gecmise sahiptir. ,766
Esneklik F2
I 28-Ekibimin iiyeleri, birbirini tamamlayan farkli yetenek ve tecriibelere sahiptir. ,670 I
I 29-Ekibimin iiyeleri, birbirlerinin gorevlerini bilir. ,639 I
I 30-Gerekli oldugunda, ekibimdekiler birbirinin gorevini iistlenebilir. ,759 I
31-Takimim, gorev degisimi agisindan esnektir. ,648
Takim Tercihi F3
33-Tercih yapmam gerekseydi, yalniz ¢alismaktan ziyade ekibin bir pargasi olarak ¢aligmayi segerdim | ,805
34-Ekip olarak ¢aligmakla, kabiliyetimi daha da arttirdigimi diisiiniiyorum. 745
35-Genellikle ekibin bir pargasi olarak ¢alismayi tercih ederim. ,805
Tablo 4. Baglam (Gérev Igerigi) Boyutlar ile Ilgili Faktorler
Faktorler ve Anket ifadeleri (Toplam Agiklanan Varyans :%57,47) Faktor
Egitim ve Gelisim F1
36- Kuliibiim; ekibim i¢in yeterli teknik egitimi saglar. 137
37- Kuliibiim, ekibim i¢in gerekli kalite ve paydas haklari egitimi saglar. ,694
38- Kuliibiim; ekibim i¢in yeterli ekip becerileri (iletisim, problem ¢dzme, vb.) egitimi saglar. ,708
39- Kuliibiim; ekibim i¢in yeterli fiziksel egitim saglar. ,656
40- Kuliibiim, ekip galismasini destekler. ,687
41- Antrenorler, takim ¢alismasini destekler. 132
Takimlar aras: iletisim F2
42- Ekip arkadaglarimin yani sira, diger kuliip ¢alisanlariyla da siklikla konusurum. 71
43- Takimimizla diger takim tiyeleri arasinda rekabet ¢ok azdir. ,821
44- Tiim takim tiyeleri diger takim {iyeleri ile is birligi i¢erisindedir 7107
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Tablo 5. Siireg Boyutlari Ile ilgili Faktorler

Faktorler ve Anket ifadeleri (Toplam Agiklanan Varyans : %54,28) Faktor
Ekip Ruhu F1
46- Ekibim, herhangi bir gorevi iistlenip basariyla tamamlayabilir. 711
47- Ekibim, giiclii bir takim ruhuna sahiptir. 731
Sosyal Destek F2
45- Ekibimin iiyeleri; ekibin iglerini etkin yerine getirecegine dair inanca sahiptir. ,634
I 48- Bu ekip/takim isimi daha iyi yapabilmem i¢in destek olur, firsat saglar. 127
I 51- Ekibimdeki herkes, adil bir ig dagilimina gore calisir. ,540
I 53- Ekibimdeki tiim iiyeler, gorevlerini elinde geldigince katkida bulunur. ,650
56- Ekibimin iiyeleri, hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in ig birligi yapar. 494
Takim Uyeler aras: isbirligi F3
49- Ekibim, sosyal etkilesim firsatimu arttirir. ,533
I 50- Ekibimin iiyeleri; ihtiyaclar1 oldugunda, is disinda da birbirlerine yardim eder. , 135
I 54- Ekibimin iiyeleri, isle ilgili bilgileri ekip iiyeleri ile paylagsmaya oldukea isteklidir. ,692
55- Ekibimin iiyeleri, birbiriyleriyle iletisimlerini siirekli siirdiiriir. ,580
Tablo 6. Takim Performans Ile ilgili Faktorler
Faktorler ve Anket Ifadeleri (Toplam Agiklanan Varyans :%55,32) Faktor
Takim Etkinligi F1
57- Takim iiyeleri etkin ve verimli bir sekilde calisir. ,719
I 58- Takim iiyeleri iglerinde dikkate deger ¢aba ortaya koyar. ,596
I 59- Takim iiyeleri iglerinin kaliteli olmasina 6nem verir. 571
I 60- Takim iiyeleri kendilerinden beklenenin ya da onun iistiinde verim ile ¢aligir. ,738
I 61- Takim iiyeleri yapilan isin kaliteli olmasi konusunda sorumluluga sahiptir. ,647
62- Takim iiyeleri iglerini zamaninda teslim etmek konusunda iizerlerine diigen gorevi yapar. ,665
Takim basarisi F2
63- Yiiksek performansi sahibiz. ,828
64- Her zaman performans hedefimizi yiiksek standartlarda belirleriz. 749
65- Her zaman yiiksek standartlardaki gorevleri basartyla sonuglandiririz. ,696

4.4. Korelasyon Katsayilari

Bu kisimda iki degisken arasindaki iliskinin Olgiitii ve yonii hakkinda bilgi
edinebilecegimiz korelasyon analizi yapilmistir. Tablo 7°de, arastirma sonucundaki bulgular
p<0.01 ve p<0.05 anlamlilik diizeylerinde ¢ift tarafli olarak sinanmaistir. Korelasyon tablosunda
degiskenlere ait ortalama, giivenilirlik katsayis1 ve standart sapmalar gosterilmistir. Tablo
7°deki korelasyon tablosuna gore; takim etkinligi ile etkin takim 6zellikleri arasinda en yiiksek
iliski egitim ve gelisim ve takim ruhu degiskenleri arasinda pozitif korelasyon p<0,01 (0,504
ve 0,499) diizeyinde anlamlidir. Takim basarisi ile etkin takim 6zellikleri arasinda en ytiksek

iliski yine egitim ve gelisim ve takim ici iletisim, isbirligi degiskenleri arasinda pozitif

korelasyon p<0,01 (0,457 ve 0,374) diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 7. Korelasyon Tablosu
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4.5. Regresyon Analizleri ve Hipotez Testi Sonuclari

Arastirma kapsamindaki hipotezleri test etmek i¢in ¢oklu regresyon analizi
kullanilmistir. Arastirma kapsamindaki tiim modeller SPSS 16.0 istatistiksel paket programi ile

analiz edilmistir ve elde edilen sonuglar ve hipotezlerin testi, asagida sirasi ile agiklanmustir.

Tablo 8. Etkin Takim Ozellikleri Ile Takim Performansi Arasindaki Regresyon Analizi

Bagimh Degiskenler
. .. Takim Performansi
Bagumsiz Degiskenler Takim Basarisi Takim Etkinligi

, B | t B | t
Is Dizayn1 Boyutlari Model 1 Model 2
Ozyonetim ,059 A27 ,071 ,882
Katilim ,159 1,990* ,118 1,493
Gorev Cesitliligi ,137 1,675 ,130 1,611
Goérevin Onemi -,072 -972 ,102 1,378
Gorev Kimligi ,118 1,434 ,163 2,003*

F: 4,183** R% 112, Dzt. R*086 | F:4,910** R*130, Dzt. R*103
Karsihkh Baghhk Model 3 Model 4
Gorev Baglilii 113 1,406 121 1,481
Amag Bagliligi ,101 1,251 ,006 ,070
Bagimli Odiiller-Geri ,057 ,690 ,009 ,108
Besleme

F: 2,264, R%039, Dzt. R% 022 F:888 R*,016 Dzt R*-,002
Uyusma Boyutlari Model 5 Model 6
Heterojenlik ,137 1,884 ,134 1,840
Esneklik ,250 3,408** ,225 3,054**
Takim tercihi ,168 2,296* ,188 2,568**

F: 8,779** R 136 Dzt. R%: ,121 | F:8,335** R%:,130 Dzt: R?:,115
Baglam (Gorev Icerigi) Model 7 Model 8
Boyutlari
Egitim ve Gelisim ,376 4,961** 414 5,625**
Takimlara arasi Hetisim ,180 2,373* ,187 2,535**

F: 25,795** R% 235 Dzt. R%: 226 | F: 32,152** R% 277 Dzt. R*: ,268
Siire¢ Boyutlari Model 9 Model 10
Ekip Ruhu ,206 2,567** ,344 4,643**
Sosyal destek ,145 1,685 ,193 2,441**
Uyeler arasi isbirligi ,210 2,514** ,162 2,106*

F: 14,351** R% 205 Dzt. R%: ,191 | F: 26,828** R* ,325 Dzt. R*: ,315
** Katsay1 0.01 diizeyinde anlamli  *Katsay1 0.05 diizeyinde anlamli Dzt. R Diizeltilmis R?

Etkin takim 6zelliklerinin bes temel boyutunun (is dizayni, karsilikli baghlik, uyusma,
baglam (gorev icerigi) ve siire¢) takim performansi boyutlar1 (takim basarisi, takim etkinligi)

tizerine etkisinin aragtirildigi ¢oklu regresyon analizi sonuglari Tablo 8’de verilmistir.

Is dizaynm1 boyutlarinin takim basaris1 iizerindeki etkisinin arastirildigit Model 1,
istatiksel olarak anlamli bulunmustur (F=4,183; p<0,01). Regresyon analizi sonucunda is
dizayniin; katilim (B= 0,159, p<0,05) boyutunun takim basarisini artirdigy; diger boyutlarin

ise takim basarisi ilizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigi goriilmektedir. Bu bulgular
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dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H1b desteklenirken Hla,c,d,e desteklenmemistir. Is
dizayn1 boyutlarin takim etkinligi tizerindeki etkisinin arastirildigi Model 2, istatiksel olarak
anlaml1 bulunmustur (F=4,910; p<0,01). Regresyon analizi sonucunda Is dizaynmnn; gorev
kimligi (B= 0,163, p<0,05) boyutunun takim etkinligini artirdig1; diger boyutlarin ise takim
etkinligi tizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigi goriilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda,

arastirma hipotezlerinden H2e desteklenirken; H2a,b,c,d desteklenmemistir.

Karsilikli baglhilik boyutlarinin, takim basaris1 ve takim etkinligi iizerindeki etkisinin
arastirildigi Model 3 ve Model 4, istatiksel olarak anlamli sonu¢ goriilmemistir. Bu bulgular

dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H3a,b,c ve H4a,b,c desteklenmemistir.

Uyusma boyutlarinin takim basarisi tizerindeki etkisinin arastirildigi Model 5, istatiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=8,779; p<0,01). Regresyon analizi sonucunda uyusmanin;
esneklik (B= 0,250, p<0,01) boyutunun ve takim tercihi (= 0,168, p<0,05) boyutunun takim
basarisini artirdigi; heterojenlik boyutunun ise takim basarist lizerinde anlamli bir etkisinin
bulunmadig goriilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H5b ve H5c
desteklenirken H5a desteklenmemistir. Uyusma boyutlarinin takim etkinligi {lizerindeki
etkisinin arastirildigi Model 6, istatiksel olarak anlamli bulunmustur (F=8,335; p<0,01).
Regresyon analizi sonucunda uyusmanin; esneklik (B= 0,225, p<0,01) boyutunun ve takim
tercihi (B= 0,188, p<0,01) boyutunun takim etkinligini artirdigi; heterojenlik boyutunun ise
takim etkinligi iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigi goriilmektedir. Bu bulgular

dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H6b ve H6c desteklenirken; H6a desteklenmemistir.

Baglam (gorev igerigi) boyutlarinin takim basarisi {izerindeki etkisinin arastirildigi
Model 7, istatiksel olarak anlamli bulunmustur (F=25,795; p<0,01). Baglam (gorev iceriginin)
boyutlarindan; egitim ve gelisim (= 0,376, p<0,01) ve takimlar arasi iletisimin (f= 0,180,
p<0,05) takim basarisim1 artirdii goriilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda, arastirma
hipotezlerinden H7a ve H7b desteklenmistir. Baglam boyutlarin takim etkinligi tizerindeki
etkisinin arastirildigi Model 8, istatiksel olarak anlamli bulunmustur (F=32,152; p<0,01).
Regresyon analizi sonucunda baglam boyutlarindan; egitim ve gelisim (B= 0,414, p<0,01) ve
tiyeler arast iletisimin (= 0,187, p<0,01) takim etkinligini artirdig1 gériilmektedir. Bu bulgular

dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H8a ve H8b desteklenmistir.

Siire¢ boyutlarinin takim basarisi {izerindeki etkisinin arastirildigit Model 9, istatiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=14,351; p<0,01). Regresyon analizi sonucunda siire¢

boyutlarindan; ekip ruhu (B= 0,206, p<0,01) ve iiyeler aras1 igbirliginin (B= 0,210, p<0,01)
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takim basarisim1 artirdigi; diger boyutun ise takim basarisi iizerinde anlamli bir etkisinin
bulunmadig gériilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda, aragtirma hipotezlerinden H9a ve H9¢
desteklenirken; H9b desteklenmemistir. Siire¢ boyutlarinin takim etkinligi tizerindeki etkisinin
arastirildigi Model 10, istatiksel olarak anlamli bulunmustur (F=26,828; p<0,01). Regresyon
analizi sonucunda siire¢ boyutlarindan; ekip ruhu (= 0,344, p<0,01), sosyal destek (= 0,193,
p<0,01) ve iiyeler arasi isbirliginin (f= 0,162, p<0,05) takim etkinligini artirdig1 gériilmektedir.
Bu bulgular dogrultusunda, arastirma hipotezlerinden H10a, H10b ve H10c¢ desteklenmistir.

5. SONUC

Bu arastirmada Istanbul Anadolu Yakasi’'nda bulunan on farkli spor kuliibiiniin farkli
spor branglarinda faaliyet gosteren 14 — 18 yas araligindaki geng sporcular iizerinde etkin takim
ozelliklerinin takim performansina etkisi arastirilmis, arastirmaya esas teskil eden veriler 65

sorudan olusan anket sonucu elde edilmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir.

Korelasyon analizine gore etkin takim 6zellikleri arasinda en yiiksek iligki egitim ve
gelisim ile iyeler arasi isbirligi boyutlar1 arasinda ortaya cikmistir. Bu verilere gore;
egitimlerine 6nem verilmesi ve takim iiyelerinin kendini gelistirmesine firsat sunulmasi takim
icindeki isbirligi ile iliskisi oldugu goriilmektedir. Etkin takim 6zellikleri arasinda baska bir
onemli iliski iiyeler arasi iletisim ile liyeler arasi isbirligi boyutlar1 arasinda ortaya ¢ikmustir.
Takim performansina etkin takim 6zelliklerinden egitim ve gelisim, takim ruhu, iiyeler arasi

iletisim ve takim tiyelerine yapilan destek arasinda yiiksek iligki goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore is dizayn1 6zelliginin boyutlarindan katilimin takim
basarisina, gorev kimligi boyutunun ise takim etkinligine olumlu katki yaptig1 goriilmuistiir.
Ilgili yas grubu sporcularin antrendr ve yoneticileri ile de yapilan gdriismelerde oyunculara
gorevlerinin tam olarak ifade edilmesi ve tanimlanmasinin olumlu sonuglar dogurdugu goriisii
ortaya ¢ikmistir. Yag grubu itibariyle heniiz kendi 6z yonetim 6zelliklerini gelistirme firsatlari
olmadigindan belirlenmis gorev kimligi altinda c¢alismanin oyuncu motivasyon ve
performansinda artis sagladig: diisiiniilmektedir. Ayni sekilde geng¢ sporcularda katiliminin
desteklendigi calisma ortamlarinda oyuncularin takimlarina aidiyetlerinin yiikseldigi,
kendilerini takimin bir pargasi olarak hissetme duygularinin arttig1 ve bu durumun da 6nce

bireysel devaminda takim performansina olumlu yansidigi kabul edilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore karsilikli baglilik karakteristigi boyutlarinin takim
performansin1 desteklemedigi goriilmiistiir. Bu konu saha calismalarinda incelendiginde

sporcularin heniiz bir gérev veya amag baglilig1 hissedemedikleri yoneticileri tarafindan teyit
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edilmistir. Bu durumun gelistirilmesi i¢in yoneticiler tarafindan sporculara takim sporu
yaparken takim basarisinin kendi profesyonel kariyerlerine dogrudan olumlu etki edecegi

diisiincesinin sistematik olarak aktarilmasi gerektigi konusunda hemfikir olunmustur.

Regresyon analizi sonuglarina gore uyusma karakteristiginin esneklik ve takim tercihi
faktorlerinin hem takim basaris1 hem de takim etkinligini artirdigini dolayisi ile takim
performansina olumlu etki yaptigi goriilmistiir. Sistematik veya arizi gerekgelerle takim
oyuncularinin birbirinin gérevlerini yerine getirmek durumunda kaldiklar1 anlarda oyuncularin
kendilerini kanitlamak adina daha yiiksek efor ve konsantrasyon ile ¢alistiklari, bu durumun da
takim performansma etki ettigi gozlenmistir. Bunun yani sira saha c¢alismalarinda geri
doniiglerine bagvurulan sporcularin ¢ok biiyiik bir boliimiinde bireysel branglar yerine takim

sporu yapma egilim ve isteklerinin ¢ok daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Regresyon analizi sonuglarina gore baglam (gorev igerigi) karakteristiginin egitim ve
gelisim ile iiyeler arasi iletisim degiskenlerinin geng sporcular i¢in hem takim basarist hem de
takim etkinligini artirdigini dolayzisi ile takim performansina olumlu etki yarattigi gorilmiistiir.
Saha calismalarinda bir¢ok takim yoneticisinin miisabaka, deplasman seyahatleri ve
antrenmanlar diginda iletisimi gelistirmeye yonelik sosyal faaliyetler diizenledikleri, bu sosyal
iletisim sonucunun takim performansina mutlak olumlu yansidig1 teyit edilmistir. Geng
sporcularda gelismeye acik olma 6zelliginin ¢ok daha yiiksek olmasindan yola ¢ikarak egitim
ve gelisim i¢in zaman ayirildigl, yalnizca bransa yonelik degil ayn1 zamanda kisisel gelisim ve

psikolojik gelisim i¢in kurum dis1 danigmanlik hizmetlerinin alindig1 goriilmiistiir.

Siire¢ karakteristiginin regresyon analizi sonuglarinda ise ekip ruhu ve iiyeler arasi
isbirligi faktorlerinin takim basarisini, ekip ruhu, sosyal destek ve iiyeler arasi isbirligi
faktorlerinin takim etkinligini artirdigini dolayist ile takim performansina olumlu etki yarattig
goriilmiistiir. Geng sporcularin yas itibariyle rasyonel parametrelerden ziyade psikolojik
motivasyon unsurlarina daha agik olduklari, bu anlamda yaratilacak takim sinerjisinin ve

isbirligi ortaminin sonuca olumlu etki yaratacagr muhakkaktir.

Sonug olarak takim yoneticileri tarafindan sporcular i¢in beklenti ve gorev tanimlarinin
acikca ortaya koyulmasi, sporcular tarafindan da beklentilerin tam olarak anlagilmis
oldugundan emin olunmasi tavsiye edilmektedir. Geng¢ sporculardaki takimin bir pargast olma
egilimi dogru islenmeli ve motivasyon faktorleri ile baglilik diizeyleri yiikseltilerek takim
sinerjisi yaratilmaya ¢alisilmalidir. Bu yaratilacak sinerji ekip ruhu ile tiyeler arasi iletisim ve

isbirligi 6zelliklerini gelistirecek ve dogrudan takim performansinin artmasina katki sunacaktir.
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Buradan yola ¢ikarak geng¢ takimlar diizeyinde takim antrendrliigli veya yoneticiligi yapan
kisilerin etkin takim &zelliklerine yonelik yapacaklart egitim ve bilinglendirme ¢aligmalarinin
alt yap1 degerlerine katki saglayacagi diistiniilmekte ve ilerleyen yaslarda olasi profesyonel

sporculuk basarilarina olumlu katki saglayacagi diisiintilmektedir.

Arastirma sonuglarindan yola ¢ikarak uygulayici grubunda bulunan spor takimlarinin
antrendr ve yoneticilerinin takim ruhu yaratmaya yonelik ¢alismalarin artirilmasi 6ncelikli
tavsiye olarak ortaya c¢ikmaktadir. Gen¢ sporcularda aidiyet hissinin yaratacagi olumlu
motivasyonun bireysel ve takim performansina etkisi kuvvetli pozitif yonde olacaktir. Bu
amagla takim fyelerinin ortak igleri disinda da birlikte zaman ge¢irmelerinin temini
saglanmalidir. Organize edilecek sosyal etkinlikler, sosyal paylasim ve iletisimin artirilmasina
yonelik faaliyetler performansa dogrudan olumlu etki yapacaktir. Takimlarin karakteristik
ozellikleri dogrultusunda gen¢ sporcularin bilinglendirilmesine yonelik bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmesi, yaratilacak sinerjinin katma degerlerinin benimsetilebilecegi
psikolojik gelisim ve kisisel gelisim danismanligi kapsaminda egitim ¢aligmalarinin
diizenlenmesi de yetisme donemindeki sporcularin gelecek kariyerlerine katki saglayacaktir.
Ozellikle geng sporcularda 6grenme ve gelismeye daha agik olma dzelliginden faydalanmak

adina teorik egitim ¢alismalarinin da siirecler iginde yer bulabilmesi yoneticilere tavsiye edilir.

Kaniksanan ve tekrarlanan gorevlerin yarattigi olumsuz motivasyon geng sporcularda
daha ¢ok gozlenmektedir. Bu durumu oOnlemek ve cok yonlii gelisime acik bir sistem
izleyebilmek adina zaman zaman takim {iyelerinin birbirlerinin gorevlerini yapmasina firsat
saglanmali, agir ve sikic1 gorev tanimlari liyelere rotatif sira ile uygulanmaya gayret edilmelidir.
Yas grubu itibariyle gen¢ sporcularin 6z yonetim ozelliklerinin gelismesi Oncesinde gorev
tanimlarinin, kendilerinden beklentilerin tam ve dogru sekilde ortaya koyulmasi ve anlagilir

sekilde teblig edilmesi de antrendr ve yoneticilere tavsiye edilmektedir.

Calismanin kisitlarini su sekilde belirtebiliriz. Calisma Istanbul Anadolu Yakasinda 10
farkli spor kuliibiindeki gen¢ sporculara (14-18 yas) uygulanmistir. Calismaya katilanlarin
geng olmasindan dolay1 verilerin daha saglikli toplanmasi i¢in ¢aligsma ankete katilanlara detayli
olarak anlatilarak yiiz yiize yiirtitiilmistiir. Bu tarz veri toplama, daha fazla veri toplanmasinin
oniinde bir kisit olusturmustur. Diger bir kisit ise ¢aligmada kullanilan anket ifadelerinin Tiirkge *ye

ilk defa gevrilip uygulanmustir.
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