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Bu arastirmada SWOT analizi yontemi kullanilarak Kayseri ili swurlari icerisinde bulunan
Pinarbagsi’min bir turizm destinasyonu olarak degerlendirilmesi yapimistir. Aragtirma, Pinarbasi’nda cesitli
kurumlarda gorevli yoneticiler ve memurlar, esnaflar, 6grenciler, yerel halktan kisiler olmak iizere toplam 50
kisiden olusan paydaslarla yapilan miilakatlarla  yiritilmiistir. SWOT analizi yontemi  kullanilarak
Pinarbasi’min  tamtilmasinda ve pazarlanmasinda  etkili  olabilecek degerler hakkinda farkindalik
olusturulmasina ve yére halkimin bilinglendirilmesinde etkili olabilecegi diisiiniilen degerlerin ortaya
konulmasina ¢alisilmistir. Yapilan degerlendirmeler bolgenin bir turizm destinasyonu olarak pek ¢ok iistiinliige
ve firsata sahip oldugunu bununla birlikte birtakim zayifliklar ve tehditlerle de karsi karsiya kaldigini
gostermistir. Elde edilen bulgular, Pinarbasi’min turizm potansiyelinin daha etkin kullanimasi ve bir
destinasyon olarak c¢ekiciliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmast gerekliligini gostermistir. Pimarbagi’nin
sahip oldugu tarihi, dogal ve kiiltiirel varliklara énem verilmesi ve alternatif turizm ¢esitlerinin gelistirilmesi,
halkta turizm bilincinin olusturulmasi, konaklama, yeme-i¢gme, alisveris, eglence ve benzeri ihtiya¢larinin
karsilanmast  amaciyla  yatirimlarin  tesvik edilmesinin  faydali  olacag  diigiiniilmektedir. Olumlu
degerlendirmelerde mevcut diizeyi gelistirmek ve siirekliligi saglamak ve olumsuz degerlendirmeleri de olumluya
yonlendirmek hedeflenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon Pazarlamasi, SWOT Analizi, Pinarbast
JELKodlari: M21, M31

A SWOT ANALYSIS TO EVALUATE THE MARKET POTENTIAL OF PINARBASI
DESTINATION

ABSTRACT

In this research, Pinarbasi which is located within the boundaries of Kayseri province has been
evaluated as a tourism destination by using the SWOT analysis method. The research was conducted with
interviews with stakeholders consisting of 50 people, including executives and civil servants, craftsmen, students
and local people in Pimarbagsi. SWOT analysis method was used to raise awareness about the values that could
be effective in the promotion and marketing of Pmarbas: and to introduce the values that are thought to be
effective in raising the awareness of the local people. The assessments that have been made have shown that the
region has many advantages and opportunities as a tourism destination, as well as some weaknesses and threats.
The findings indicate that the tourism potential of Pinarbasi should be used more effectively and as a
destination, its attractiveness and sustainability should be ensured. It is considered that it would be beneficial to
encourage investments in order to meet the needs of accommodation, eating and drinking, shopping,
entertainment and the like by giving importance to the historical, natural and cultural assets of Pinarbasiwith
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the aim of development of alternative tourism varieties and creation of tourism awareness. In positive
evaluations, it should be aimed to develop the current level and to ensure continuity and to direct negative
evaluations to positive.

Keywords: Destination Marketing, SWOT Analysis, Piarbagi
JEL Codes: M21, M31

1. GIRIS

Tiiketicilerin yasam standartlarinda meydana gelen degisimler, turizm faaliyetleri ile
ilgili beklenti, istek ve tercihlerde de degisimlere neden olmaktadir. Deniz, kum, giines gibi
tirtinler yerine kiiltiir ve doga turizmi gibi alternatif turizm faaliyetlerine olan ilgi giin gectikce
artis gostermektedir. Buda bolgelerin sahip oldugu tabii varliklarin 6nemini artirmakta ve soz

konusu bolgelerin cazip destinasyonlar olmasina olanak saglamaktadir.

Turistik mahal ve turistik ¢ekim yeri olarak da bilinen destinasyon kavrami, turizm
hareketine katilan tiiketicilerin konaklama, yeme-igme, aligveris, eglence gibi ¢ogu
ihtiyaglarin1 karsilamak {izere gerekli imkanlara sahip olan yerlerdir (Kozak, 2010: 137).
Daha genis bir ifade ile turizm destinasyonu, belirli bir imaja sahip markalagmis, ulusal bir
alan ve onemli turistik cekiciliklere, cekim merkezlerine, festivaller gibi cesitli etkinliklere,
bolge i¢inde kurulmus iyi bir ulasim agina, gelisim potansiyeline, dahili ulasim agiyla
baglantili bolgelerarast ve lilke diizeyinde ulasim olanaklarina ve turistik tesislerin gelisimi
icin yeterli cografi alana sahip bir bolge olarak tanimlanmaktadir (Hosany vd., 2006: 638;
Tosun ve Jenkins 1996: 519-531; Sar1 ve Kozak, 2005: 254; Ersun ve Arslan 2011: 231).

Ayni cografi ve kiiltiirel kosullara sahip, kiiltiirel ve tabii varliklar1 olan, ziyaretcilere
yonelik bolgeye 6zgii gelistirilmis aktivitelerin oldugu bolgeler destinasyon olarak ifade
edilmektedir. S6z konusu bolgeler ayn1 zamanda yeme-igme, konaklama, iletisim ve ulagim
imkanlar1 olan, sosyal hizmetlerin sunuldugu ¢ekim merkezlerinden olusan, belirli bir imaja
ve markaya sahip olan bolgeler olmalidir (Bahar ve Kozak, 2013: 34-35; Ersun ve Arslan,
2011: 232).

Destinasyonlarin rekabet avantaji elde edebilmek, sahip oldugu istiinlikleri ve
firsatlar1 belirleyerek ziyaretgileri igin birer ¢ekim unsuru haline doniismek i¢in bazi stratejiler
gelistirmeleri gerekmektedir. Turizmde cesitlendirmeye giderek dogal ve sosyo-kiiltiirel
Ozelliklerin 6n plana c¢ikarillarak pazarlama faaliyetlerine yer verilmesi gerekmektedir.

Turizmin gelismesinde etkili olan dogal ve sosyo-kiiltiirel 6zellikler, bolgeden bolgeye
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farklilik gosteren temel unsurlar olup destinasyonlar bu kaynaklari tiiketici odakli bir

yaklasimla degerlendirmelidir (Acar vd., 2014: 624).

Dogal ve tarihi giizellikler, sosyo-kiiltiirel yapi, kentsel mimari doku, yerel halkin
yasam tarzi, konaklama ve ulastirma olanaklar1 gibi unsurlar destinasyon ile ilgili ¢ekici
faktorler olup destinasyon seciminde etkili olabilmektedir. Bu noktada bdlgelerin sahip
oldugu degerleri turizm amagh kullanima hazir hale getirmek, etkili ve stirekli bir sekilde

tanitmak son derece onemlidir.

Gegmiste birgok iilke turizmi gelistirebilmek adina genel (ulusal) tanitim ve imaja
yonelik caligmalara yonelmis ve iilkelerini bir biitiin olarak pazarlamaya caligsmislardir. Fakat
tanittm ve imaj i¢in kullanilan malzemeler (manzara, sanat yapitlari, sahil vb.) ¢ok fazla
farklilik gostermemis ve homojenlik sergilemistir. Ancak, son yillarda turizm hareketlerinin
yoresel ve farkli unsurlar iizerinde yogunlasmaya baslamasi ve bu unsurlara yonelik
pazarlama faaliyetlerinin artmasi sonucunda bolgelerin veya sehirlerin pazarlanmasi konusu
onemli hale gelmistir. Ulkelerin turizmi acisindan bir iilkenin tek destinasyon olarak
disiiniiliip pazarlanmasi anlayis1 yerine bolge ve sehirleri pazarlama anlayisi pazarlama
stratejilerinde riskleri azalticit bir unsur olmustur (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010: 75). Bir
sehrin pazarlanmasi, sehri ziyaret eden kisilerin sayisinin arttirilmasi, yatirimlarin tesvik
edilmesi ve sehirde ikamet edenlerin sorunlaria ¢6ziim getirilmesi seklinde ifade edilebilir

(Deffner vd., 2005: 1).

Sehirlerin sosyo-kiiltiirel, ekonomik, tarihi ve cografi yapisi olmak iizere kendine has
bazi 6zellikleri bulunmaktadir. Tarihi, kiiltiirii, ticari ruhu, yasanabilir bir yer olmasi ve
yenilikeiligi onu diger sehirlerden ayirmaktadir. Bu tiir 6zelliklerini etkili bir sekilde kullanip
pazarlayabilen sehirler diger sehirlere gore onemli bir rekabet avantaji elde etmektedirler
(Karamustafa vd., 2010: 5). Bu noktada kentlere kiiltiirel, sosyal ve sanatsal olmak {izere
gerceklestirilen kisa siireli ziyaretler kent turizmini 6n plana ¢ikarmistir. Ayrica konaklama,
yeme-i¢me, cesitli aktiviteler ve aligveris i¢in ziyaret¢iler tarafindan yapilan harcamalar da

kente ekonomik agidan katki saglamaktadir (igellioglu, 2014: 38).
2. PINARBASI’NIN GENEL OZELLIKLERI

Kayseri merkeze 89 Km uzaklikta yer alan Pinarbasi, Kahramanmaras ve Malatya
karayolu iizerinde bulunmaktadir. ilge sahip oldugu pek cok tarihi, cografi ve Kkiiltiirel

varliklartyla karakteristik 6zelliklere sahiptir. S6z konusu 6zellikler ilgeye yonelik kiiltiir
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turizmi, yayla turizmi ve diger alternatif turizm alanlar i¢in degerlendirilebilecek 6nemli bir

potansiyeli ifade etmektedir.
2.1. Tarihi

flgenin kurulusu M.O. 590 yillarina dayanmakta olup birgok kaynakta Kral Ariarathia
tarafindan kuruldugu belirtilmistir (www.kayseri.gov.tr). Pinarbasi, ilk olarak 1277-1861
yillar1 arasinda aziziye adiyla Sivas vilayetine bagl bir kaza merkezi olmustur. 1926 yilinda
Aziziye uzaklik ve kis sartlar1 dikkate alinarak Sivas’tan alinarak Kayseri’ye baglanmis, ismi
de Pinarbasi olarak degistirilmistir. Cumhuriyetin ilanindan sonra Sirvan Daginin eteklerinden
kaynayan pimardan dolay1r Pmarbasi adin1 almustir. flgenin birgok devlet ve ug beyliklerinin
sinirlart igerisinde kaldigi, zaman zaman bu beylikler arasindaki miicadelelere sahne oldugu

tarihi eserlerden anlagilmaktadir (Bozkurt, 2016: 17).
2.2. Cografi Yapisi

Yizolgimii 3328 kilometrekare olan ilgenin kuzeyinde Akkisla-Sarkisla-Altinyayla,
dogusunda Kangal-Giiriin, batisinda Biinyan ve giineyinde Tomarza-Sariz ilgeleri yer
almaktadir. Ilce merkezinde 1546 metre olan rakim, Uzunyayla bolgesinde yer yer 2000
metreyi bulmaktadir. Gilineyinde Tahtali, kuzeydogusunda ise Hinzir daglar1 bulunmaktadir.
Bu dag sirasinda Zamanti Havzalari ve Uzun Yayla Platosu yer almaktadir. Ovalik alan ise
sadece akarsu boyunca uzanir. Zamanti irmagi ve kollart ilgenin en 6nemli akarsuyudur.
llcede Pinarbasi, Kaynar, Serefiye, Karagdz, Giimiisgiin ve Giirlegensu kaynaklari
bulunmaktadir. Ilge merkezi genellikle diiz alanda kurulmus olmakla birlikte bagl yerlesim
yerleri genel olarak daglik ve engebeli alanlarda bulunmaktadir. Yazlar1 kurak ve serin, kislari

soguktur. Yillik yagis ortalamast metrekarede 492 kg’dir (www.kayseri.gov.tr).
2.3. Niifusu

flgede merkez olmak iizere bir belediye, 9 adet merkez ilce ve 113 adet kirsal mahalle
olmak iizere 122 adet mahalle bulunmaktadir. 2016 yili TUIK verilerine gére, genel niifusu

23.658diir (www.kayseri.gov.tr).
2.4. Ekonomisi

Ekonomisi temel olarak tarim ve hayvanciliga dayanan ilge Kayseri'nin dnemli tarim
merkezlerinden biri konumundadir. Bununla birlikte kiigiik ¢capli sanayi tirtinleri, hal1 ve kilim

dokumaciligi, madencilik, alabalik ¢iftlikleri, traverten, mermer ve tas ocaklar1 ilgenin en
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belirgin ekonomik kaynaklarint olusturmaktadir. Ayrica 1 adet et entegre tesisi, 1 adet un
fabrikas1 ve 1 adet kimyon fabrikasi faaliyet gdstermektedir. ilgede son yillarda kurulan
alabalik iiretme ciftlikleri yeni bir sektor olarak ilge ve iilke ekonomisine katki saglamaktadir.
flgede 8 adet tarimsal kalkinma ve 1 adet su iiriinleri kooperatifi faaliyet gdstermektedir.
(www .kayseripinarbasi.gov.tr). Basta, krom olmak iizere ¢inko, demir, kursun, mermer ve
komiir gibi zengin maden yataklar1 ile madencilik yoniinden zengin yer alti kaynaklarina

sahiptir. Ilgede 3 adet krom konsantre tesisi mevcuttur (www.pinarbasi38.bel.tr).

Ote yandan hali, bol desenli ve ¢ok renkli kilim dokumaciligi ve drme el isleri de
onemli yer tutmaktadir. Kayseri ve civarinda faaliyet gosteren 13 isletme ilgede ve
mahallelerde ticret karsiligi ipek hali ve kilim dokutturmakta ve bu sektorde c¢ok sayida

gencin istihdamini saglamaktadir (www.pinarbasi38.bel.tr).
3. PINARBASI’NIN MEVCUT TURIiZM POTANSIYELI

Mevcut turizm potansiyeli itibar1 ile bakildiginda Pinarbasi’nin pek ¢ok alternatif
turizm alanlarinda degerlendirilebilecek genis yelpazeye sahip bir destinasyon konumunda

oldugu goriilmektedir.
3.1. Kiiltiir Turizmi

Tarihi turizm, gelenek gorenek turizmi gibi turizm c¢esitlerini i¢inde barindiran kiiltiirel
turizm kavrami ile iilkede-bolgede toprak altinda ve {lizerinde bulunan ge¢mis dénemlerden
gelen birikimi igeren her tiirlii maddi kalint1 ile s6zel gelenegin zarar verilmeden toplumun

yararlanabilecegi degere doniistiiriilmesi ifade edilmektedir (Kizilaslan ve Unal, 2014: 50).

Pinarbasi turizme ve ekonomiye kazandirilmasi gereken pek cok kiiltiirel varliga
sahiptir. Pinarbasi’nin sahip oldugu tarihi ve kiiltiirel varliklar, barajlar (Bahgelik, Hitit),
tiirbeler (Melikgazi, Sancaktar, Seyit Halil Bey, Siileyman S$ah), camiler (Melikgazi, Aziziye,
Mehmet Alibey), ilkokullar (Barbaros, Kaynar), hamamlar (Eski hamam, Yeni hamam),
kaleler (Serefiye, Zamanti), Han kilisesi, Ispitin tiimiiliis ve yer alt1 sehri, Kirkpinar ¢esmesi,
Pazardren koy enstitiisii, Merkez kilise, Resit Akif Pasa kiilliyesi, Roma mezari, Roma yolu
kopriisii ve miltagi, Selale, Tirkliik aniti, Tiimiiliis plan ve girisleri, ¢cok sayida tiimiiliis
(Borandere, Yukar1 Borandere, Bestepeler, Konak, Toruntepe, Diisiindiitepe, Atkiran, Tiiliice,

Aziziye, Gurbettepe) Panli Anit mezari, Han koyii kilise kalintisi, Soledere vadisi (Larissa-
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arbi), Anarathia kaya evleri, Karagdz suyu, Gliimiisgiin suyu, Giirlegen suyu, Pinarbasi suyu,

Boran suyu, Zamanti1 irmagidir (Bozkurt, 2016: 197-240).
3.2. Festival Turizmi

Festivaller, bir bolgede belirli periyotlarda bir degeri kutlamak veya bir olayi, kisiyi
anmak amaciyla yapilan sanatsal, kiiltiirel ve sosyal igerigi olan etkinliklerdir (Giritlioglu vd.,
2015: 308). Festivaller, insanlar arasindaki dostlugu pekistirmenin yani sira tanisilan yeni
kiltlirlere ve yasamlara duyulan meraki koriikleyerek insanlar1 yeni yerler gérmeye tesvik

etmektedir (Culha, 2008: 1833)

Pinarbasi’nda Avsar, Cerkez, Balkan Go¢menleri, Erzurum, Kars ve Dogu muhacirleri
gelenek ve gorenekleri yasatilmaktadir. Pinarbasi kiiltiirii i¢ Anadolu'da baska esi ve benzeri

az bulunan ¢esitli ve ¢ok zengin olan bir mozaige sahiptir (Bozkurt, 2016: 16).

Pmarbasi’nin ¢ok sayida kiiltiiriin kaynastigr bir destinasyon olmasi Pinarbasi’na
kiiltiir turizminin yani sira 6nemli firsatlar sunmaktadir. Avsar, Cerkez ve Muhacir kiiltiirliniin
yan yana olmasi Pinarbasi’nin kiiltiirel etkinlikler platformuna doniistiiriilebilmesini ve bunun
turistik bir {iriin olarak sunumuna imkan verebilir. Ornegin, Pmarbasi’nda her yil diizenlenen
Geleneksel Uzunyayla Cerkez Kiiltiir Festivali bu manada ulusal ve uluslararasi katilimin
saglanmasiyla bolgeye ziyaret¢i cekmede etkinlik turizmi bigiminde 6nemli bir turistik {iriin

olarak degerlendirilmelidir.
3.3. Yayla Turizmi

Yayla turizmi, g¢evrenin dogal yapisinin 6zenle korundugu, g¢evre ile uyumlu bir
yapilagsmanin oldugu, doga ile i¢ ice bir tatilin yaninda sportif amaglart da i¢inde barindiran

bir turizm tiiriidiir (Unur, 2019: 690)

Yayla turizmi, insani karmasik sehir yasamindan uzaklastiran eglenebilecegi,
dinlenebilecegi ve cesitli aktiviteleri birlikte yapabilecegi ve yasayabilecegi firsatlarla dolu
tabii bir ortam sunan O6nemli bir rekreasyon alani olusturmaktadir. Ayni zamanda insanlarin
doga ve dogal yasam 6zlemini giderebilecek bir turizm tiirii olarak, turistik iirlinler igerisinde
yer almaktadir (Durgun, 2007: 96). Yaylalar, gezinti, piknik, karavana ve ¢adir kampi, sportif
etkinlikler (gezinti, tirmanis, bisiklet vb.) yayla senlikleri vb. doga turizmi alaninda yapilan
cesitli faaliyetler agisindan uygun alanlardir. Tahtali ve Hinzir dag sirasinda yer alan Zamanti

Havzalar1 ve Uzun Yayla Platosu yayla turizmi agisindan degerlendirilebilir.
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Bolgede yayla turizmini tesvik etmek ve gelistirmek iizere ziyaretcilere belli
hizmetleri sunabilmek iizere destinasyon alt yapisinin da hazir edilmesi 6nemli bir adim teskil
etmektedir. Bu kapsamda konaklama yerlerinin fiziki olarak hazirlanmasi, yaya-bisiklet-ara¢
yollarinin ve parkurlarinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Genel itibarla yaylacilik turizmi

icin gerekli altyapinin olusturulmasi 6nemlidir.
3.4. Ekoturizm

Dogal hayatin bozulmadan, tahrip edilmeden tabii sekliyle muhafaza edilerek turizme
kazandirildigr (Durgun, 2007: 95) eko turizm, siirdiiriilebilir turizm agisindan 6nem arz
etmektedir. Pinarbasi’nin sahip oldugu cekicilikler, treking (doga yiirliyiisii), rafting, kamp
turizmi, olta balik¢iligi, at gezintileri, biyolojik bitki cesitliligine yonelik foto safari vb.

alternatif turizm ¢esitleri kapsaminda degerlendirilebilir.
4. SWOT ANALIZi

Ik olarak Heinz Weilrich tarafindan ortaya atilmus ve Ingilizce Strengths
(Ustiinliikler), Weaknesses (Zayifliklar), Opportunities (Firsatlar), Threats (Tehditler)
kelimelerinin bas harflerinden iiretilmis bir kisaltma olan (Kotler vd. 1999: 94; Ulgen ve
Mirze, 2004: 160-161) SWOT analizi, isletmeye zayifliklariin etkilerini en aza indirme,
tistiinliiklerini en iiste ¢ikarma yolunu sunmakta (Turner ve Shah, 2010: 167) ve genis bir
pazarla ilgili eleme kriterlerini gelistirmeye ve bilgileri organize etmeye yardimci olmaktadir
(Perreault vd., 2013: 47). SWOT analizi yontemi ile tstlinliikler ve zayifliklar ile firsat ve
tehditler liste halinde belirtilebilmekte ve yontem her alanda kullanilabilmektedir (Hill ve
Westbrook 1997: 47; Cebecioglu, 2006; Goranczewski ve Puciato, 2010: 48; Emir, 2011: 7;
Reihanian vd., 2012: 225). Stratejik pazarlama planlamasinin birinci agamasini olusturan ve
isletme tirlin portfOyiinii, pazar cekiciligini, mevcut pazar sartlarina gore isletmenin giiclii ve
zay1f yonlerinin tespit edilmesi ve karsilasabilecegi tehdit ve degerlendirilebilecegi firsatlar
icin durum analizi yapilmasi gerekmektedir (Altunisik vd., 2014: 255; Karabulut, 2004: 84-
89). Durum analizinde uygulanan ve isletmenin pazardaki mevcut konumunu tespit etmek
amaciyla kullanilan SWOT analizi iki boliimde dort alandan olusan bir stiregtir. S6z konusu
iki alan isletme i¢i faktorler ve isletme dis1 faktorler, dort kisim ise istlnliikler, firsatlar,
zayifliklar ve tehditlerden olusmaktadir. Zayiflik ve tstiinliikk isletmenin i¢sel faktorleri ve

kurumsal ozellikleri, firsatlar ve tehditler ise isletmenin dissal faktorleri ve c¢evresel
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ozelliklerden olusmaktadir (Giirel ve Tat, 2017: 995; Goranczewski ve Puciato, 2010: 49;
Oreski, 2012: 283).

Literatire bakildiginda SWOT analizi yontemi kullanilarak turizm alaninda
gerceklestirilen birgok arastirma bulunmaktadir. S6z konusu aragtirmalarin, spor turizmi ve
strateji gelistirme (Kartakoullis ve Karlis, 2002; Cetinkaya, 2014), kirsal turizm (Akga, 2006;
Zhang, 2012; Akbulak, 2016; Fons vd., 2011; Sanagustin vd., 2011; Kizilaslan ve Unal, 2014;
Noori ve Zand, 2013; Emir, 2012; Okan vd., 2016; Ongun vd., 2016; Polat vd., 2014),
destinasyonlar ve turizmin gelistirilmesi (Goranczewski ve Puciato, 2010; Mahmoudi;
Haghsetan; Maleki, 2011: 136-141; Soyak, 2016; Karadeniz vd., 2007), saglik turizmi (Wong
vd., 2014), bolgesel turizm ve imaj (Vladi, 2014; Oreski, 2012), ekoturizm ve milli parklar
(Sayyed vd., 2013; Reihanian vd., 2012; inayet ve Akbulak, 2010; Orhan ve Karahan, 2010;
Surat vd., 2011), bolgesel turizmin gelistirilmesi (Birdir ve Karakan, 2015; Durgun, 2007;
Ozgen, 2010; Sabbag, 2011; Kara, 2016; Yesiltas vd., 2009; Acar vd., 2017; Ersungur ve
Aslan, 2014; Giillii, 2018), termal turizm (Sandik¢1 ve Ozgen, 2013), turizmin ekonomik
etkileri (Celik ve G., 2008), alternatif turizm (Oren ve Sahin, 2014), yat turizmi (Sariisik vd.,
2011) alanlarinda yapildig1 goriilmektedir.

5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada, turizm potansiyeline sahip olan Pmarbasi'nin SWOT analizi yontemi ile
giiclii yonlerinin ve firsatlarinin degerlendirilmesi ve zayif yonleri ve tehditlere yonelik
Onerilerin gelistirilmesi ve sunulmasi amacglanmistir. Aragtirmanin uygulama alani, Pinarbasi
flgesi ile smirlidir. Arastirmada Piarbasi’nda yasayan ve Pinarbasi hakkinda bilgi sahibi
olan, yerel ve miilki idare yoneticilerinin, halkin goriisleri ve arastirmacinin gozlemleri
kullanilmis ve Pinarbasi'nin tanitilmasi ve pazarlanmasina iliskin potansiyeli ortaya ¢ikaracak
degerlendirmelere yer verilmistir. Verilerin elde edilmesinde nitel arastirma tekniklerinden
biri olan yargisal 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Pinarbasi hakkinda fikir ve bilgi sahibi
oldugu diisiiniilen kisiler 6rnege dahil edilmistir. Orneklemin daha kiigiik secilmesinde,
durumun daha biitiinsel ve derinlemesine ele alinabilmesine imkan vermesi bakimindan
miilakat yontemi tercih edilmistir. Miilakatlar, Pmarbasi’nda c¢esitli kurumlarda gorevli
yoneticiler ve memurlar, esnaflar, 6grenciler ve yerel halktan kisiler olmak {izere farkl
demografik 6zelliklere sahip toplam 50 kisi ile yiiz yiize gerceklestirilmistir. Goriisme yapilan

katilimcilara iligskin 6zellikler Tablo1’de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Ozellikleri

Cinsiyet Frekans  Yiizde Medeni Durum  Frekans  Yiizde
Erkek 38 76,00 Evli 36 70,00
Kadmn 12 24,00 Bekar 14 30,00
Toplam 50 100,00 Toplam 50 100,00
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde  Yas Frekans  Yiizde
[kogretim 10 20,00 20 ve alts 10 20,00
Lise 10 20,00 21-30 15 30,00
On Lisans 11 20,00 31-40 10 20,00
Lisans 15 30,00 41-50 10 20,00
Lisansiistii 4 10,00 51+ 5 10,00
Toplam 50 100,00 Toplam 50 100,00

Miilakatlarda 6nceden belirlenmis olan ve Piarbasi’nin turizm ve pazar potansiyelini
ortaya koymaya yonelik acik uclu sorular sorulmustur. Goriisme yapilan kisilerden
Pinarbasi’nin sahip oldugu istiinliikleri, firsatlari, zayifliklar1 ve tehditleri ifade etmeleri
istenmistir. Miilakatlar ile elde edilen birincil verilerin kendi iginde smiflandirilip
degerlendirilmesi ve literatiir taramasina bagli olarak erisilen ikincil veriler 1s18inda

Pinarbasi'nin SWOT (FUTZ) Analizi tablosu olusturulmustur.

Bu ¢alismada da SWOT analizi yontemi kullanilarak Pinarbasi’nin tanitilmasinda ve
pazarlanmasinda etkili olabilecek degerler hakkinda farkindalik olusturmak ve yore halkinin

bilinglendirilmesinde etkili olabilecegi diisiiniilen degerlerin ortaya konulmasina ¢aligilmigtir.
6. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgular Pmarbasi’nin bir turizm destinasyonu olarak
istlinliiklere, zayifliklara, firsatlara ve tehditlere yani dnemli i¢sel ve digsal faktorlere sahip

oldugunu gostermektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. Pmarbasi1 Destinasyonu i¢in SWOT (FUTZ) Matrisi

Ustiinliikler

Zayifliklar

-Pinarbasi’nin zengin tarih, kiiltiir ve tabiat varliklarina
sahip olmast,

-llgede farkli turizm aktivitelerinin yapilabilecegi turizm
degerlerinin bulunmasi

-Organik hayvancilik potansiyelinin yiiksek olmasi

-Pinarbasi’nda kiiltiirlere yonelik ¢esitli festival ve

s6lenlerin diizenlenmesi

-Pinarbasi halkiin konukseverligi

-El sanatlar ve kiiltiirel niteliklerin bulunmasi
-Zengin yemek kiiltiiriine sahip olmast

-Pinarbasi’nda birgok kiiltiiriin kaynasmasi sonucu olusan
kiiltiirel zenginlik,

-Ilge disinda biirokratik olarak yetismis insan varhigs,
-Ydrenin tarihi ipek yolunun iizerinde yer almasi

-Yeralt1 sehirlerinin varligt

-Tiimiilislerin ¢coklugu

-Zamant1 irmag1 ve kollarin bulunmasi

-Ilede baraj ve gdlet olmasi

-Av turizmi olanaklaria sahip olmasi

-Pinarbasi’nin 6nemli yollarin giizergahinda bulunmasi
-Cografi konumun elverisli olmast

imkaninin

-Pinarbasi’na mabhallelere

bulunmasi

baglh ulagim

-Pinarbas1 sanayisi gelismedigi i¢in fazla gd¢ almamasi

-Pinarbasi ile ilgili tanitim ve reklam yetersizligi

-Pinarbasi’nda konaklama imkanlarinin
yetersizligi
-llcede yasayan halkin turizm bilincinin

gelismemis olmasi

-Yorede turizm faaliyetlerinin genel olarak
gelismemis olmasi

-Cok sayida mahalle ve mezranin Pinarbagi’na
bagli olmasi ve bunlarin daginik olmasi

-Pinarbasi’na bagli yerlesim yerlerine ulasim
sikintis1

-Pinarbast’nin turizm alt yapisinin eksik olmast,
-Pinarbasi’nda sosyal hayatin canli olmamasi,
-Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin eksikligi,

-Bolgenin kaynak degerlerinin yeteri kadar
taninmamasi

-Dogal kaynaklarin farkinda olunmamasi ve
yeterince degerlendirilememesi

-Pinarbasi’nda yaz sezonunun kisa,

s€zonunun uzun geg:mesi

kis

-Pinarbasi’nin Kayseri merkeze cografi uzaklig

- Pmarbasi’nda is
disariya gog¢ vermesi

sahalarinin  eksikligi ve

-Pinarbasi’nda ticaret alanlarinin kisitli olmasi

-Kiiltiirel degerlerin 6nem kaybetmesi

. -Tarihi konakl t
-Pinarbast  ve bagli mahallerin bazilarinda balik ani onaklarn festorasyonunun
R yapilamamasi
¢iftliklerinin bulunmasi
-Genis yayla ve meralarin olmasi
-Pinarbasi’nin temiz dogal ¢evreye sahip olmasi
Firsatlar Tehditler

-Pinarbas1 niifus yogunlugunun diisiik olmasi
-Ulasim olanaklarin iyi olmasi

-Pinarbasi’nda Universitenin birimlerinin bulunmasi
-Meshur yoresel yemeklere sahip olmasi,

-Yerel yonetimin turizmin gelisimi i¢in istekliligi
-Alternatif turizm gesitleri i¢in elverigli olmasi
-Balik ciftliklerinin bulunmasi

-Kurumlar arasinda isbirliginin etkin olmasi

-Kirsal alanda yasanan gogle geng niifusun
giderek azalmasi

-Yerel geleneksel kiiltiirden uzaklagilmasi

-Tarihi ve tabii dokunun, turizm potansiyeli
yoniinde zarar gdrmesi,

-Pinarbast turistik imajinin zayifligi,

-Kis sartlarinin ulagimi olumsuz etkilemesi
-Mevsimsel farkliliklarin ¢ok olmasi

konaklama

-Pinarbasi’nda bulunan
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-Ana ulasim arteri tizerinde bulunmasi isletmelerinin yetersiz olmasi,

-Tarihi konaklarin bulunmasi -Dogal ve kiiltiirel degerlerin tahrip edilmesi ve

-Pinarbagi’nin tarihi ve kiiltiirel zenginlige sahip olmasi bozulmast

-Pinarbasi’nda  bulunan  tabii  varliklarin

-Tarim ve hayvancilik i¢in uygun alanlarin bulunmasi
korunamamasi

-Yeralt1 zenginliklerine sahip olmasi

-Farkl1 yatirim alanlarinin bulunmasi

6.1. Ustiinliikler

Zengin tarih, kiiltiir ve tabiat wvarliklar1 bir destinasyon olarak Pinarbasi’nin

istiinliiklerini olusturmaktadir (Tablo 3).

Tablo 3. Pmarbasi Destinasyonunun Sahip Oldugu Ustiinliikler
Ustiinliikler
Pinarbasi’nin zengin tarih, kiiltiir ve tabiat varliklarina sahip olmasi,
Farkli turizm aktivitelerinin yapilabilecegi turizm degerlerinin bulunmasi
Organik hayvancilik potansiyelinin yiiksek olmasi
Pinarbagi’nda kiiltiirlere yonelik cesitli festival ve solenlerin diizenlenmesi
Pinarbasg1 halkinin konukseverligi
El sanatlar ve kiiltiirel niteliklerin bulunmasi
Zengin yemek kiiltiiriine sahip olmasi
Piarbasi’nda bir¢ok kiiltiiriin kaynagmasi sonucu olusan kiiltiirel zenginlik,
flge disinda biirokratik olarak yetismis insan varlig,
Yérenin tarihi ipek yolunun lizerinde yer almasi
Yeralt1 sehirlerinin varlig1
Tiimiiliislerin coklugu
Zamant1 irmag1 ve kollarmin bulunmasi
Baraj ve golet olmasi
Av turizmi olanaklarina sahip olmasi
Pinarbagi’nin 6nemli yollarin giizergahinda bulunmasi
Cografi konumun elverigli olmasi
Mabhallelere ulagim imkaninin bulunmasi
Pinarbag1 sanayisi geligmedigi i¢in fazla gé¢ almamasi
Pinarbas1 ve bagli mahallerin bazilarinda balik ciftliklerinin bulunmasi
Genis yayla ve meralarin olmasi
Pinarbasi’nin temiz dogal ¢cevreye sahip olmasi

Pinarbasi’nin zengin tarih, kiiltiir ve tabiat varliklarina sahip olmasi, farkli turizm
aktivitelerinin yapilabilecegi turizm degerlerinin bulunmasi bdlgenin {istiin yonlerini
kuvvetlendirmektedir. Ozellikle tarihi evlerin onarilmasi, korunmasi ve ziyarete agilmast,
turistik isletmelerin de kullanimima sunulmasi bakimindan kayda deger bir istiinliik arz
etmektedir. Cesitli festival ve solenlerin diizenlenmesi, zengin yemek kiiltiirii, el sanatlari
olmak iizere c¢ok sayida Kkiiltiirel zenginligi barindirmaktadir. Katilimeilar ile yapilan
goriismeler sonucunda Pinarbasi’nin sahip oldugu iistiin yonlerin gelistirilmesine iliskin

oneriler belirlenmis olup Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Pmarbagsi’nin Ustiin Yonlerinin Gelistirilmesine Iliskin Oneri ifadeleri
Oneri ifadeleri

Tarih, kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasi
Yeralt: sehirlerinin, tiimiiliislerin turistik tiriine doniistiiriilmesi ve tanitilmasi
Tarihi yerlerin onarilmasi, isletmelerin kullanimina ve ziyarete agilmasi (Miize evler ve otantik mekanlarda
isletmeler olusturulmasi)
Ev pansiyonculugunun gelistirilmesi
Sosyal aktiviteler i¢in dinlenme ve eglenme mekanlarinin hizmete agilmasi
Festival ve solenlerin diizenlenmesinin artirilarak devam ettirilmesi
Geleneksel oyunlarin ve spor dallarinin organize edilerek tanitilmasi
Yaylacilik kiiltiiriiniin turistik {iriine doniistiiriilmesi, ziyaretcilere sunulmasi ve tecriibe ettirilmesi
Yoresel el sanatlarinin tanitiminin, teshirinin, satisinin ve deneyiminin entegre bicimde saglanmasi
Yoresel mutfagin gelistirilmesi, tanitilmasi ve pazarlanmasinin saglanmasi
Kirsal ve kentsel goriiniimiiniin birlikte korunmasi
Biirokratik, siyasi, akademik ve is diinyasindan yetismis insan varliginin katkisinin saglanmasi
Alternatif turizm alanlarinin gelistirilmesi (Kus gozlemciligi, at ciftlikleri, at ve fayton turlari, foto safari,
treking)

6.2. Zayifliklar

Turizm alt yapisinin eksikligi, gelecek ziyaretgilerin konaklama, yeme-igme, eglenme,
sosyal ve yasamsal faaliyetlerin karsilanmasinda yasanabilecek zorluklar bir destinasyon

olarak Pimarbasi’nin zayifliklarini olusturmaktadir (Tablo 5).

Tablo 5. Pinarbasi Destinasyonunun Zayifliklari

Zayifliklar
Pinarbagi ile ilgili tanitim ve reklam yetersizligi
Pinarbagi’nda konaklama imkanlarinin yetersizligi
flgede yasayan halkin turizm bilincinin gelismemis olmasi
Yorede turizm faaliyetlerinin genel olarak gelismemis olmasi
Cok sayida mahalle ve mezranin Pinarbagi’na bagli olmasi ve bunlarin daginik olmasi
Pinarbagi’na baglh yerlesim yerlerine ulagim sikintisi
Pinarbagi’nin turizm alt yapisinin eksik olmasi,
Pinarbasi’nda sosyal hayatin canli olmamasi,
Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin eksikligi
Bolgenin kaynak degerlerinin yeteri kadar taninmamasi
Dogal kaynaklarin farkinda olunmamas: ve yeterince degerlendirilememesi
Pimarbasi’nda yaz sezonunun kisa, ki sezonunun uzun ge¢mesi
Pinarbagi’nin Kayseri merkeze cografi uzaklig
Piarbasi’nda ig sahalarimin eksikligi ve disartya gb¢ vermesi
Pinarbasi’nda ticaret alanlarinin kisitli olmasi
Kiiltiirel degerlerin 6nem kaybetmesi
Tarihi konaklarin restorasyonunun yapilamamasi

Pinarbasi’nda yeterli sayida ve standartlara sahip otel, restoran ve dinlenme tesisleri
gibi isletmeler heniiz mevcut degildir. Bu cer¢evede bdlgede turizm konusunda egitimler
verilmeli ve turizm bilinci olugturulmalidir. Bolgenin sahip oldugu tarihi ve tabii varliklar

yeterince sahiplenememesi ve koruyamamasi bunlar1 gelecege tasiyabilme bakimindan
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onemli bir zayiflik teskil etmektedir. Bu konuda hem bireylere hem de yerel ve merkezi
idarelere 6nemli sorumluluklar diismektedir. Ilgenin tanitimi ziyaretgileri bolgeye ¢ekme
bakimindan 6nemli bir aragtir. Katilimcilar ile yapilan goriismeler sonucunda Pinarbasi’nin

zay1f yonlerin diizeltilmesine iligkin getirilen 6neriler Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Pmarbasi’nin Zayif Yonlerinin Diizeltilmesi ve Gelistirilmesine iliskin Oneri

Ifadeleri

Oneri ifadeleri
Turizm alt yapisinin eksikliginin giderilmesi (otel, restoran, dinlenme tesisleri, ulasim hizmetleri vb.)
Turizm bilincinin artirilmasina yonelik programlarin diizenlenmesi
Ilce esnafina turizm konusunda egitimler verilmesi
Tanitim faaliyetlerinin artirilmasi (brosiir, afis, resim, sosyal medya vb. tanitim araglarinin etkin kullanima,
fuar, festival ve senlikler diizenlenmesi, ulusal ve uluslararasi alanda onde gelen basin kuruluslart ve
temsilcilerinin, dizi ve sinema filmi oyuncularmin, inli kisilerin ilgeye davet edilmesi, ziyaretlerinin
saglanmasi)
Tarihi, kiiltiirel ve dogal dokuya gerekli 6zenin gdsterilmesi
Tarihi yapilarda restorasyonlarin yapilmasi
Sehir planlamasinin ve ulagiminin ziyaretgilerin hareketlerini kolaylastirici sekilde diizenlenmesi
Sosyal hayatin canlilifinin saglanmasi (sosyal aktivitelerin artirilmasi)
Ozel ve kamu sektoriin turizmle ilgili calismalarinin tesvik edilmesi

6.3. Firsatlar

Pmarbasi’nin  kars1 karsiya kaldigir firsatlara bakildiginda onemli bir turizm

potansiyeline sahip oldugu ve bunun degerlendirilmesi gerektigi goriilmektedir (Tablo 7).

Tablo 7. Pinarbasi Destinasyonunun Karsi Karsiya Oldugu Firsatlar

Firsatlar

Pinarbas niifus yogunlugunun diisiik olmasi

Turizm bilincinin artmaya baglamast

Ulasim olanaklarinda iyi olmasi

Universitenin birimlerinin ve yerleskesinin bulunmasi

Meshur yoresel yemeklere sahip olmasi

Yerel yonetimin turizmin gelisimi igin istekliligi

Alternatif turizm ¢esitleri igin elverigli olmasi

Balik c¢iftliklerinin bulunmast

Kurumlar arasinda igbirliginin etkin olmasi

Ana ulagim arteri iizerinde bulunmasi

Tarihi konaklarin bulunmasi

Tarihi ve kiiltiirel zenginliklere sahip olmast

Tarim ve hayvancilik i¢in uygun alanlarin bulunmasi

Yeralt1 zenginliklerine sahip olmasi

Farkli yatirim alanlarinin bulunmasi

Yurt diginda yasayan, iyi iliskiler, igbirligi ve tanitimda yardimci olabilecek insan varliginin olmasi.
Ilge disinda yasayan biirokratik, siyasi, akademik ve is diinyasindan yetismis insan varliginin olmasi
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Turizme verilen 6nemin ve turizm bilincinin artmaya baslamasi, tarihi ve kiiltiirel
zenginliklerin olmasi, Kayseri Universitesimin yerleske kurmasi, farkli yatirim alanlarinin
bulunmasi degerlendirilebilecek firsatlarin arasinda sayilabilir. Ayrica ilge disinda yasayan
biirokratik, siyasi, akademik ve is diinyasindan yetismis insan varliginin olmasi, iyi iliskiler,
isbirligi ve tanitimda yardimci olabilecek insan varliginin olmasi s6z konusu bélgenin tanitim
cabalarini destekleyecektir. Katilimcilar ile yapilan goriismeler sonucunda Pinarbasi’nin karsi
karstya kaldigi firsatlarin degerlendirilmesine iligkin belirlenen Oneriler Tablo 8’de

verilmistir.

Tablo 8. Pinarbasi’nin Firsatlar1 Degerlendirmesine iliskin Oneri ifadeleri

Oneri ifadeleri
Turizm bilincinin arttirilmas: ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi1 amaciyla ulusal ve uluslararasi alanlardaki
cabalarin yerel halkin dikkatine sunulmasi
Hiikiimetlerin ve merkezi yonetimlerin turizme verdigi dnemin artmasi ile bolgede turizmin gelistirilmesine
yonelik tesviklerin arttirilmasi ve kullanilmasi i¢in ¢abalarin sarf edilmesi
Yoresel iirlinlerin ve yemeklerin sunuldugu yeme-icme isletmelerinin agilmasi

Kayseri Universitesi'nin egitim ve arastirma birimlerinin bdlge turizmini gelistirmeye yonelik teknik destegin
saglanmasi, ilgili birimlerin bilimsel aragtirmalar ve sosyal-kiiltiirel etkinlikler yapmasinin tegvik edilmesi

Ilce disinda yasayan biirokratik, siyasi, akademik ve is diinyasmndan yetismis insan varligmin paydas olmak
tizere harekete gecirilmesi.

6.4. Tehditler

Pmarbas1 turizm potansiyelini etkileyecek firsatlarla kars1 karsiya kaldigi gibi birtakim
tehditlerle de kars1 karsiya kalmaktadir (Tablo 9).

Tablo 9. Pmarbasi Destinasyonunun Karsi Karsiya Oldugu Tehditler

Tehditler
Kirsal alanda yasanan gogle geng niifusun giderek azalmasi
Yerel geleneksel kiiltiirden uzaklasilmasi
Tarihi ve tabii dokunun, turizm potansiyeli yoniinde zarar gérmesi
Pinarbasi turistik imajinin zayifligi
Kis sartlarinin ulasimi olumsuz etkilemesi
Mevsimsel farkliliklarin ¢ok olmasi
Pinarbagi’nda bulunan konaklama isletmelerinin yetersiz olmasi,,
Dogal ve kiiltiirel degerlerin tahribi ve bozulmasi
Pinarbasi’nda bulunan tabii varliklarin korunamamasi

Kirsal alanda yasanan gocle genc¢ niifusun giderek azalmasi, yerel geleneksel kiiltiirden
uzaklagilmasi, tarihi ve tabii dokunun, turizm potansiyeli yoniinde zarar gérmesi bolge
acisindan tehdit olusturmaktadir. Bunu engelleme adina yerel halk basta olmak {izere

paydaslara turizmin ekonomik etkileri iizerine bilinglendirme yapilmasi Onemlidir.
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Katilimeilar ile yapilan goriismeler sonucunda Pinarbasi’nin karsi karsiya kaldigi tehditlerden

sakinmasina iligkin getirilen 6neriler Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Pmarbasi’nin Tehditlerine Kars1 Oneri Ifadeleri

Oneri ifadeleri
Tarihi ve tabii dokunun korunmasi, yerelde zarar vermeyi 6nleyici, korumayi tesvik edici tedbirlerin alinmasi
ve uygulanmasi
Ilgeye yakin turizm destinasyonlarina karsin rekabet {istiinliiklerinin belirlenmesi ve stratejilerinin
gelistirilmesi
Turizm isletmecilerinin bdlgedeki turizm potansiyelini algilamalarini ve yatirim yapmalarimi saglamak {izere
tanitim ve bilgilendirme gezileri, konferans, seminer vb. diizenlenmesi
Etkinlikler diizenlenmesi, is adamlarinin ve ilgili kuruluslarin davet edilmesi, yerel tesvik unsurlarinin
sunulmast
Iklimde yasanan degisikliklerin (sicakliklarin artmasi, yagislarin azalmasi) dikkate alinarak basta tarim ve
kentlesme politikalarinin revize edilmesi, tabii kaynaklarin kullanimi konusunda yerel yonetimlerin, yerel
halkin ve igletmelerin bilin¢lendirilmesi
Yatirim ve tegviklerin bolge 6zelinde gelistirilmesi, yerel ve ulusal dlgekte siyaset iiretilmesi

Pmarbas1 ile ilgili yapilan degerlendirmeler Pinarbasi'nin stiinliiklerini  ve
zayifliklarini bir igsel faktor olarak belirledigi gibi Pinarbasi'nin karsi karsiya kaldigi firsatlari
ve tehditleri de bir digsal faktor olarak ortaya koymaktadir.

7. SONUC

Arastirmanin sonuglarina genel olarak bakildiginda, Pinarbasi’nin turizm potansiyeline
sahip 6nemli bir destinasyon oldugu goriilmekle birlikte s6z konusu potansiyelin yeterince
degerlendirilemedigi ve gelismekte olan bir turizm destinasyonu olarak turizm bilinci ve
stratejileri olusturmanin 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sonuglar, farkli destinasyonlara
iligkin literatlirde yer alan arastirmalarin sonuglari itibariyle paralellik arz etmektedir (Arslan,
2005: 50-52; Arpaci ve Orta, 2013: 19-23; Kizilaslan ve Unal, 2014: 59; Birdir vd., 2015: 90;
Akbulak, 2016: 19-25; Kartakoullis ve Karlis, 2002: 3-17; Goranczewski ve Puciato, 2010:
45-53; Mahmoudi vd., 2011: 136-141; Wong vd., 2014: 1-8). Turizm bilincinin
olusturulmasinda yerel yonetimler basta olmak iizere tiim paydaslara 6nemli sorumluluklar ve
gorevler diismektedir. Bolgenin sahip oldugu kiiltiirel ve dogal varliklar1 korumaya, tanitmaya

ve Pinarbasi turizmine kazandirmaya yonelik olarak da bu biling gelistirilmelidir.

Sahip oldugu tarihi, dogal ve kiiltiirel varliklara ragmen tanitim ve pazarlama yetersizligi
nedeniyle Pinarbasi’nin turistik agidan yeterince degerlendirilemedigi diisiiniilmektedir. Yerel

Olcekte hentiz fark edilmemis veya onemi anlasilamamig dogal ve tarihi mekanlar turizme
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kazandirilabilir ve turistlerin ziyaret yeri haline getirilebilir (Keskin, 2016: 148). Konaklama,
yeme-icme, aligveris, eglence ve benzeri ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla ev
pansiyonculugu, kafeterya, restoran ve genglik merkezleri gibi sosyal faaliyet alanlari
olusturulabilir. Ozellikle ¢ok sayida mevcut bulunan ancak kimileri yikilmaya yiiz tutmus
olan tarihi konaklar ve yapilar restore edilmek ve yeniden diizenlenmek suretiyle hem turizme
hem de kiiltiirel mirasa kazandirilabilir. Ozel piknik alanlarmm, yoresel yemeklerin
sunuldugu kahvalti mekanlarinin ve restoranlarin olusturulmasi, yol iizerinde dinlenme
tesislerinin yapilmasi, aligveris yapilabilecek yerlerin yeniden diizenlenmesi ve biinyesinde
sosyal aktivitelerin de yapilabilecegi Aligveris Merkezleri (AVM) vb. mekanlarin
olusturulmas1 hem yerel halkin ihtiya¢larinin giderilmesi hem de ziyaret¢ilerin Pinarbasi’m

tercih etmesinde etkili olacaktir.

Her beldenin kendine 6zgii turizm potansiyelini gelistirmesi, turizme hazirlamas: ve bu
Ozelligiyle tanmnir olmasi, markalagsmasi gerekmektedir (Keskin, 2016: 150). Turizmde
tanitma, tizerinde en ¢ok konusulan ve tartisilan giincel konulardan ve sorunlardan birini
olusturmaktadir (Rizaoglu, 2004: 76). Turizm potansiyelinden gergek¢i bicimde
yararlanabilmek icin bu potansiyelin bilimsel bir bigimde ve yaratici bir pazarlama yetenegine
ve anlayisina bagli kalarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Yerel halkta turizm bilincinin
olusturulmasi ve turizme katiliminin saglanmasi 6nemlidir. Etkili bir turizm gelisimi yerel
halkin da siirece dahil edilmesiyle ve aidiyet duygusunun olusturulmasiyla
gerceklesebilmektedir (Ayazlar ve Ayazlar, 2016: 1464-1465). Bolge ile ilgili yapilan
akademik c¢aligmalarin sayisinin arttirilmasi, brosiir, afis, resim, sosyal medya vb. tanitim
araclarina onem verilerek diizenlenen festival ve senliklere yonelik duyurularin yapilmasi,
ulusal ve uluslararasi alanda 6nde gelen basin kuruluslari ve temsilcilerinin, Pinarbas ile ilgili
taninmis ve onde gelen kisilerin davet edilerek Pinarbasi'nin ulusal ve uluslararasi alanda yer
almasini saglamak iizere yoOrenin tanitim ve pazarlamasina yonelik programlarin yapilmasi

faydali olacaktir.

Gilinlimiizde hiikiimetlerin ve yerel yonetimlerin yerel kalkinmanin gelistirilmesi eksenli
turizme verdigi onem artmakta ve turizm hem yerel hem de ulusal kalkinma i¢in énemli bir
ara¢ olarak algilanmaktadir (Giiven ve Simsek, 2018: 127). Bu kapsamda Pinarbasi’nin karsi
karstya kaldig firsatlarin 1yi degerlendirilmesi gerektigi goriilmektedir. Pinarbasi’nin ¢ok
sayida kiltiirlin kaynastig1 bir destinasyon olmasi Pinarbasi’na kiiltiir turizmi bakimindan

onemli firsatlar sunmaktadir. Avsar, Cerkez ve Muhacir kiiltiiriiniin yan yana olmasi
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Pinarbagi’nin kiiltiirel etkinlikler platformuna doniistiiriilebilmesine ve bunun turistik bir iiriin
olarak sunumuna imkan verebilir. Ornegin, Pmarbasi’nda her yil diizenlenen Geleneksel
Uzunyayla Cerkez Kiiltiir Festivali bu manada ulusal ve uluslararasi katilimin saglanmasiyla
bolgeye ziyaret¢ci ¢ekmede etkinlik turizmi bi¢iminde Onemli bir turistik iirlin olarak
degerlendirilmelidir. Ayn1 zamanda ilge disinda yurt i¢inde ve yurt disinda yasayan nitelikli
insan varligmmin olmasi (biirokratik, siyasi, akademik ve is adami), iyi iliskiler ve isbirligi
gelistirilmesinde, Pmarbasi’nin marka destinasyon olmasinda ve tanittminda etkili insan

varligi olarak s6z konusu c¢abalar1 destekleyecektir.

Pinarbasi’nin sahip oldugu cekicilikler kiiltiir turizmi, yayla turizmi, treking (doga yiirtiyiisii),
rafting, kamp turizmi, olta balik¢ilig1, at gezintileri, biyolojik bitki cesitliligine yonelik foto
safari vb. alternatif turizm c¢esitleri kapsaminda degerlendirilip Pinarbasi’nin tercih edilmesi

saglanabilir.

Pinarbasi destinasyon olarak ulasim bakimindan ¢ok fazla avantaja sahip olsa da bagh
yerlesim merkezlerine ulasimin kolaylastirilmas: ve ¢esitlendirilmesi onem arz etmektedir.
Bir destinasyonun g¢ekim merkezlerinin ulasilabilir olmasi bir destinasyon g¢ekim unsuru
olarak ©onem tasgimaktadir (Ozdemir, 2014: 41). Destinasyon icerisinde hareketliligi
saglayacak imkanlarin sunulmasi, destinasyona ziyaret¢i ¢ekilmesini ve dolasimini elverisli
hale getirecektir. Bu noktada Pinarbasi’ndaki ¢ekim merkezlerinin sahip oldugu degerlerin
ortaya cikarilmasi ve tanitimlarinin yapilmasi faydali olacaktir. Boylece bolgenin mevcut
kaynaklarmi etkin bigimde kullanmak, tanitimima agirlik vermek ve alternatif turizm tiirleri
lizerine yogunlagmak suretiyle ziyaretcilerin ziyaret sayilarini, konaklama siirelerini ve

harcama miktarlarini artirmak ve daha fazla katki saglamak miimkiin olabilecektir.

Pmarbasi’nin bir turizm destinasyonu olarak potansiyelinin belirlendigi bu c¢alismanin
sonuglar1 ve sunulan Oneriler, destinasyon ile ilgili gelecekte yapilacak akademik caligmalar
icin yol gosterici niteliktedir. Bununla birlikte arastirma sonuglart bakimindan sektor

temsilcileri ve yerel yoneticiler i¢in karar siireclerinde 6nemli bir veri teskil edecektir.
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