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kadin calisanlarm dogurganlik kararlar1 {izerindeki etkileri ele alinmaktadir. Calismada, bankacilik
sektoriinde gorev yapan kadin calisanlarin is yiikii, kariyer beklentileri ve orgiitsel calisma
kosullarinin ¢ocuk sahibi olma kararlarini nasil etkiledigi analiz edilmektedir. Arastirma kapsaminda
Istanbul'da farkli bankalarda gérev yapan 12 kadin banka calisan ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Bulgular is-yasam dengesizliginin kadmn calisanlarin dogum kararlarmu
ertelemesine veya siirlamasina yol agabildigini gostermektedir. Ayrica, calisma ortamindaki destek
mekanizmalarmin ve orgiitsel politikalarn  kadmlarin aile ve kariyer arasinda denge
kurabilmelerinde 6nemli rol oynadig: ortaya konmaktadir. Arastirma, bankacilik sektoriinde galisan
kadmlarmn dogurganlik kararlarini etkileyen faktorleri ortaya koyarak hem akademik literatiire katki
saglamayr hem de is-aile dengesi politikalarmin gelistirilmesine yonelik oneriler sunmay:
amaclamaktadir. Bu baglamda calisma, kurumlarm calisan dostu uygulamalar gelistirmesi ve
toplumsal demografik yap1 acgisindan stirdiiriilebilir  politikalarin  olusturulmasma  katki
saglayabilecek bulgular sunmaktadr.
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Melis Soyer

Extended Abstract

Childbearing decisions of women working in the banking sector in Istanbul in the context of work-
life imbalance: A qualitative study

Literature

Balancing work and family life has become an important issue for women participating in the labour market, particularly in
sectors characterised by intensive working conditions. The banking sector is one of the fields where employees are exposed to
high performance expectations, long working hours and demanding customer relations. These working conditions may create
challenges for employees in maintaining work- life balance. In particular, women employees may experience difficulties in
balancing professional responsibilities with family roles such as motherhood.

Previous studies indicate that work-life imbalance can influence various life decisions, including marriage and fertility decisions
(Allen et al., 2000; Guest, 2002). The relationship between women's labour market participation and fertility behaviour has also
been widely discussed in the literature. Career expectations, job security, and workplace conditions may lead women to delay
childbearing (Becker, 1991; Mills et al., 2011). In addition, gender roles and social expectations continue to shape women's family-
related decisions even when they actively participate in professional life (Hochschild, 1997; Bianchi et al., 2000). Although
numerous quantitative studies examine fertility decisions and work-life balance, qualitative studies exploring women's lived
experiences in specific sectors remain limited. In this context, examining the experiences of women working in the banking sector
may provide deeper insights into how workplace conditions influence fertility decisions.

Research purpose and importance

The purpose of this study is to examine the experiences of women working in the banking sector regarding their childbearing
decisions within the context of work- life imbalance. The study aims to reveal how working conditions, career concerns, gender
roles, and institutional support mechanisms influence women's decisions regarding childbirth. Understanding the factors
affecting women's childbearing decisions is important not only for academic discussions but also for organisational policies.
Insights from this study may contribute to the development of family-friendly workplace policies that support women employees
in balancing professional and family responsibilities.

Contribution of the study

This study contributes to the literature in several ways. First, it examines fertility decisions from a work-life balance perspective
within the banking sector, which is characterised by intensive working conditions. Second, the study adopts a qualitative
approach and focuses on the lived experiences of women employees, thereby providing a deeper understanding of the factors
influencing childbearing decisions. Finally, the findings provide practical implications for organisations aiming to develop
supportive workplace policies for women employees.

Design and method

This study was designed as qualitative research. This study was designed as a qualitative study using a basic qualitative research
approach. The study aimed to explore women's experiences in the banking sector regarding their childbearing decisions in the
context of work-life imbalance. The data were collected through semi-structured interviews with 12 women working in the
banking sector. The participants were selected using purposive sampling to obtain in-depth information about the research topic.
The interviews focused on participants' experiences regarding work intensity, career expectations, family responsibilities, and
institutional support mechanisms. The collected data were analysed using content analysis. During the analysis, the interview
data were coded and grouped into themes that capture the participants' common experiences and perceptions.

Findings

The study's findings indicate that several factors influence women's childbearing decisions in the banking sector. One of the most
prominent factors is the sector's intensive working conditions. Participants emphasised that long working hours, high
performance expectations and customer-oriented work structures make it difficult to maintain work-life balance. Another
important finding is that career concerns may lead women to postpone their childbearing decisions. Participants stated that
maternity leave and career interruptions may negatively affect their career advancement opportunities. As a result, many women
prefer to delay childbirth to maintain their career development.

The study also revealed that gender roles and family expectations continue to influence women' s decisions regarding childbirth.
Some participants stated that they experience social pressure from family members and their social environment to have children
after marriage. In addition, institutional support mechanisms were found to play a significant role in shaping women's decisions.
Participants emphasised that flexible working arrangements, maternity leave policies and childcare support may help women
better balance their work and family lives.

Conclusion, recommendations and limitations

The findings of this study show that multiple factors, including working conditions, career expectations, gender roles, and
organisational support mechanisms, shape women's childbearing decisions in the banking sector. Intensive working conditions
and career concerns may lead women to postpone childbirth, while supportive workplace policies may facilitate a better balance
between Professional and family responsibilities.

Based on these findings, organisations- particularly in the banking sector- should consider implementing family- friendly
workplace policies such as flexible working arrangements, childcare support and supportive maternity policies to improve work-
life balance for women employees.

This study has several limitations. The research was conducted with a limited number of participants and focused only on women
working in the banking sector. Therefore, the findings cannot be generalised to all sectors. Future studies may examine the
relationship between work-life balance and fertility decisions across sectors and with larger samples.
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Giris

Son yillarda kadinlarin is giictine katilim oranindaki artis, calisma yasamu ile aile yasami arasindaki
iliskinin daha fazla arastirilmasina yol agmstir. Ozellikle hizmet sektériinde yogun calisma temposu,
uzun calisma saatleri ve yiiksek performans beklentileri, calisanlarin is ve 6zel yasam dengelerini
onemli olciide etkilemektedir (Greenhaus ve Beutell, 1985; Allen, Herst, Bruck ve Sutton, 2000). Bu

durum, 6zellikle kadin galisanlar acgisindan hem kariyer hedefleri hem de aile yasamina iliskin kararlar
tizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Beutell ve Greenhaus, 2019).

Kadmlarm is giictine katiliminin artmasiyla birlikte dogurganlik davranislari ve aile planlamasi
stirecleri de 6nemli 6l¢tide degismistir. Demografik dontistim teorisi, ekonomik gelisme ve kadinlarin
egitim diizeyindeki artisin dogurganlik oranlarinda diisiise yol actigini gostermektedir (Becker, 1992;
Bongaarts, 2017). Kadinlarin kariyer hedefleri, is giivencesi beklentileri ve ¢alisma kosullari, ¢ocuk
sahibi olma kararlarmmin zamanlamasini ve sayisii etkileyebilmektedir (Mills vd., 2011). Ozellikle
yogun calisma gerektiren sektorlerde calisan kadinlar icin is ve aile rolleri arasinda denge kurmak
giderek daha zor hale gelmektedir (Hochschild, 1997).

Bankacilik sektorii ise yogun rekabet, performans baskisi ve uzun ¢alisma saatleri nedeniyle ¢alisanlarin
is ytikiintin oldukca yiiksek oldugu sektorlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Burke ve El-Kot,
2010). Bu sektor, calisanlarin miisteri odaklh calisma bicimleri, satis hedefleri ve yogun is temposu
nedeniyle is-yasam dengesi acisindan énemli zorluklar barindirmaktadir (Demirel ve Ozginar, 2009).
Ozellikle kadin calisanlar agisindan degerlendirildiginde, bu calisma kosullarimin dogurganlik
kararlarini etkileyebilecegi ve ¢ocuk sahibi olma kararlarmnin ertelenmesine yol agabilecegi
belirtilmektedir (Matysiak ve Vignoli, 2013).

Uluslararas: literatiirde is-yasam dengesi ile dogurganlik kararlar1 arasindaki iligkiyi inceleyen ok
sayida calisma bulunmaktadir (Adsera, 2004; Ahn ve Mira, 2002; Matysiak ve Weziak-Bialowolska,
2016). Bu calismalar, calisma kosullarinin, kariyer beklentilerinin ve orgiitsel destek mekanizmalarinin
kadinlarin ¢ocuk sahibi olma kararlar tizerinde nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ozellikle
esnek calisma uygulamalari, ebeveyn izinleri ve aile dostu orgiitsel politikalarin kadinlarin is ve aile
yasami arasinda denge kurabilmelerine katki sagladig: ifade edilmektedir (OECD, 2020).

Tirkiye baglaminda degerlendirildiginde ise kadinlarin is giictine katiim oraninin artmasina ragmen
dogurganlik oranlarinin son yillarda diisiis egilimi gosterdigi gortlmektedir (TUIK, 2023). Bu durum,
calisma kosullari ile aile yasami arasindaki iliskinin daha detayli incelenmesini gerekli kilmaktadir.
Ozellikle bankacilik gibi yogun calisma temposuna sahip sektorlerde galisan kadinlarin is-yasam
dengesi deneyimleri ve dogurganlik Kkararlar1 tizerine yapilan c¢alismalarin siurli oldugu
goriilmektedir.

Son yillarda bankacilik sektoriinde yasanan dijital dontistim, ¢alisanlarin is ytikii ve is-yasam dengesi
tizerinde yeni etkiler yaratmigtir. Ozellikle dijital bankacilik uygulamalarimin yayginlasmasi, miisteri
beklentilerinin artmasi ve calisanlarin is saatleri disinda da isle ilgili iletisim kanallarna erisilebilir
olmasi, is ve ozel yasam arasindaki sinirlarin daha gegirgen hale gelmesine neden olmaktadir.
Arastirmalar, bankacilik sektoriinde galisanlarin yiiksek performans beklentileri, satis hedefleri ve
stirekli erisilebilir olma baskisi nedeniyle is-yasam dengesi sorunlar1 yasayabildigini gostermektedir
(Sahara, 2025; Herenz ve Rani, 2025).

Ozellikle kadm calisanlar acisindan degerlendirildiginde, bankacilik sektériindeki yogun calisma
kosullarinin kariyer gelisimi ile aile sorumluluklari arasinda denge kurmay: zorlastirdig:
belirtilmektedir. Son yillarda yapilan ¢alismalar, kadin banka galisanlarinin uzun galisma saatleri,
performans baskis1 ve kariyer ilerleme beklentileri nedeniyle ¢ocuk sahibi olma kararlarmm
erteleyebildiklerini ortaya koymaktadir (Shrestha ve Prajapati, 2024; Herenz ve Rani, 2025). Bu durum,
is-yasam dengesi ile dogurganlik Kkararlari arasindaki iliskinin bankacilik sektorii ©zelinde
incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Ayrica pandemi sonrasinda yayginlasan esnek ve hibrit calisma uygulamalarinin is-yasam dengesi
tizerindeki etkileri de arastirmacilarin dikkatini c¢ekmektedir. Bazi calismalar, esnek calisma
uygulamalarinin kadin calisanlarin aile sorumluluklarini yonetmelerine katki sagladigini ortaya
koyarken, bazi arastirmalar ise is ve 6zel yasam sinurlarimin belirsizlesmesi nedeniyle yeni stres
kaynaklarinin ortaya ¢ikabildigini gostermektedir (Cabrita ve Eiffe, 2023; OECD, 2023). Bu nedenle
bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin is-yasam dengesi deneyimlerinin ve bu deneyimlerin
dogurganlik kararlarmna etkilerinin incelenmesi gtincel ve ©nemli bir arastirma alani olarak
degerlendirilmektedir.
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Bu dogrultuda calismanin amaci, bankacilik sektdriinde calisan kadinlarin is-yasam dengesi
baglaminda dogum ve ¢ocuk sahibi olma kararlarin: etkileyen faktorleri incelemektir. Calisma, is ytiki,
calisma kosullar1 ve kariyer beklentilerinin kadin calisanlarin dogurganhik kararlari tizerindeki
etkilerini ortaya koyarak literatiire katki saglamay1 amaglamaktadir. Ayrica arastirmanin bulgularinin,
kadin calisanlarin is ve aile yasami arasinda denge kurmalarini destekleyebilecek orgiitsel politika ve
uygulamalarin gelistirilmesine katki saglayacag diistintilmektedir.

Teorik ¢erceve
Is-yasam dengesi

[s-yasam dengesi, bireyin is yasamu ile 6zel yasami arasinda uyum ve denge kurabilme kapasitesi olarak
tanimlanmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985). Modern calisma yasaminda artan rekabet, uzun
calisma saatleri ve performans baskisi, ¢alisanlarin is ve 6zel yasamlar1 arasinda denge kurmalarimi
zorlagtirmaktadir (Clark, 2000). Ozellikle hizmet sektoriinde calisan bireyler igin is yiikii ve zaman
baskisi, is-yasam dengesinin bozulmasina neden olabilmektedir (Allen, Herst, Bruck ve Sutton, 2000).
[s-yasam dengesi, yalnizca bireylerin psikolojik iyi olusunu degil ayn1 zamanda is tatmini, 6rgiitsel
baglilik ve is performans: gibi orgiitsel sonuclar1 da etkileyen 6nemli bir kavram olarak
degerlendirilmektedir (Kossek ve Ozeki, 1998). Bu nedenle is-yasam dengesi konusu hem bireysel refah
hem de orgiitsel verimlilik agisindan 6nem tasiyan bir arastirma alani haline gelmistir.

Sanayilesme ve kiiresellesme siiregleri ile birlikte calisma hayatinin yapisinda meydana gelen
dontistimler, calisanlarin is ve 6zel yasamlar: arasindaki sinurlarin giderek belirsizlesmesine neden
olmustur (Guest, 2002). Ozellikle teknolojik gelismeler ve dijitallesme, calisanlarin is saatleri disinda da
isle ilgili sorumluluklarin stirdiirmelerine yol acabilmekte ve bu durum is-yasam dengesini olumsuz
etkileyebilmektedir (Derks, Bakker, Peters ve Van Wingerden, 2016). Bu baglamda is-yasam dengesi
yalnizca bireysel bir sorun olarak degil, aym1 zamanda orgiitlerin ¢alisma politikalar1 ve yonetim
uygulamalari ile yakindan iligkili bir konu olarak ele alinmaktadir.

Kadin calisanlar agisindan degerlendirildiginde is-yasam dengesi konusu daha kritik bir boyut
kazanmaktadir. Bunun temel nedeni, kadinlarin hem ¢alisma yasaminda aktif rol iistlenmeleri hem de
geleneksel toplumsal roller kapsaminda aile ici sorumluluklari daha fazla tistlenmeleridir (Hochschild,
1997). Sosyolojik yaklasimlar, kadinlarin ticretli calisma yasamina katilmalarina ragmen ev ici bakim ve
cocuk yetistirme sorumluluklarinin biiytik lctide devam ettigini gostermektedir (Bianchi, Milkie, Sayer
ve Robinson, 2000). Bu durum, kadin ¢alisanlarin ayni anda birden fazla rolii yerine getirmeye
calismasina ve rol catismas1 yasamalarina neden olabilmektedir.

Ayrica kadmnlarin kariyer gelisimi ile annelik rolleri arasinda denge kurma c¢abalari, is-yasam
dengesinin daha karmasgik bir hale gelmesine neden olabilmektedir. Ozellikle yogun calisma temposuna
sahip sektorlerde galisan kadinlar igin kariyer hedefleri ile aile kurma ve ¢ocuk sahibi olma kararlari
arasinda 6nemli bir denge sorunu ortaya ¢ikabilmektedir (Mills, Mencarini, Tanturri ve Begall, 2011).
Bu nedenle is-yasam dengesi yalnizca bireysel refah agisindan degil ayni zamanda kadinlarin
dogurganlik kararlar1 ve aile planlamast stirecleri acisindan da onemli bir faktér olarak
degerlendirilmektedir.

Literatiirde is-yasam dengesinin tek boyutlu bir yap1 olmadigy, farkli boyutlardan olusan ¢ok yonlii bir
kavram oldugu kabul edilmektedir. Kullanilan o¢lcek ve teorik yaklasimlara gore boyutlar
farklilasabilmekle birlikte, en yaygin kabul géren smiflandirma zaman dengesi, katim dengesi ve
doyum dengesi boyutlarindan olusmaktadir (Greenhaus, Collins ve Shaw, 2003). Son yillarda yapilan
calismalar da is-yasam dengesinin ¢ok boyutlu yapisini desteklemekte ve zamanin dengeli kullanim,
roller arasi katilim ve yasam alanlarindan elde edilen tatmin diizeyinin is-yasam dengesinin temel
bilesenleri oldugunu ortaya koymaktadir (Hildenbrand vd., 2024).

Zaman dengesi, bireyin is ve 6zel yasam rollerine yeterli zamam ayirabilmesini ifade ederken; katiim
dengesi, bireyin her iki yasam alanina psikolojik ve davrarssal olarak dengeli bicimde katilimini ifade
etmektedir. Doyum dengesi ise bireyin hem is yasamindan hem de 6zel yasamindan benzer diizeyde
tatmin elde etmesiyle iligkilidir. Bunun yani sira bazi arastirmacilar is-yasam dengesini yalnizca
catismanin yoklugu olarak degil, is ve yasam alanlar1 arasindaki karsilikli zenginlesme, olumlu yayilim
(spillover) ve rol uyumu cercevesinde degerlendirmektedir (Carlson, Grzywacz ve Zivnuska, 2009;
Mendis ve Weerakkody, 2021).

Giincel yaklasimlar ise is-yasam dengesini ¢ok boyutlu bir is-yasam uyumu (work-nonwork balance)
perspektifiyle ele almakta ve bireyin is disindaki aile, sosyal yasam, saglik ve kisisel gelisim alanlariyla
kurdugu dengeyi de kavramun bir parcasi olarak degerlendirmektedir (Hildenbrand vd., 2024). Bu
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yoniiyle is-yasam dengesi yalnizca zamanin paylasimiyla ilgili olmayip, bireyin is ve 6zel yasam
alanlarinda siirdiirtilebilir bir uyum, refah ve tatmin diizeyi saglayabilmesini ifade etmektedir.

Is-aile catigmasi

Is-aile catismast, bireyin is ve aile rollerinden kaynaklanan taleplerin birbirleriyle uyumsuz olmasi
sonucu ortaya ¢ikan bir rol gatismasi tiirii olarak tanimlanmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985). Rol
teorisine dayanan bu yaklasim, bireylerin ayni anda tistlendikleri farkli rollerin zaman, enerji ve
davranigsal beklentiler agisindan ¢atisabilecegini ileri stirmektedir. Greenhaus ve Beutell (1985), is-aile
catismasini zaman temelli, gerilim temelli ve davrans temelli olmak tizere {i¢ boyutta ele almustir.
Zaman temelli catisma, is ve aile rollerinin zaman gereksinimlerinin ¢akismasi sonucu ortaya ¢ikarken;
gerilim temelli gatisma, is yasaminda yasanan stres ve baskinin aile yasamina yansimasini ifade
etmektedir. Davranis temelli catisma ise is ortaminda gerekli olan davranis kaliplarimin aile
yasamindaki beklentilerle uyumsuzluk gostermesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.

Is-aile catismasinin calisanlar tizerindeki etkileri uzun yillardir arastirilmaktadir. Literatiirde is ve aile
rollerinin uyumsuzlugunun bireylerin psikolojik iyi olusunu, is tatminini, drgiitsel baghiligini ve yasam
memnuniyetini olumsuz etkiledigi belirtilmektedir (Frone, Russell ve Cooper, 1992; Allen vd., 2000).
Ayrica is-aile catismasinin yalnizca isten aileye dogru degil, aileden ise dogru da gerceklesebildigi ve
bu nedenle iki yonlt bir yapiya sahip oldugu ifade edilmektedir (Netemeyer, Boles ve McMurrian,
1996). Bu dogrultuda isten aileye catisma, is yasamindan kaynaklanan taleplerin aile yasamini olumsuz
etkilemesi; aileden ise catisma ise aile sorumluluklarinin is performansini zorlastirmas: seklinde
tanimlanmaktadir.

Kadmn calhsanlar agisindan degerlendirildiginde is-aile catismasiin daha yogun yasandigi
goriilmektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri kapsaminda kadinlarin aile i¢i bakim ve ev i¢i sorumluluklar:
daha fazla tistlenmeleri, is ve aile rollerini es zamanl yiirtitmelerini zorlastirabilmektedir (Hochschild,
1997; Bianchi vd., 2000). Ozellikle uzun calisma saatleri, yiiksek performans beklentileri ve yogun is
temposunun héakim oldugu sektorlerde c¢alisan kadinlarin is-aile catismasimi daha yogun
deneyimledikleri belirtilmektedir (Burke ve El-Kot, 2010). Bu durum, kadinlarin kariyer gelisimi ile aile
yasami arasinda denge kurma stire¢lerini dogrudan etkileyebilmektedir.

Son yillarda yapilan galismalar, is-aile ¢atismasinin yalnizca ¢alisanlarin refahi ve is performansi
tizerinde degil, ayn1 zamanda dogurganlik kararlari tizerinde de etkili oldugunu gostermektedir.
Ozellikle kariyer beklentileri, yogun galisma kosullar1 ve bakim sorumluluklarinin bir araya gelmesi,
kadinlarin ¢ocuk sahibi olma kararlarini ertelemelerine veya sinirlamalarina neden olabilmektedir
(Matysiak ve Vignoli, 2013). Giincel arastirmalar da is-aile gatismasmin kadin calisanlarin yasam
kalitesi, psikolojik iyi olusu ve aile planlamasi kararlar: tizerinde belirleyici bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir (ILO, 2022; OECD, 2023). Bu nedenle is-aile ¢atismasi, kadin ¢alisanlarn is ve aile
yasamlar1 arasinda denge kurma stireclerini ve dogum kararlarin1 anlamada 6nemli bir kavramsal
cerceve sunmaktadir.

Bankacilik sektoriinde kadin istihdami, ¢alisma kosullar1 ve dogurganlik kararlar:

Kadimnlarn i gtictine katilim oranindaki artis, dogurganlik davranislarimni etkileyen 6nemli faktorlerden
biri olarak degerlendirilmektedir. Ekonomik yaklasimlara gore bireylerin ¢ocuk sahibi olma kararlars,
ekonomik kosullar, kariyer beklentileri ve ¢alisma yasamindaki firsat maliyetleri ile yakindan iliskilidir
(Becker, 1991). Kadinlarin egitim diizeyinin yiikselmesi ve is giictine katilmlarmin artmasi,
dogurganlik kararlariin zamanlamasinda degisimlere yol acabilmektedir. Literatiirde bircok calisma,
kadmlarin ¢alisma hayatindaki konumlarmin ¢ocuk sahibi olma kararlarini etkileyebildigini
gostermektedir. Ozellikle yogun calisma temposu ve kariyer beklentileri, kadinlarm dogurganlik
kararlarini ertelemelerine neden olabilmektedir (Mills vd., 2011). Ayrica is giivencesi, calisma kosullar1
ve orgiitsel destek mekanizmalar: da dogurganhk davranislar tizerinde belirleyici faktorler arasinda
yer almaktadir (Matysiak ve Vignoli, 2013).

Son yillarda yapilan arastirmalar, kadmn isttihdami ile dogurganlik arasindaki iliskinin yalnizca
ekonomik faktorlerle degil aymi zamanda is-yasam dengesi ve aile dostu calisma politikalar ile de
yakindan iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle esnek calisma uygulamalari ve ebeveyn
izinleri gibi destekleyici politikalarin kadinlarin hem kariyerlerini stirdiirebilmeleri hem de aile
yasamlarin planlayabilmeleri agisindan énemli rol oynadig: belirtilmektedir (OECD, 2020).

Bankacilik sektorti, yogun rekabet ortami, yiiksek performans beklentileri ve uzun galisma saatleri ile
one cikan hizmet sektorlerinden biridir. Bu sektérde ¢alisanlarin miisteri odakli calisma bigimleri, satis
hedefleri ve operasyonel yogunluk nedeniyle ytiksek is ytikii ile kars: karsiya kaldiklar1 bilinmektedir
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(Burke ve El-Kot, 2010). Bankacilik sektoriinde 6zellikle hedef odakli performans sistemleri ve yogun is
temposu ¢alisanlarin is-yasam dengesi kurmalarin zorlastirabilmektedir.

Son yillarda bankacilik sektoriinde kadin ¢alisanlarin sayisinda onemli bir artis yasanmustir. Ancak
kadmlarin is giictine katilmindaki artisa ragmen, c¢alisma kosullarinin yogunlugu ve Kkariyer
beklentileri kadin calisanlarin is ve aile yasami arasinda denge kurmalarini zorlastirabilmektedir.
Ogzellikle uzun calisma saatleri, performans baskis ve miisteri iligkileri yonetimi gibi faktorler kadin
calisanlarin is ytikiinti artirabilmektedir (Onur ve Demirel, 2024).

Bankacilik sektoriinde calisan kadinlar agisindan degerlendirildiginde, is yogunlugu ve kariyer
beklentileri aile yasamina iliskin kararlar1 da etkileyebilmektedir. Literatiirde yogun ¢alisma temposuna
sahip sektorlerde ¢alisan kadinlarin is ve aile rollerini dengelemekte zorlandiklar: ve bu durumun
dogurganlik kararlarimi etkileyebildigi belirtilmektedir (Matysiak ve Vignoli, 2013). Bu baglamda
bankacilik sektoriindeki calisma kosullari, kadin ¢alisanlarin hem kariyer planlamalarini hem de ¢ocuk
sahibi olma kararlarim etkileyebilecek 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir.

Literattirde kadin istihdamy, is-aile ¢catismasi ve dogurganlik iliskisini inceleyen ¢ok sayida arastirma
bulunmasina ragmen, bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin is-yasam dengesizligi baglaminda
dogum kararlarini ele alan calismalarin smirlh oldugu goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye baglaminda
yiiriitiilen arastirmalarin ¢ogu nicel yontemlere dayanmakta olup, kadin ¢alisanlarin deneyimlerini
derinlemesine inceleyen nitel ¢alismalarin yetersiz oldugu dikkat cekmektedir. Bu ¢alisma, bankacilik
sektoriinde ¢alisan kadinlarin dogum kararlarin etkileyen 6rgiitsel ve bireysel faktorleri nitel bir bakis
acistyla inceleyerek ilgili alan yazindaki bu boslugun giderilmesine katki saglamay1 amaglamaktadir.

Yontem
Arastirma deseni

Bu arastirma, bankacilik sektoriinde galisan kadinlarin is-yasam dengesizligi baglaminda doguma
iliskin tutumlarini anlamay1 amaclayan nitel bir arastirma olarak tasarlanmustir. Calisma, bireylerin
deneyimlerini, algilarim1 ve anlamlandirma siireclerini ortaya koymay1 amaglayan yorumlayic
paradigma (interpretivist paradigm) cercevesinde yuritiilmustiir. Nitel arastirma yaklasimi,
katilimcilarin yasam deneyimlerini ve bu deneyimlere yiikledikleri anlamlari derinlemesine incelemeye
olanak tanidig1 icin bu calisma agisindan uygun gortilmiistiir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak
yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullamilmistir. Bu teknik, arastirmacrya belirli sorular cercevesinde
veri toplama imkani saglarken katilimcilarin kendi deneyimlerini ve diistincelerini 6zgiir bigimde ifade
etmelerine de olanak tamimaktadir. Bu sayede bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin is-yasam
dengesi ve doguma iliskin tutumlar1 hakkinda ayrintili ve zengin veriler elde edilmesi hedeflenmistir.

Bu arastirmada nicel yontem yerine nitel arastirma yaklasiminin tercih edilmesinin temel nedeni,
bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin dogum kararlarina iliskin deneyimlerini, algilarini ve bu
kararlar1 etkileyen siirecleri derinlemesine incelemektir. Nitel arastirmalar, bireylerin yasantilarini,
deneyimlerini ve olaylara yiikledikleri anlamlar1 kendi bakis acilar1 dogrultusunda ortaya koymay1
amaclamaktadir (Tisdell, Merriam, ve Stuckey-Peyrot, 2025). Dogurganlik kararlari ise yalnizca
olctilebilir degiskenlerle aciklanabilecek bir olgu olmayip; ¢calisma kosullari, kariyer beklentileri, aile
sorumluluklari, toplumsal normlar ve bireysel deneyimlerin etkilesimiyle sekillenen ¢ok boyutlu bir
karar siirecini icermektedir.

Nicel arastirmalar degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesi ve genellenebilir sonuglar elde
edilmesi agisindan dnemli avantajlar sunarken, bireylerin karar alma stireglerinin arka planini ve bu
stireclere yiikledikleri anlamlari agiklamada sinirh kalabilmektedir (Creswell ve Poth, 2018). Bu nedenle
arastirmada, kadin calisanlarin dogum kararlarina iliskin deneyimlerini kendi ifadeleriyle ortaya
koyabilmelerine olanak saglayan nitel arastirma yaklasimi tercih edilmistir. Boylece bankacilik
sektoriindeki calisma kosullarin kadin c¢alisanlarin dogum kararlar: {izerindeki etkilerinin daha
kapsamli ve derinlemesine anlasilmasi amaglanmaistir.

Evren ve orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde calisan kadinlar olusturmaktadir. Bankacilik
sektorii, yogun ¢alisma temposu, uzun mesai saatleri ve performans odakli ¢alisma sistemi nedeniyle
is-yasam dengesi sorunlarinin sik yasandigt sektorlerden biri olarak degerlendirilmektedir.
Arastirmanin drneklemi amagh drnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Bu yontemde arastirma
konusu ile ilgili deneyime sahip bireylerin secilmesi amaglanmaktadir. Calisma kapsaminda
Istanbul’da farkli bankalarda gérev yapan 25-45 yas araligindaki kadin banka galisanlar1 aragtirmaya
dahil edilmistir. Nitel arastirmalarda ¢rneklem biiyiiklugii genellikle veri doygunlugu (data saturation)
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ilkesine gore belirlenmektedir. Veri doygunlugu, gergeklestirilen goriismeler sonucunda yeni tema,
kategori veya kodlarin ortaya ¢ikmamas: ve elde edilen verilerin tekrar etmeye baslamasi durumunu
ifade etmektedir (Guest, Bunce ve Johnson, 2006). Bu arastirmada goriismeler siiresince elde edilen
veriler es zamanli olarak degerlendirilmis ve analiz edilmistir. Onuncu goriismeden itibaren katilimci
ifadelerinde benzer temalarin tekrar ettigi, yeni bir tema veya kodun ortaya ¢cikmadig gozlemlenmistir.
Veri tekrarinin devam edip etmedigini dogrulamak amacryla iki ek gortisme daha gerceklestirilmis ve
benzer bulgular elde edilmesi tizerine veri doygunluguna ulasildig1 kabul edilmistir. Bu dogrultuda
arastirma toplam 12 kadin banka calisani ile tamamlanmistir. Bu dogrultuda arastirmada 12 katilima
ile goriisme yapilmigtir.

Veri toplama aracglari
Demografik bilgi formu:

Katilimcilarin yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, galistiklar1 banka tiirii ve gorev
pozisyonu gibi temel 6zelliklerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu form, katilimcilarin sosyo-
demografik 6zelliklerini tanimlamaya yardimci olmustur.

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu:

Arastirmanin temel veri toplama araci yari yapilandirilmis goriisme formudur. Arastirmada pilot
gorisme uygulanmamustir. Gortisme sorulari literatiir taramasi ve arastirmanin amaglari
dogrultusunda hazirlanmistir. Goriisme formunun kapsam gegerliligini saglamak amaciyla nitel
arastirma ve insan kaynaklar1 yonetimi alanlarinda uzman iki akademisyenin goriisiine
basvurulmustur. Uzmanlardan alman geri bildirimler dogrultusunda soru formunda gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Goriisme formunda katilimcilarin is-yasam dengesi deneyimleri, bankacilik
sektoriindeki calisma kosullar1 ve doguma iliskin tutumlar1 hakkinda agik uglu sorular yer almaktadir.
Gortismeler katilimcilarin onay aliarak gergeklestirilmis ve veri kaybini 6nlemek amaciyla ses kaydi
alinmustur.

Veri toplama siireci

Arastirmanin veri toplama stireci 2025 yili Eyliil-Ekim aylar1 arasinda gergeklestirilmistir. Gortismeler
katilimcilarin goniilliiliik esasina dayali olarak katilim gostermeleri ile yiirtitiilmiis ve katilimcilarin
tercih ettikleri uygun ortamlarda gerceklestirilmistir. Her bir gortisme ortalama 30-45 dakika stirmiis
ve goriismeler tamamlandiktan sonra elde edilen ses kayitlar: yazili metne doniistiiriilerek analiz
stirecine hazir hale getirilmistir.

Verilerin analizi

Bu arastirma, bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin is-yasam dengesizligi baglaminda dogum
kararlarina iliskin deneyimlerini anlamay1 amaglayan temel nitel arastirma (basic qualitative research)
deseninde tasarlanmistir. Temel nitel arastirmalar, bireylerin belirli bir olguya iliskin deneyimlerini,
algilarmi ve bu deneyimlere yiikledikleri anlamlar1 ortaya c¢ikarmayr amaglamaktadir (Tisdell vd.,
2025). Bu yontemin tercih edilmesinin temel nedeni, bankacilik sektoriinde ¢alisan kadinlarin dogum
kararlarina iliskin deneyim ve goriislerini 6nceden belirlenmis bir kuramsal gergeveye bagli kalmadan
derinlemesine inceleyebilmektir.

Arastirmada elde edilen veriler geleneksel icerik analizi (conventional content analysis) yontemi
kullanilarak analiz edilmistir. Geleneksel igerik analizi, arastirma konusu hakkinda énceden belirlenmis
kuramsal kategorilere bagli kalmaksizin, verilerden hareketle kod ve temalarin olusturulmasina
dayanan ttimevarimsal bir analiz yaklasimidir (Hsieh ve Shannon, 2005). Bu yaklasimin tercih
edilmesinin nedeni, katilimcilarin deneyimlerini ve anlam diinyalarint dogrudan verilerden hareketle
ortaya koyabilmeye olanak saglamasidir.

Analiz stirecinde oncelikle goriisme kayitlar1 yazili metne dontistiiriilmiis ve arastirmact tarafindan
tekrar tekrar okunarak veriye asinalik saglanmistir. Ardindan katilimci ifadelerinden anlaml veri
birimleri belirlenmis ve acik kodlama yontemi kullanilarak ilk kodlar olusturulmustur. Benzer icerik
tasiyan kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmus, daha sonra bu kategoriler tist diizey
temalar altinda toplanmuistir. Tema olusturma siirecinde kodlar ve kategoriler arasindaki iliskiler stirekli
olarak gozden gecirilmis ve elde edilen tema yapisinin arastirma sorularini yansitmasina dikkat
edilmistir. Son asamada tema ve kategoriler arastirma sorular1 dogrultusunda degerlendirilmis ve
yorumlanmustr.

Analiz stirecinin gtivenirligini artirmak amaciyla kodlama ve tema gelistirme islemleri farkl
zamanlarda tekrar gozden gegirilmis, olusturulan kod ve temalar ham verilerle karsilastirilarak
tutarlilik kontrolii saglanmistir. Ayrica arastirmact onyargilarinin analize etkisini azaltmak amaciyla
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kodlama ve yorumlama siirecinde katilimci ifadelerine baglh kalnmis, dogrudan alntilardan
yararlanilmis ve elde edilen bulgularin veri setiyle uyumu siirekli olarak degerlendirilmistir.
Arastirmaci, veri toplama ve analiz siireci boyunca kendi varsayim ve beklentilerinin arastirma
sonuglarini etkilemesini 6nlemek amaciyla bracketing (paranteze alma) yaklasimini benimsemistir. Bu
kapsamda arastirmaci, kisisel goriis ve deneyimlerini veri yorumlarindan ayirmaya dzen gostermis,
analiz stirecinde katilimci ifadelerini merkeze almistir. Arastirmanin zaman ve erisim kisitlar1 nedeniyle
tiye kontrolii (member checking) uygulanamamustir. Ayrica arastirmada bagimsiz bir hakem denetimi
gerceklestirilmemistir. Arastirma tek arastirmaci tarafindan yiritiildiigiinden kodlayicilar arasi uyum
analizi gerceklestirilememistir. Bununla birlikte analiz siirecinin giivenirligini artirmak amaciyla
kodlama iglemleri farkli zamanlarda tekrar gézden gecirilmis ve olusturulan tema yapisinin veri setiyle
tutarlilig1 kontrol edilmistir.

Arastirma, Istanbul Nisantasi Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'na yapilan bagvuru
kapsaminda yurititilmustiir. Katilimcilarin aragtirmaya katilimi tamamen goniilliiliik esasina dayali
olup goriisme oncesinde tiim katilimcilardan goniilli onam alinmistir. Arastirma siirecinde
katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus, elde edilen veriler yalnizca bilimsel amagclarla kullanilmis
ve kisisel bilgilerin raporlarda yer almamasina 6zen gosterilmistir.

Arastirma sorular1

Bu arastirma, bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin is-yasam dengesi baglaminda dogum
kararlarina iliskin deneyimlerini anlamay: amaglamakta olup asagidaki arastirma sorularma yanit
aramaktadir:

S1. Bankacilik sektoriinde ¢alisan kadinlar is-yasam dengelerini nasil deneyimlemektedir?

S2. Bankacilik sektoriine 6zgii ¢alisma kosullart (uzun ¢alisma saatleri, performans baskisi, sube hedefleri ve dijital
erisilebilirlik) kadinlarin dogum kararlarim nasil etkilemektedir?

S3. Kariyer gelisimi, terfi olanaklari ve is giivencesine iligkin algilar kadinlarin ¢ocuk sahibi olma kararlarin nasil
sekillendirmektedir?

S4. Toplumsal cinsiyet rolleri, aile beklentileri ve sosyal ¢evrenin etkisi kadinlarin dogum kararlarinda nasil bir
rol oynamaktadir?

S5. Kurumsal destek mekanizmalart (esnek calisma uygulamalari, dogum izni, kres destegi ve yonetsel destek)
kadm calisanlarin is-yasam dengesi ve dogum kararlarini nasil etkilemektedir?

S6. Kadn ¢alisanlar is-yasam dengesi ile dogum kararlari arasidaki iliskiyi nasil anlamlandirmaktadir?
Bulgular
Katilimcilarin demografik ozellikleri

Arastirma kapsaminda Istanbul’da farkli bankalarda gérev yapan toplam 12 kadin banka calisan ile
yarlt yapilandirilmis gortismeler gerceklestirilmistir. Katiimcilarin yaslar1 25 ile 42 arasinda
degismektedir. Katilimcilarin bir kismi evli ve ¢ocuk sahibi iken, bazi katilimcilar ise hentiz ¢ocuk sahibi
degildir. Katilimcilarin tamami bankacilik sektoriinde aktif olarak galisan ve yogun galisma temposuna
sahip bireylerden olugsmaktadir.

Tablo 1: Katilima Profili

| Katilimci || Yas ” Medeni Durum || Cocuk Durumu ” Pozisyon ” Deneyim |
|K1 ||28 ”Bekar ||Yok ”Mtigteri Temsilcisi ”5 yil |
|K2 ||31 ”Evli ||Yok ”Bireysel Bankacilik Uzman ”7 yil |
|K3 ||34 ”Evli ||1 cocuk ||$ube Operasyon Yetkilisi ”10 yil |
|K4 ||29 ”Bekar ||Yok ”Portfﬁy Yoneticisi ”6 yil |
|K5 ||36 ”Evli ||1 cocuk ||$ube Miidiir Yardimcist ”12 yil |
K6 |27 |[Bekar |[Yok |[Gise Yetkilisi [l4 yu1 |
|K7 ||38 ”Evli ||2 cocuk ”Bireysel Bankacilik Uzmarn ”14 yil |
|K8 ||33 ”Evli ||1 gocuk ”Operasyon Uzman ”9 yil |
|K9 ||30 ”Bekar ||Yok ||M1"1§teri Temsilcisi ”6 yil |
[K10 I35 |[Evii |[1 cocuk |[Portfoy Yoneticisi |[11 yul |
|K11 ||42 ”Evli ||2 cocuk ”Sube Miidiir Yardimcist ”18 yil |
K12 |26 |[Bekar [[Yok ||Gise Yetkilisi |3 yu |

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.
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Demografik bulgular

Katilimcr ifadeleri demografik 6zellikler agisindan degerlendirildiginde, medeni durum, ¢ocuk sahibi
olma durumu ve yas degiskenlerine bagh olarak bazi farkliliklarin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Evli ve
cocuk sahibi olan katilimcilar, o6zellikle dogum sonrasi is yasamina doniis siireci, ¢ocuk bakim
sorumluluklar1 ve is-aile dengesi konularma daha fazla vurgu yapmislardir. Bu katilimcilar, ¢ocuk
sahibi olduktan sonra zaman yonetimi, is yiikii ve aile sorumluluklarini bir arada yiirtitme konusunda
cesitli giicliiklerle karsilastiklarini ifade etmislerdir.

Buna karsilik bekar ve ¢cocuk sahibi olmayan katilimcilar, kariyer gelisimi, terfi olanaklari, performans
beklentileri ve mesleki geleceklerine iliskin kaygilar1 daha yogun sekilde dile getirmislerdir. Bu
katilimcilar, ¢ocuk sahibi olmanin kariyer planlarmi yavaslatabilecegi veya is yasamindaki
ilerlemelerini olumsuz etkileyebilecegi yoniinde endiseler tasidiklarini belirtmiglerdir. Ozellikle
yonetici pozisyonuna yiikselme hedefi bulunan katihmcilarda kariyer 6nceliginin daha belirgin oldugu
gozlemlenmistir.

Yas gruplar1 acisindan degerlendirildiginde ise 35 yas ve tizerindeki katilimcilarin dogum kararlarimi
zaman baskisi, biyolojik faktorler ve aile beklentileri gercevesinde ele aldiklar1 goriilmiistiir. Buna
karsin daha geng katilimcilar, ekonomik kosullar, kariyer planlamasi ve is giivencesi konularina daha
fazla vurgu yapmislardir. Geng katilimcilar arasinda ¢ocuk sahibi olma kararinun ileri yaslara
ertelenebilecegine iliskin goriisler daha sik ifade edilmistir.

Bununla birlikte, demografik farkliliklara ragmen tim katilimci gruplarinda ortak olarak calisma
kosullari, yogun is temposu, uzun ¢alisma saatleri ve is-yasam dengesi sorunlarinin dogum kararlarimi
etkileyen temel faktorler arasinda yer aldig goriilmiistiir. Bu durum, bankacilik sektoriine 6zgti calisma
kosullarmmin kadin calisanlarin dogum Kkararlar1 {izerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir.

Temalar

Goriismelerden elde edilen verilerin igerik analizi sonucunda bankacilik sektériinde ¢alisan kadinlarin
is-yasam dengesi ve dogum kararlarina iliskin deneyimlerini acitklayan dort ana tema ortaya ¢ikmistir:

1. Yogun Calisma Temposu ve Uzun Mesai Saatleri

2. Kariyer Kaygist ve Is Giivencesi Endisesi

3. Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Aile Baskist

4. Kurumsal Destek ve Is-Yasam Dengesi Politikalar:

Tema 1: Yogun Calisma Temposu ve Uzun Mesai Saatleri

Katilimcilarin biiytik bir kismi bankacilik sektoriinde calisma temposunun oldukca yogun oldugunu ve
uzun mesai saatlerinin is-yasam dengelerini olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Katilimcilara gore
ozellikle hedef baskisi ve miisteri yogunlugu, 6zel yasamlarma yeterli zaman ayirmalarim
zorlagtirmaktadar.

Katilimcilardan biri bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

“Bankada ¢aligma saatleri resmi olarak belli ama cogu zaman o saatlerde grkmak miimkiin olmuyor. Ozellikle hedef
dénemlerinde aksam cok geg saatlere kadar ¢calistyoruz.” (K4)

Benzer sekilde baska bir katilimc1 da yogun is temposunun aile planlamasin etkiledigini su sozlerle
dile getirmistir:

“Bu tempoda cocuk sahibi olmay: diisiinmek gercekten zor. Isten cikinca zaten cok yorgun oluyoruz. Cogu zaman
eve geldigimde kendime bile vakit ayiramyorum. Cocuk sahibi oldugumda ona yeterli zamani ve ilgiyi
gdsterebilecek miyim diye diistiniiyorum. Bu nedenle su an icin ¢ocuk sahibi olma kararini ertelemeyi daha dogru
buluyorum.” (K2)

"Sube hedeflerini tutturmak icin ¢ogu zaman mesai sonrasinda da ¢alismak zorunda kaliyoruz. Resmi ¢alisma
saatleri bitse bile miisterilerle iletisim devam edebiliyor ya da ertesi giiniin hedefleri icin hazirlik yapmamiz
gerekebiliyor. Siirekli performans baskisi altinda olmak hem ézel hayatimi hem de aile planlarin etkiliyor. Béyle
bir calisma diizeninde ¢ocuk sahibi olmamn ciddi sorumluluklar getirecegini diisiiniiyorum." (K5)

Bu bulgular, bankacilik sektdriinde uzun galisma saatlerinin kadin calisanlarin is-yasam dengesi
tizerinde 6nemli bir baski olusturdugunu gostermektedir.

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, bankacilik sektoriine 6zgii bazi uygulamalarin is-yasam dengesi
tizerinde ek baskilar olusturdugu goriilmiistiir. Ozellikle sube bazli satis hedefleri, performans
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degerlendirme kriterleri ve dijital iletisim kanallarmin yaygmn kullanim katiimcilar tarafindan siklikla
dile getirilmistir. Katilimcilar, belirlenen satis hedeflerini gerceklestirme baskisinin yalnizca ¢alisma
saatleri icerisinde degil, mesai sonrasinda da devam edebildigini ifade etmislerdir. Bunun yamn sira
dijital bankacilik uygulamalarinin yayginlasmasiyla birlikte miisterilerin ve yo6neticilerin ¢alisanlara
guntn farkli saatlerinde ulasabilmeleri, is ve 6zel yasam arasindaki sinirlarin belirsizlesmesine neden
olabilmektedir. Katihmcilar ayrica performans degerlendirme sistemlerinin terfi, ticret artis1 ve kariyer
gelisimi agisindan belirleyici olmasi nedeniyle hedef baskisimi yogun sekilde hissettiklerini
belirtmislerdir. Bu durumun 6zellikle gocuk sahibi olmay1 planlayan kadin ¢alisanlarda kariyer ve aile
yasami arasinda se¢im yapma baskisini artirabildigi gorulmiistiir.

Tema 2: Kariyer Kaygis1 ve Dogum Kararinin Ertelenmesi

Gortismelerden elde edilen bulgular, bankacilik sektoriinde calisan kadinlarin énemli bir kisminin
kariyer hedefleri ve is giivencesi kaygilar1 nedeniyle ¢ocuk sahibi olma kararlarmi ertelediklerini
gostermektedir. Katilimcilar, bankacilik sektoriinde kariyer basamaklarinda ilerlemenin yogun calisma
temposu, performans hedefleri ve rekabetci bir ¢alisma ortami gerektirdigini ifade etmislerdir. Bu
nedenle bircok katilimci, dogum izni ve annelik stirecinin kariyer gelisimlerini olumsuz
etkileyebilecegini diistinmektedir. Ozellikle geng yas grubundaki katilimcilar, kariyerlerinde belirli bir
noktaya gelmeden ¢ocuk sahibi olmay: diistinmediklerini belirtmiglerdir. Katilimcilar, dogum ve ¢ocuk
bakim stirecinin is hayatindan uzak kalmalarina neden olabilecegini ve bu durumun kariyer
ilerlemelerini yavaslatabilecegini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan biri bu durumu su sekilde dile getirmistir:

“Bankacilikta kariyer yapmak zaten zor. Bir siire isten uzak kalirsamiz geri dénmek de kolay olmuyor. Ozellikle
terfi siireclerinde ve performans degerlendirmelerinde geride kalabileceginizi diisiintiyorsunuz. Bu nedenle ¢ocuk
sahibi olmanin kariyerimi nasil etkileyecegi konusunda endigelerim var. Oncelikle mesleki hedeflerime ulagmak ve
kariyerimde daha saglam bir noktaya gelmek istedigim icin cocuk sahibi olmay: ileriki illara birakmay
diistiniiyorum.” (K6)

Benzer sekilde bagka bir katilimci da kariyer hedeflerinin dogum kararini etkiledigini su sozlerle ifade
etmigtir:

“Su an kariyerimin en yogun donemindeyim. Bu stirecte cocuk sahibi olmak hem benim hem de isim acisindan zor
olabilir. Uzerimde ciddi performans ve hedef baskist var. Cocuk sahibi oldugumda hem isime hem de aileme
yeterince zaman ayiramamaktan endise ediyorum. Bu nedenle su an i¢in kariyerimde belirli bir noktaya ulasmayi
ve daha uygun kosullar olustugunda cocuk sahibi olmay1 tercih ediyorum.” (K9)

Bazi katimcilar ise dogum sonrasi is hayatina doniis siirecinin belirsizliginin kendilerini
endiselendirdigini belirtmistir. Katilimcilar, dogum izni sonrast ayni pozisyona dénme konusunda
kayg1 yasayabildiklerini ve bu durumun ¢ocuk sahibi olma kararlarini etkiledigini ifade etmislerdir.

Bir katilimc1 bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Dogum izni sonrast aym tempoya geri dénebilecek miyim ya da kariyerimde geri mi kalacagim gibi endigeler
oluyor. Isten bir siire uzak kalmamn performansimi ve kariyer gelisimimi olumsuz etkileyebilecegini
diisiiniiyorum. Ozellikle terfi siireclerinde ve dnemli gorev dagihmlarmda geride kalma ihtimali beni
diistindiiriiyor. Bu nedenle cocuk sahibi olma karari verirken yalmizca aile yasamumi degil, kariyerime olas
etkilerini de degerlendirmek zorunda kaliyorum.” (K3)

Bu bulgular, bankacilik sektoriinde kariyer kaygisi ve is giivencesi endiselerinin kadin ¢alisanlarin
dogum kararlarin1 nemli 6lciide etkiledigini gostermektedir. Ozellikle rekabetgi calisma ortamu ve
performans odakli degerlendirme sistemleri, kadin ¢alisanlarin kariyer planlari ile aile yasami arasinda
denge kurmalarin zorlastirabilmektedir.

Tema 3: Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Aile Baskis1

Gortismelerden elde edilen bulgular, bankacilik sektoriinde ¢alisan kadinlarin dogum kararlarinin
yalnizca is yasamu ile degil ayn1 zamanda toplumsal beklentiler ve aile baskist ile de sekillendigini
gostermektedir. Katilimcilarin bir kismi, toplumda kadinlarin belirli bir yasa geldiklerinde evlenmeleri
ve ¢ocuk sahibi olmalarinin beklendigini ifade etmistir. Bu durum bazi katiimcilar igin psikolojik bir
baski1 olusturabilmektedir.

Katilimcilar, 6zellikle evli kadinlarin cocuk sahibi olmalarina yonelik cevresel beklentilerin daha yogun
oldugunu belirtmislerdir. Aile biiyiikleri ve sosyal ¢evre tarafindan yapilan yonlendirmeler, kadinlarin
dogum kararlari tizerinde etkili olabilmektedir.
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Katilimailardan biri bu durumu su sézlerle ifade etmistir:

“Evlendikten sonra herkesin ilk sordugu sey cocuk oluyor. Is yogunlugunu anlatmaya cahgsaniz bile cevre bunu
¢ok anlamiyor. Sanki evlendikten hemen sonra ¢ocuk sahibi olmak gerekiyormus gibi bir beklenti olusuyor. Bir
yandan kariyerimi stirdiirmeye calisirken diger yandan aile ve sosyal c¢evreden gelen bu sorularla karsilasmak
tizerimde baski yaratabiliyor.” (K8)

Bir bagka katilimci ise aile baskisinin dogum kararini etkileyebildigini su sekilde dile getirmisgtir:

“Ailem stirekli cocuk sahibi olmam gerektigini soyliiyor ama is tempom gercekten cok yogun. Bu yiizden kendimi
iki taraf arasinda kalms gibi hissediyorum. Bir yandan ailemin beklentilerini karsilamak istiyorum, diger yandan
mevcut ¢alisma kosullarmmn gocuk sahibi olmak icin uyqun olmadigmm diistiniiyorum. Hem kariyerimi
stirdiirmeye hem de ailemden gelen beklentileri yonetmeye calismak zaman zaman tizerimde ciddi bir baski
olusturuyor.” (K5)

Baz1 katilimcilar ise bankacilik sektoriindeki yogun ¢alisma temposunun aileleri tarafindan yeterince
anlasilmadigin belirtmislerdir. Bu durum, kadinlarin hem is hem de aile beklentilerini karsilamaya
calisirken daha fazla baski hissetmelerine neden olabilmektedir.

Bir katilimc1 bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Ailem igsimin ne kadar yogun oldugunu tam olarak anlayamiyor. Onlar icin ¢ocuk sahibi olmak hayatin dogal
akisinda gerceklesmesi gereken bir siireg gibi goriiliiyor ama benim igin iizerinde diisiiniilmesi ve planlanmas:
gereken dnemli bir karar. Calisma saatlerim, kariyer hedeflerim ve mevcut sorumluluklarim nedeniyle cocuk sahibi
olmanin zamanlamasim dikkatli degerlendirmek zorunda kaliyorum. Ancak ailem ¢ogu zaman bu kosullar: géz
ardi ederek kararimi yalmizea yas ve evlilik stiresi tizerinden degerlendiriyor” (K1)

Bu bulgular, kadinlarin dogum kararlarinin yalnizca bireysel tercihlerle degil ayni zamanda toplumsal
cinsiyet rolleri ve aile beklentileri ile de sekillendigini gostermektedir. Ozellikle yogun calisma
temposuna sahip sektorlerde calisan kadinlar icin kariyer hedefleri ile toplumsal beklentiler arasinda
denge kurmak ¢nemli bir zorluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tema 4: Kurumsal Destek ve Is-Yasam Dengesi Politikalar

Gortismelerden elde edilen bulgular, bankacilik sektoriinde calisan kadimnlarin is-yasam dengesi ve
dogum kararlarimin kurumsal destek mekanizmalarindan onemli 6lgiide etkilendigini gostermektedir.
Katilimailar, kurumlarin sundugu dogum izni, esnek ¢alisma uygulamalar: ve cocuk bakimina yonelik
desteklerin kadin ¢alisanlarin aile planlamasi kararlarinda belirleyici olabilecegini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin 6nemli bir kismi bankacilik sektoriinde resmi olarak belirlenmis dogum izni ve bazi
haklarin bulundugunu belirtmekle birlikte, yogun is temposu ve performans beklentileri nedeniyle bu
haklarin kullaniminin her zaman kolay olmadigini ifade etmistir. Bu durum, kadin ¢alisanlarin dogum
ve annelik siirecine iliskin kararlarini etkileyebilmektedir.

Katilimcilardan biri kurumlarin sagladig desteklerin sinirli oldugunu su sozlerle ifade etmistir:

“Dogum izni var ama sonrasinda ise doniis siireci cok zor olabiliyor. Is temposu hemen aym sekilde devam ediyor.
Isten uzak kaldigimz siire boyunca yasanan degisikliklere uyum saglamaya calisirken aym zamanda annelik
sorumluluklarini da yerine getirmeniz bekleniyor. Bu durum hem fiziksel hem de psikolojik olarak zorlayici
olabiliyor. Bu nedenle dogum karari verirken yalnizca izin siirecini degil, sonrasinda karsilasacagim calisma
kosullarini da diistinmek zorunda kaliyorum.” (K7)

Bazi katilimcilar ise oOzellikle esnek ¢alisma imkanlarinin is-yasam dengesini olumlu yonde
etkileyebilecegini belirtmistir. Katilimcilar, uzaktan calisma veya esnek mesai gibi uygulamalarin kadin
calisanlarin hem kariyerlerini stirdtirmeleri hem de aile yasamlarmi planlamalar1 acisindan énemli
oldugunu vurgulamustir. Bir katilime1 bu durumu su sekilde dile getirmistir:

“Eger esnek ¢alisma imkdn olsa ¢ocuk sahibi olmayi daha erken diistinebilirdim. Ama bankacilikta boyle bir sistem
pek miimkiin olmuyor. Calisma saatlerinin daha esnek olmasi veya bazi dénemlerde uzaktan calisma
seceneklerinin sunulmas: hem is hem de aile sorumluluklarini yonetmeyi kolaylastirabilirdi. Mevcut calisma
diizeninde ise ¢ocuk sahibi olmamn gQetirecegi sorumluluklarla is yiikiinii bir arada yiirtitmenin oldukca zor
olacagim diisiiniiyorum.” (K10)

Bunun yani sira bazi katilimcilar kurumlarin kres hizmeti veya c¢ocuk bakimina yonelik destek
saglamasinin kadin galisanlarin dogum kararlarini kolaylastirabilecegini ifade etmistir.

Bir katilimc1 bu konuda su goriisii dile getirmistir:

“Kurum biinyesinde kres destegi veya ¢ocuk bakimina yonelik uygulamalar olsa kadin calisanlarin
cocuk sahibi olma kararlar1 cok daha kolay olabilir.” (K3)
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Bu bulgular, kurumsal destek mekanizmalarinin kadin c¢alisanlarin is-yasam dengesi ve dogum
kararlar iizerinde onemli bir rol oynadigim gostermektedir. Ozellikle esnek galigma uygulamalar,
dogum sonrasi destek programlari ve cocuk bakimina yonelik hizmetlerin artirilmasi, kadin calisanlarin
kariyer ve aile yasami arasinda daha stirdiiriilebilir bir denge kurmalarina katki saglayabilir.

Tablo 2: Tema, Alt Kod ve Katilimci Dagilimlar:

|Tema ||Alt Kodlar ||Kat111mc1lar

1§-Ya§am Dengesizligi Uzun calisma saatleri, is yiikii, miisteri yogunlugu, zaman yetersizligi,||[K1, K2, K3, K4, K5, K6,

mesai sonrasi erisilebilirlik K8, K10
. Terfi endisesi, kariyer kesintisi, dogum sonrasi ise doniis kaygisy,||K2, K4, K5, K7, K8, K9,
Kariyer Kaygilar: performans baskisi, kariyer planlamasi K11
Aile beklentileri, evlilik sonrasi ¢ocuk baskisi, sosyal cevre etkisi,||K1, K3, K5, K6, K7, K9,
Toplumsal Baskilar o .
toplumsal cinsiyet rolleri K12
Kurumsal Destek|[Esnek calisma, dogum izni, yonetsel destek, kres destegi, ise uyum

. K2, K4, K6, K8, K10, K11
Mekanizmalar1 programlar1

Bankacilik Sektoriine Ozgﬁ Sube hedefleri, satis baskisi, performans degerlendirme sistemi, dijital||K1, K2, K4, K5, K7, K8,
Baskilar erisilebilirlik, miisteri talepleri K9, K10

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 3: Kod Frekanslar1

|Tema ||Alt Kod |
||Uzun calisma saatleri |

|i§-Ya§am Dengesizligi ||I§ yiki

|i§-Ya§am Dengesizligi

|i§-Ya§am Dengesizligi ||Mt‘1§teri yogunlugu

|i§-Ya§am Dengesizligi ||Zaman yetersizligi

|i§-Ya§am Dengesizligi ||Mesai sonrast erisilebilirlik

|Kariyer Kaygilar1 ||Terﬁ endisesi

|Kariyer Kaygilar1 ||Kariyer kesintisi kaygis1

|Kariyer Kaygilar1 ||D0gum sonrast ise doniis kaygisi
|Kariyer Kaygilar1 ||Performans baskist

|Kariyer Kaygilar1 ||Kariyer planlamasi

|T0plumsal Baskilar ||Aile beklentileri

|T0plumsal Baskilar ||Evlilik sonrast gocuk baskisi

|T0plumsal Baskilar ||Sosyal cevre etkisi

|T0plumsal Baskilar ||Toplumsal cinsiyet rolleri

|Kurumsal Destek Mekanizmalar1 ||Esnek calisma

|Kurumsal Destek Mekanizmalar1 ||D0gum izni

|Kurumsal Destek Mekanizmalari

||Yt‘)netsel destek

|Kurumsal Destek Mekanizmalar1 ||Kre§ destegi
|Kurumsal Destek Mekanizmalar1 ||i§e uyum programlari
|Bankac1hk Sektoriine Ozgii Baskilar ||Sube hedefleri
|Bankac1hk Sektoriine Ozgii Baskilar ||Sat1§ baskis1

|Bankac1hk Sektoriine Ozgii Baskilar ||Performans degerlendirme sistemi

||Dijital erisilebilirlik

[
||Mt‘1§teri talepleri |

|Bankac1hk Sektoriine Ozgt‘l Baskilar

|Bankac1hk Sektoriine Ozgt‘l Baskilar

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.
Tartisma

Bu arastirmada bankacilik sektoriinde ¢alisan kadinlarin is-yasam dengesizligi baglaminda dogum
kararlarina iliskin deneyimleri incelenmistir. Arastirma bulgular;, kadin calisanlarin dogum
kararlarimin yalmzca bireysel tercihlerden degil, calisma kosullari, kariyer beklentileri, toplumsal
normlar ve kurumsal destek mekanizmalarindan etkilendigini ortaya koymustur.

Arastirmanin en dikkat gekici bulgularindan biri, yogun calisma temposu, uzun ¢alisma saatleri ve
performans baskisinin kadin galisanlarin is-yasam dengelerini olumsuz etkileyerek dogum kararlarimi
ertelemelerine neden olabilmesidir. Bu bulgu, is ve aile rollerinden kaynaklanan talepler arasindaki
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uyumsuzlugun bireylerde catisma yarattigini ileri stiren Greenhaus ve Beutell’in (1985) is-aile catismasi
kurami ile ortiismektedir. Ozellikle katilimcilarin zaman yetersizligi, yogun is yiikii ve stirekli
performans baskisindan soz etmeleri, zaman temelli ve gerilim temelli is-aile catismasinin bankacilik
sektoriinde belirgin bicimde yasandigini gostermektedir. Benzer sekilde Burke ve El-Kot (2010), yogun
calisma temposuna sahip sektorlerde kadin ¢alisanlarin is ve aile rolleri arasinda daha fazla catisma
yasadiklarini ortaya koymustur.

Arastirmada elde edilen bir diger onemli bulgu, kadin calisanlarin kariyer gelisimlerine iliskin
kaygilarinin dogum kararlarini etkileyebilmesidir. Katilimcilar, dogum izni ve c¢ocuk bakim
sureclerinin kariyer ilerlemelerini yavaslatabilecegi, terfi firsatlarini azaltabilecegi ve performans
degerlendirmelerini etkileyebilecegi yoniinde endiseler tasidiklarini ifade etmiglerdir. Bu bulgu,
dogurganlik kararlarmin ekonomik maliyetler ve kariyer firsatlar1 cercevesinde sekillendigini ileri
stiren Becker’in (1991) yaklasimini desteklemektedir. Becker’e gore cocuk sahibi olmak yalnizca ailevi
bir tercih degil, aym zamanda zaman ve kaynak kullanimini gerektiren bir yatirim kararidir. Ozellikle
kariyer yatirimlar1 arttikca ¢ocuk sahibi olmanin firsat maliyetinin yiikselmesi, kadinlarin dogum
kararlarini ertelemelerine yol acabilmektedir.

Arastirma bulgulari, Mills ve digerlerinin (2011) modern calisma yasami ve dogurganlik iliskisine
yonelik bulgulariyla da paralellik gostermektedir. Mills vd. (2011), kariyer beklentileri ve ekonomik
belirsizliklerin kadinlarin ¢ocuk sahibi olma kararlarini geciktirebildigini belirtmektedir. Bu
arastirmada da ozellikle geng ve kariyerlerinin erken déneminde bulunan katilimcilarin, oncelikle
kariyerlerinde belirli bir noktaya ulasmay1 hedefledikleri ve bu nedenle ¢cocuk sahibi olmay1 ileri yaslara
ertelemeyi diistindiikleri goriilmistiir. Bu durum, kadinlarin kariyer hedefleri ile aile yasamina iliskin
beklentileri arasinda denge kurmaya galistiklarini gostermektedir.

Arastirmada 6ne ¢ikan bir diger tema, toplumsal cinsiyet rolleri ve aile beklentilerinin kadin ¢alisanlarin
dogum kararlar1 tizerindeki etkisidir. Katilimcilar 6zellikle evlilik sonrasinda cevrelerinden gocuk
sahibi olmalarina yonelik beklentilerle karsilastiklarini ifade etmislerdir. Bu bulgu, Hochschild'in (1997)
“cifte yiik” yaklasimi ve Bianchi ve arkadaslarimin (2000) kadinlarin tcretli ¢alisma yasamina
katilmalarina ragmen ev i¢i sorumluluklarmin devam ettigini ortaya koyan calismalariyla uyumludur.
Kadmlarm hem basarili bir calisan hem de geleneksel aile rollerini yerine getiren bireyler olmalarinin
beklenmesi, dogum kararlari {izerinde ilave bir baski unsuru olusturabilmektedir.

Arastirma bulgular1 ayrica bankacilik sektoriine 6zgii ¢alisma kosullarinin kadin ¢alisanlarin karar
stireclerinde 6nemli bir rol oynadigin gostermistir. Ozellikle sube hedefleri, satig baskisi, performans
degerlendirme sistemleri ve dijital erisilebilirlik uygulamalarmin is ve 6zel yasam arasindaki smurlar
belirsizlestirdigi gorilmiistir. Katilimcilar, mesai saatleri disinda da miisteriler ve yoneticiler
tarafindan ulasilabilir olmanin aile yasamlarini olumsuz etkileyebildigini ifade etmislerdir. Bu bulgu,
dijitallesmenin is-yasam dengesi tizerindeki etkilerini inceleyen giincel calismalarin sonuglarim
desteklemektedir. Dijital iletisim teknolojilerinin sagladig1 stirekli erisilebilirlik, calisanlarin is
rollerinden psikolojik olarak uzaklasmalarini zorlastirmakta ve is-aile catismasini artirabilmektedir.

Son olarak arastirmada kurumsal destek mekanizmalarinin kadin calisanlarin dogum kararlar:
tizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu gortilmustiir. Katilimcilar, esnek ¢alisma uygulamalari, kres
destegi, dogum sonrasi ise uyum programlari ve yonetsel destek mekanizmalarinin ¢ocuk sahibi olma
kararlarmi olumlu yonde etkileyebilecegini belirtmislerdir. Bu sonug, Matysiak ve Vignoli'nin (2013) is-
yasam dengesi ve dogurganlik iliskisine yonelik bulgularin1 desteklemektedir. Arastirmacilar, aile
dostu calisma politikalarinin kadimnlarin hem is yasamlarin stirdiirmelerine hem de aile planlamasi
kararlarini daha rahat alabilmelerine katki sagladigini vurgulamaktadir. Benzer sekilde OECD (2023)
ve ILO (2022) raporlarinda da esnek ¢calisma uygulamalari ve ebeveyn destek programlarinin kadinlarin
isgtictine katilimi1 ve dogurganlik davranislari tizerinde olumlu etkiler yarattig1 belirtilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada bankacilik sektoriinde ¢alisan kadinlarin is-yasam dengesizligi baglaminda dogum
kararlarina iliskin deneyimleri incelenmistir. Arastirma bulgular;, kadin calisanlarin dogum
kararlarinin yalnizca bireysel tercihlerden kaynaklanmadigini; calisma kosullari, kariyer beklentileri,
toplumsal normlar ve kurumsal destek mekanizmalari tarafindan sekillendirildigini ortaya koymustur.
Ozellikle yogun calisma temposu, uzun galisma saatleri, performans baskisi, sube hedefleri ve kariyer
gelisimine iliskin kaygilarin kadin calisanlarin dogum kararlarimi erteleyebildigi belirlenmistir.
Bununla birlikte toplumsal cinsiyet rolleri ve aile cevresinden gelen beklentilerin de karar alma
stireclerinde etkili oldugu goriilmiistiir.
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Arastirmanin énemli sonuglarindan biri, is-yasam dengesinin yalnizca bireysel bir sorumluluk olarak
degerlendirilmemesi  gerektigidir. Bulgular, kadin c¢alisanlarn is ve aile yasamlarim
dengeleyebilmelerinde orgiitsel uygulamalarin belirleyici rol oynadigini gostermektedir. Bu nedenle
bankalar ve diger hizmet sektorii isletmeleri, calisanlarin aile yasamlarini destekleyen insan kaynaklar:
politikalarimi daha etkin bicimde uygulamalidir. Esnek ¢alisma modellerinin yayginlastirilmasi, dogum
sonrasl ise dontis programlariin gelistirilmesi, kres ve cocuk bakim desteginin artirilmasi, yonetsel
destek mekanizmalarmin giiclendirilmesi ve kadin c¢alisanlara yonelik kariyer planlama
uygulamalarmin gelistirilmesi bu kapsamda degerlendirilebilir.

Bankacilik sektoriine 6zgii performans sistemleri ve sube hedeflerinin ¢alisanlar tizerindeki etkileri de
goz ontinde bulundurulmalidir. Performans degerlendirme stireglerinin yalnizca satis ve hedef odakl
kriterlere dayandirilmasi yerine calisanlarin is-yasam dengelerini destekleyecek uygulamalarla
biitiinlestirilmesi 6nem tasimaktadir. Ozellikle kadin calisanlarin annelik siirecinde kariyer
gelisimlerinin olumsuz etkilenmeyecegine yonelik kurumsal giiven ortaminin olusturulmasi, dogum
kararlar tizerindeki kaygilarin azaltilmasina katki saglayabilir.

Arastirma yalnizca Istanbul’'da faaliyet gosteren bankalarda calisan kadinlarla gerceklestirilmis olmasi
nedeniyle belirli sinirhiliklara sahiptir. Bu nedenle elde edilen sonuglar tiim sektorlere ve tiim kadin
calisanlara genellenemez. Gelecekte yapilacak arastirmalarda farkli sektorlerde calisan kadinlarin
deneyimleri karsilastirilabilir, farkli yas gruplari ve medeni durumlara sahip calisanlar arasinda
karsilastirmali analizler gerceklestirilebilir. Ayrica is-yasam dengesi ile birlikte orgilitsel destek,
psikolojik gtivenlik, orgiitsel baglilik, kariyer memnuniyeti, calisan refah, tiitkenmislik ve isten ayrilma
niyeti gibi orgiitsel degiskenlerin dogurganlik kararlari tizerindeki etkileri incelenebilir. Bu tiir
calismalar, kadmn calisanlarin aile planlamasi kararlarmin orgiitsel ve bireysel belirleyicilerini daha
kapsamli bicimde ortaya koyacaktir.
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