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Abstract

In this study, the direct impact of Occupational Health and Safety (OHS) management practices on
employee job performance, as well as the indirect impact through the mediating role of organisational
commitment, was investigated using Structural Equation Modelling (SEM). Due to its high-risk
nature, the electrical-electronics industry was selected as the application area; it was emphasised that
OHS practices should be viewed not merely as accident-prevention tools, but as strategic management
inputs that ensure productivity and operational excellence. Findings from a survey of 397 participants
revealed that OHS management processes have a statistically significant effect on employee
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Extended Abstract

Direct effects of safety practices on job performance: Mediated by employee commitment
Literature

The study of Occupational Health and Safety (OHS) practices and their impact on employee performance is essential, especially
in high-risk environments. Globally, the International Labour Organisation (ILO) prioritised this in 2022 by declaring a safe and
healthy environment a fundamental right. Nationally, the Turkish Law No. 6331 aims to establish a safety culture to protect
employees and reduce financial burdens on the national economy. Beyond physical well-being, a safe workplace enhances job
performance by increasing productivity and fostering positive social impacts. Existing literature confirms that a robust OHS
culture is a primary predictor of employee compliance and participation in safety processes (Christian et al., 2009; Neal &
Griffin, 2006). While these effects are often mediated by psychological factors such as affective commitment (Meyer et al., 2002;
Riketta, 2002), the specific dynamics in high-hazard industries warrant closer inspection.

This study aims to address a critical research gap by examining the direct impact of OHS practices on job performance,
independent of organisational commitment. In the high-risk electronics sector, where electrical hazards are prevalent, OHS is
not merely a motivational tool but a fundamental requirement for operational continuity. Therefore, identifying the direct path
is crucial; in such environments, safety measures directly determine technical precision and minimise operational disruptions,
regardless of an employee's emotional attachment to the organisation. By viewing OHS as a strategic management input rather
than merely an accident-prevention tool, this study demonstrates how safety directly underpins productivity and operational
excellence in the electronics industry.

Research subject

Investigating the direct effect of OHS Management Practices on Job Performance and the mediating effect of Organisational
Commitment within the high-risk electric-electronics sector.

Research purpose and importance

To clarify the direct and indirect impacts of OHS practices on job performance and to determine the mediating role, if any, of
organisational commitment in this relationship. This is crucial because OHS is considered a strategic input for workforce
productivity and operational excellence in high-risk sectors.

Contribution of the article to the literature

The study provides empirical evidence from a high-risk industry using Structural Equation Modelling (SEM). its primary
contribution is the finding that OHS's positive effect on job performance is direct and not significantly mediated by organisational
commitment. This suggests that employees may perceive OHS mainly as a legal requirement, thereby limiting its ability to foster
emotional commitment, which can, in turn, enhance performance. This shifts the perspective on OHS from a mere compliance
factor to a direct driver of operational excellence.

Design and method
Research type

The study is an applied, causal research utilising survey data to investigate the relationships between OHS practices,
organisational commitment, and job performance.

Research problems
The main problems addressed are:
Is there a statistically significant direct relationship between OHS Practices and Job Performance?

Does Organisational Commitment play a significant mediating role in the relationship between OHS Practices and Job
Performance?

Data collection method
Data was collected through a survey administered to 397 participants in the electronics sector.
Quantitative/qualitative analysis

The study uses Structural Equation Modelling (SEM), a quantitative analysis method, to test the direct and indirect relationships
in the proposed research model.

Research model

The study uses Structural Equation Modelling (SEM), a quantitative analysis method, to test the direct and indirect relationships
in the proposed research model.

Research hypotheses

Hypothesis 1: There is a statistically strong and reliable relationship between individuals' implementation of OHS practices and
employee job performance

Hypothesis 2: Organisational commitment has a significant mediating role (mediator effect) in the effect of OHS practices on job
performance

Findings and discussion
Findings as a result of analysis

Direct Effect of OHS on Job Performance: OHS practices have a statistically significant and strong positive direct effect on Job
Performance. This finding supports the first research hypothesis. OHS practices explained a significant portion of the variance in
job performance (31%). Mediating Effect of Organisational Commitment: The indirect effect analysis revealed that Organisational
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Commitment does not play a statistically significant mediating role in the relationship between OHS practices and Job
Performance (Critical Ratio = 1,37 < 1,96). This finding leads to the rejection of the second research hypothesis concerning the
mediating role of organisational commitment.

Hypothesis test results

The table below, representing the structural equation model results (Model Fit: Chi2/sd=2,28; {RMSEA}=0,05; {CFI}=0,94),
summarises the direct and indirect effects of Occupational Health and Safety (OHS) on Job Performance, mediated by
Organisational Commitment. The direct effects are statistically significant and positive, showing that OHS has a strong influence
on Organisational Commitment ($=0,53, p<0,01) and an even stronger influence on Job Performance ($=0,55 p<0,01).
Organisational Commitment also significantly predicts Job Performance (§ = 0,21, p < 0,01). Notably, OHS practices explain 31%
of the variance in Job Performance (R2 = 0,31). However, the indirect effect analysis reveals that Organisational Commitment does
not mediate the relationship between OHS and Job Performance, as indicated by the non-significant Sobel Test statistic
({SBT}=1,37 < 1,96). This suggests that while OHS promotes commitment, its effect on performance is realised predominantly
through a direct channel.

Table 1: Direct and Indirect Effects of OHS on Job Performance via Organisational Commitment

] Direct Effect Indirect Effect

g‘:lfpe“de“t Way Del;f;"ie“t H ( SﬁE) R® |Mediator Var. EB  SBT Rl
OHS > Corgf;rr;ent ((](,)?f; 0.28

SZﬁinnent > Job Perf. ((](,)%3;; 016

OHS > Job Perf. ((]('fg;; 0,31

OHS > Job. Perf. ((]05% Con?;fiah’;ent 0,03 1,37 0,02

X2/sd: 2,28 RMSEA: 0,05 SRMR: 0,09 GFI: 0,88 NNFI:0,93 CFI:0,94

Discussing the findings with the literature

The finding that OHS practices have a strong direct effect on job performance aligns with the view that OHS is a strategic
management input and a direct driver of operational excellence. This direct link is likely explained by concrete mechanisms, such
as reduced risks, operational continuity, and the prevention of productivity losses associated with accidents and ill health.

However, the lack of a significant mediating role for Organisational Commitment is the most notable result. This contrasts with
some literature (Michael et al., 2005; Smith & Wadsworth, 2009) suggesting that OHS enhances performance indirectly through
affective/attitudinal factors such as job satisfaction and commitment. The study attributes this lack of mediation to employees'
perception that OHS measures are primarily a legal requirement. While OHS provides a safe environment and fosters some
commitment, this relationship is not strong enough to serve as the critical channel for performance enhancement. Thus, OHS's
performance contribution occurs largely through a direct channel, independent of the emotional/ attitudinal commitment factor.

Conclusion, recommendation and limitation results of the article

OHS practices have a strong, direct positive effect on employee job performance (3 = 0.55, p < 0.01). OHS practices positively
affect organisational commitment ( = 0.53, p < 0.01). Organisational commitment does not significantly mediate the relationship
between OHS practices and job performance (Critical Ratio = 1.37 < 1.96). The effect of OHS on performance is predominantly
direct.

Suggestions based on results

OHS practices have a strong, direct positive effect on employee job performance (8 = 0.55, p < 0.01). OHS practices positively
affect organisational commitment ( = 0.53, p < 0.01).

Organisational commitment does not significantly mediate the relationship between OHS practices and job performance (Critical
Ratio = 1.37 < 1.96). The effect of OHS on performance is predominantly direct. The non-mediation suggests that employees
largely perceive OHS measures as legal obligations, which does not significantly translate into the kind of emotional commitment
that indirectly boosts performance.

Limitations of the article

The study is limited to a single high-risk sector, the electronics industry, which may affect the generalizability of the findings.
The results are based on cross-sectional survey data, which limits the ability to definitively establish temporal causality. The
study utilised only the overall Organisational Commitment scale, and further research could explore the mediating roles of its
sub-dimensions (affective, continuance, normative) to provide a more nuanced understanding of the relationship.
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Giris

Is Saglig1 ve Giivenligi kurallar1 ve uygulamalari (ISG), alisanlarin meslegi ne olursa olsun, fiziksel,
zihinsel ve sosyal esenliklerini en tist seviyede tutmay1 hedefler. Calisma ortamindan kaynaklanan
saglik risklerini 6nlemeye ¢alismak, zararh kosullardan koruma saglamak ve calisanlarin yeteneklerine
uygun islerle siirdiiriilebilir bir sekilde calismalarma olanak tanimak ISG kapsaminda yer alan ana
basliklardir. Ulkemizde 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu (2012) ISG egitimlerinin dncelikli
hedefini; calisani is kazas1 ve meslek hastaliklarindan koruyarak giivenli bir calisma ortamui kiiltiirtintin
olusturulmas seklinde tanimlamaktadir. Uluslararas: Caligma Orgiitii (ILO), 2022 yilinda aldig kararla
'Givenli ve Saglikli bir Calisma Ortami'ni, Calisma Yasaminda Temel Ilke ve Haklar kapsamina dahil
etmistir. Boylelikle, giivenli ve saglikli bir calisma ortamui kiiresel 6lgekte 'insana yakisir is' kavraminin
temelini olusturarak tescillenmistir (ILO, 2022). Calisma ortaminin tam anlamiyla giivenli olmasi,
yalnizca ¢alisanin giivenligini temin etmekle kalmaz; aymi zamanda bireylerin verimlilik yoluyla

uyguladiklari isin performansini yiikseltir ve bu ytikselis, onlarin sosyal hayatlarma dahi pozitif bir
gelisme katar (Parlar, 2008: ss. 552-553).

Calismamiz, ISG'nin barindirdigr kritik siireglerin isleyisini analiz etmek amaciyla ISG Yonetim
Uygulamalar1 konusu 6zelinde sekillendirilmistir. Bu baglamda kullanilan ISG Yonetim Uygulamalari
Olgegi, bir isletmedeki giivenlik siireclerinin ne kadar etkili yiirtitildtigiinii, calisanlarin bu konudaki
algilarini ve yonetimin bu alandaki kararliligini nicel (sayisal) olarak 6lgmek icin kullanilan bilimsel bir
arastirma aracidir. Bu uygulamalar; isletmelerde risk analizlerinin yapilmasi, calisanlarin egitimi, acil
durum planlamalari, is saglig1 politikalarinin olusturulmasi ve stirekli denetim ve raporlama gibi
sistematik faaliyetlerin biitintinii kapsamaktadir. Bu ve benzeri 6lgekler, ISG yénetim uygulamalarinin
sadece "mevzuata uyum" olmadigmni, ayni zamanda bir performans ve kiiltiir meselesi oldugunun da
altini ¢izer . Mikro diizeyde calisani korurken; makro diizeyde kurumlarin verimliligini artirmakta ve
toplum ile tilke ekonomisi tizerindeki sosyo-ekonomik maliyetlerin minimize edilmesini saglamaktadir
(Ozkilig, 2005: s. 5).

Calismanin modeli ve hipotezleri

Bu calisma kapsaminda kurgulanan model, ISG yonetim uygulamalar1 boyutlarinin is performansi
tizerindeki etkisini incelemeyi ve orgiitsel baglilik degiskeninin bu stiregteki aracilik etkisini analiz
etmeyi hedeflemektedir.

Orgiitsel Baglilik

Is Saglig1 ve Giivenligi ]
Uygulamalar1 Is Performansi

Sekil 1: Degiskenler Arasi iliskiler Diyagranmi
Calismada test edilecek iki ana hipotez olusturulmustur. Bunlar;

Ho = Kisilerin is sagligi ve giivenligi yonetim uygulamalari boyutlarina uymalar: ile calisanlarin
gerceklestirdikleri isin performansi arasinda istatistiksel olarak gtiglii ve anlamli bir iliski yoktur.

Hy
H: = Kisilerin is saghg ve giivenli§i yonetim uygulamalar1 boyutlarma uymalar: ile calisanlarin
gerceklestirdikleri isin performansi arasinda istatistiksel olarak gticlii ve anlamli bir iliski vardir.
Ho = Orgiitsel baghligin kisilerin uyguladiklar: isin performans tizerindeki etkisinde aracilik rolii
(mediator etkisi) yoktur.

H>

H: = Orgiitsel baghligin kisilerin uyguladiklari isin performans tizerindeki etkisinde anlamli bir aracilik
rolii (mediator etkisi) vardir.

Temel is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 ve 6l¢eklendirilmesi

Is saghg1 ve giivenligi (ISG) yonetim uygulamalari, calisanlarin ruhsal ve bedensel saglikli olma
hallerini en st seviyeye c¢ikarmayi, varsa olumsuz calisma kosullarmin etkilerinden korunmalarinm
saglamay1 ve en nihayetinde de galisan ile yapilan is arasindaki en iyi uyumu hedeflemektedir. (Karacan
ve Erdogan, 2011: ss. 102-103). Ancak istatistiksel veriler kazalarin ve meslek hastalig1 sayilarinin hala
yliksek oldugunu gostermektedir (Eurostat, 2025). Karacan ve Erdogan (2011: ss. 102-103), bu sorunun
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kaynaginda ¢oziilmesi ilkesiyle hareket edildiginde, is kazalar1 ve meslek hastaliklarini1 engellemenin
en etkili yolunun profesyonel bir insan kaynaklar1 politikas: uygulanmasindan gectigini belirtmektedir.
Is saghig1 ve giivenligi alanindaki yasal diizenlemelere ve artan egitimlere ragmen, tilkemizde is kazalar1
ve meslek hastaliklar1 nedeniyle ortaya ¢ikan maddi ve manevi kayiplarin yiiksekligi kritik bir sorun
olmaya devam etmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu'nun (SGK) yayimladig: verilere gore, yalmzca
2022 yilinda toplam 589.271 sigortali is kazasi gegirmis ve bu kazalarda 1.520 sigortali hayati
kaybetmistir. Ayn1 yil icinde bildirilen meslek hastalig1 sayisi ise 908 olarak kayitlara ge¢cmistir (Sosyal
Giivenlik Kurumu [SGK], 2023). SGK'nin 2025 yili ortasinda yayimladig giincel resmi rakamlara gore,
2024 yilinda Tiirkiye’de toplam 733.646 sigortali is kazas1 ge¢irmis ve bu kazalarda 1.908 kisi hayatin
kaybetmistir. Meslek hastalig1 sayis1 ise 888 olarak kayitlara gecmistir. Bu veriler, Tiirkiye’de is kazasi
sayilarinin ve buna bagh can kayiplarmin iki yil gibi kisa bir stirede yaklasik %25 oraninda arttigini;
dolayistyla mevcut is sagligi ve giivenligi tedbirlerinin denetim ve uygulama stireclerinde daha radikal
iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugunu acikca gostermektedir. Bu noktada ISG yonetim uygulamalarinin;
yani risk analizinden egitime, denetimden acil durum planlamasina kadar tiim stireclerin niteligini ve
calisanlar tizerindeki etkisini bilimsel olarak analiz etmek hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu gereklilikten
yola cikarak sekillendirdigimiz calismamizda kullamlan ISG Yénetim Uygulamalar1 Olgegi,
isletmedeki giivenlik siireclerinin etkinligini, calisan algisin1 ve yonetimin kararliligini nicel verilerle
Olgen temel arastirma aracimiz olarak belirlenmistir.

ISG yonetim uygulamalari; tist yonetimin destegi, calisanlarin siirece katilimi ve sistemli denetim
mekanizmalarini igeren ¢ok boyutlu bir yapidir (Vredenburgh, 2002). Bu calisma ile ISG yonetim
uygulamalarmin is performansi tizerindeki hem dogrudan etkisi hem de o6rgiitsel baghlik tizerinden
etkisinin var olup olmadigin istatistiksel gecerliligi arastirilacaktir. Bu calismada, Tiirkiye’de ilk olarak,
Arzu Tuygun Toklu'nun (2016) doktora tezinde Tiirkiye'ye uyarlanan {s Saglig1 ve Guivenligi Yonetim
Uygulamalar1 olgegi kullanilacaktir. Olgegin orijinali ise Glendon ve Litherland'in “Safety Climate
Factors, Group Differences and Safety Behaviour in Road Construction” isimli makalesindeki gtivenlik
iklimi anketinden uyarlanarak olusturulmustur (Glendon ve Litherland, 2001). Calismada ayrica
orjjinal hale ek olarak raporlama kiltirtintin de degerlendirilmesi igin raporlama kiilttirtintin
degerlendirildigi bir boyut eklenmistir. Bu alt ¢l¢ek sorulari, calisanlarin 6zellikle ramak kala is kazasi
olaylarin1 raporlama egilimlerini ve c¢alistiklar1 kurumdaki raporlama kultiiriinti belirlemeye
odaklanmustir. (Havold ve Nesset, 2009).

Calismada kullanilan (ISG) yonetim uygulamalari 6lgegi; risk yonetimi, saglik kurallari, egitim destegi,
orgiitsel gtivenlik, raporlama ve is kazalarini 6nleme gibi temel operasyonel boyutlar: kapsamaktadir.
Bu boyutlar, is yerinde giivenli bir galisma ortami olusturmak ve olasi riskleri sistematik bir sekilde
kontrol altinda tutmak amaciyla belirlenen stratejik yonetim alanlarini temsil etmektedir.

Literatirde ISG yonetim uygulamalari tizerinden gerceklestirilen farkli calismalar mevcuttur.
Vinodkumar ve Bhasi ISG yonetim uygulamalarmin bazi alt boyutlarini (egitim, calisan katilimi,
raporlama sistemleri) analiz ederek bunlarin giivenlik performansi tizerindeki dogrudan etkisini ortaya
koymustur (Vinodkumar ve Bhasi, 2010). Robson ve ark. (2007), ISG yonetim sistemlerinin etkinligini
degerlendiren araclar {izerine yaptiklari sistematik incelemede, bu 6lceklerin is kazalarini azaltmadaki
roliinti vurgulamislardir.

Is performansi ve ISG uygulamalar iliskisi

Isletmelerin orgiitsel hedeflerine ulagmasinda, bireysel performansin ©nemi yadsinamaz. Bu
performansin siirdiiriilebilirligi bircok unsura bagh oldugu gibi bir olctide giiclii bir Is Saghg ve
Givenligi (ISG) uygulamalarinin etkinligine ve sonrasinda da bu alanda bir kiiltiir olusmasina bagldir.
Giiclii bir ISG kiiltiirii, calisanlarin glivenlik standartlarina uyumunu ve stireglere katilimini artirarak
dogrudan dogruya ilk ve dogal olarak giivenlik performansin yiikseltir ki zaten bu durum en temel
amaci da olusturur.

ISG y6netim uygulamalari ile ISG kiiltiirti birbirini besleyen ancak farkli diizlemlerde yer alan iki temel
kavramdir. Isletmelerde somut giivenlik uygulamalari (egitimler, denetimler ve prosediirler) tesis
edilmeden bir giivenlik kiilttirtiniin yesermesi miimkiin degildir; zira uygulama, kiiltiirtin somutlasmis
halidir. Ote yandan, olgunlasmus bir giivenlik kiiltiirii de mevcut uygulamalarin birer zorunluluktan
Ote, calisanlar tarafindan igsellestirilmis birer yasam bicimine doniismesini saglayarak sistemi tahkim
eder. Dolayisiyla, ISG yonetimi sadece teknik bir uygulama seti degil, bu uygulamalarin yarattig:
kiilttirel iklim ve bu iklimin besledigi is memnuniyeti araciligiyla orgiitsel performansa yon veren
dinamik bir stirectir (Zohar, 2010). Bu diyalektik bag, gtivenlik performansinin stirdiiriilebilirligini
saglayarak isletmenin genel basarisinda kilit rol oynamaktadir.
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Givenlikle ilgili olumlu davraniglarin sergilenmesi, is kazalarini ve meslek hastaliklarini azaltmanin ilk
adimidir. Bu dogrudan iliskiyi destekleyen literatiirde birkag 6nemli calisma yer almaktadir. Albayrak
ve Tuna tarafindan gerceklestirilen calismada giivenlik kiiltiiriiniin temel boyutlarinin (raporlama
kiiltiirti, yoneticilerin davramslart vb.) calisanlarin giivenlik uyumu ve katilimi tizerinde onemli
yordayicilar oldugu gosterilmistir (Albayrak ve Tuna, 2021).

Bir bagka onemli calismada ise ISG kiiltiirtiniin, giivenlik davranisi iizerinde giiglii bir yordayict oldugu
ve giivenlik davranisiin da giivenlik performansi tizerindeki iliskide kismi araci bir rol oynadig: tespit
edilmistir (Al Shamaileh, 2025). Adriansyah ve arkadaslar1 giivenlik liderligi ve ISG kiiltiirtiniin
giivenlik performansi tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir (Adriansyah vd.,
2022). ISG kiiltiiriiniin hem dogrudan giivenlik ciktilar1 tizerinde hem de dolayh olarak galisan
memnuniyeti tizerinden is performans tizerinde kritik bir etkisi bulunmaktadir.

Giuivenlik performansindaki artis, calisanin is performansimna katkida bulunmanin 6tesinde, is
memnuniyeti gibi psikolojik ve tutumsal faktorler araciligiyla da dolayli bir etki yaratir. Giivenli ve
saglhkli bir ¢alisma ortami, galisanlarin orgiitsel baghligimi ve is memnuniyetini artirir, isten
yabancilasmay1 azaltir. Bu olumlu tutumsal sonuglar, genel verimliligin ve performansin artmasina yol
agar.

ISG uygulamalariin galisan performansina dogrudan bir etkisinin olmadigi, ancak is memnuniyeti
tizerinde hem anlamli hem de pozitif yonlii bir etkisi oldugunu tespit eden ¢alismalar ile benzer sekilde
is memnuniyetinin ise ¢alisan performansi tizerinde istatistiksel olarak anlamli oldugu ve pozitif yonli
giicliu bir etkiye sahip oldugunun tespit edildigi calismalar mevcuttur (Puspitasari ve Hidayat, 2022).
Bu durum, ISG'nin memnuniyetini artirarak dolayl yoldan verimlilige katkisini gosterir. Is giivenligi
performansinin dahi is memnuniyeti ve ise baglilik tizerindeki etkisinde is memnuniyetinin aracilik
rolt tasidigr saptanmustir (Gok vd., 2025). Sonug olarak, uygulamalarin yerlesik hale gelmesiyle
kurulacak giiclii bir ISG kiiltiirii, yalnizca kazalar1 énlemez; ayni zamanda calisanlarin refahini ve
memnuniyetini artirarak sadakati gticlendirir ve bu yolla kurulusun stirdiiriilebilir ve genel ekonomik
performansina kritik bir katki saglar (Neal ve Griffin, 2006; Gabelica vd., 2017).

Giuivenli ve saghkli bir calisma ortami, Kaynaklarin Korunmas: Teorisi (COR) cercevesinde
degerlendirildiginde, calisanlarin 6rgtitsel bagliligini ve is memnuniyetini artirir, isten yabancilasmay
azaltir. Bu teori cercevesinde giivenli bir ortamin calisanin fiziksel ve psikolojik kaynaklar1 (enerji,
odaklanma, esenlik) korudugu ve boylece calisanin bu kaynaklar1 dogrudan performans ¢iktilarina
dontistiirmesine olanak tanmidig1 seklinde agiklanabilir (Hobfoll, 1989; Halbesleben, 2010).

Orgiitsel baglilik ile Is performans iliskisi

Orgiitsel baglilik, herhangi bir meslekte ¢alisan kisinin calistigi kuruma karst duydugu duygusal bir
aidiyet hissi, kurulusun hedeflerini benimsemesi ve kurumda kalma yontindeki giiclii arzusu olarak
ifade edilebilir. Temelde calisanlarin kuruma yonelik tutumlarmi, c¢alisma isteklerini ve
motivasyonlarimi sekillendiren bu kavram, genellikle duygusal (kalma isteme), devamlilik (kalma
zorunlulugu) ve normatif (kalmasmin gerekli olduguna dair kuvvetli inang) baglilik olmak tizere tig
ana boyutta incelenir (Meyer ve Allen, 1991).

Is saghg1 ve giivenligi (ISG) uygulamalar: daha &nce de belirtildigi {izere, calisanlarin is kazalar1 ve
meslek hastaliklarindan korunmasini hedeflemekteydi. Bu baglamda, orgiitsel baglilik olgusu da
sadece bir insan kaynaklar: kavrami olmaktan cikarak, gtivenlik kilttirtintin ve performansinin bir
unsuru olarak da degerlendirilebilir. Calisanun o6rgitiine duydugu baglhlik arttikca, isyerindeki
guvenlik kurallarina uyumu (giivenlik uyumu) ve giivenlikle ilgili faaliyetlere goniillti katilim
(gtivenlik katilimi) da artis gosterir. Ozellikle duygusal baghlig: yiiksek olan galisanlar, kendilerine
deger verildigini hissettikleri igin ISG onlemlerini bir yuktumliliik degil, kendi sagliklar1 ve is
arkadaslariin gitivenligi icin bir zorunluluk olarak goriirler. Bu durum da olumlu bir giivenlik
ikliminin olusmasma ve kazalarin 6nlenmesine dogrudan katki saglayabilir.

Orgiitsel baglilik ile uyguladiklari isin performansi arasindaki iligkiyi irdeleyen calismalar hem yerli
hem de yabanc literatiirde goriilmektedir. Ulkemizde gerceklestirilen bazi calismalar (Usta, 2023)
cogunlukla aralarindaki pozitif iliskiyi desteklese de baghligin alt boyutlar1 arasinda farklar
gozlemlenebilir. Duygusal baghlik (kalma istegi), performansla en giiclii pozitif iliskiyi gosterirken;
devam baglilig1 (kalma zorunlulugu) ise daha zayif, hatta negatif bir iliski sergileyebilir (Meyer vd.,
2002). Bu durum, baghhigin kaynagimn kritik oldugunu gosterir. Bazi calismalar baghligin etkisinin
cogunlukla dolayli mekanizmalarla gerceklestigini ileri stirmektedir (Michael vd., 2005; Smith ve
Wadsworth, 2009). Meyer, Allen ve Smith'in (1993) modeline gore, yiiksek duygusal baghliga sahip
calisanlar, yalnizca gorevlerini degil, ayn1 zamanda goniillii olarak orgiitsel vatandaslik davranislari (is
arkadaslarina yardim etme, ¢caba harcama) sergilerler. Bu baglamsal performans davranislar: ve artan
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motivasyon (Meyer vd., 2002), calisanlarin tutum ve davramslar araciifiyla genel verimlilik ve
uyguladiklari isin performansi tizerinde 6nemli bir iyilestirici rol oynar.

Metodoloji
Is saglig1 ve giivenligi yonetim uygulamalar1 6l¢eginin gegerlik ve giivenirlik analizi sonuglar

Is Saghg1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Olgeginin tiim alt boyutlari ile birlikte orijinal yapisina uygun
olarak (36 madde ve 6 boyut) gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi, 6lgekteki 2 soru sebebiyle ilk
asamada model uyum indeksleri uygun diizeylerde ¢ikmamistir. Bu sorular ¢ikarilarak dogrulayici
faktor analizi tekrarlandiginda ise Tablo 1’deki sonuglar elde edilmis, Sekil 1 ile de gorseli cizilmistir.
Tablo 1’de bazi temel bulgular: degerlendirmek gerekirse, X2/sd degeri 2,91'den 2,16'ya diiserek modelin
sadelik ve uyumunu iyilestirmistir. RMSEA & SRMR olarak ifade edilen her iki deger de 0,07/0,06
seviyelerinden 0,05'e inmistir. 0,05 degeri hem RMSEA hem de SRMR icin ¢ok iyi uyum kriterini
karsilamaktadir.

Tablo 1: is Saghg1 ve Giivenligi Uygulamalar: Olgeginin Model Uyum indeksleri

DFA DFA*
Model Uyum indeksleri 36 madde 6 boyut 34 madde 6 boyut
Ki-Kare Degeri Serbestlik Derecesine Orani 291 2,16
Yaklagik Hatanin Kok Ortalama Karesi 0,07 0,05
Standartlastirilmis Kok Ortalama Artik 0,06 0,05
Iyilik Uyumu indeksi 0,80 0,86
Normlastirilmamis Uyum indeksi (Tucker- 0,891 0,90
Lewis Indeksi)
Karsilastirmali Uyum indeksi 0,83 0,91
Faktor Yuki (Minimum/Maksimum) -0,02 /0,84 0,44 /0,84
Ki-Kare Degeri Serbestlik Derecesine Orani 0,55/ 0,89 0,56 / 0,89
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Sekil 1: Is Saghg1 ve Giivenligi Uygulamalar: Olgegine Ait Dogrulayici Faktor Analizi Diyagrami
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Tablo 2: Madde Analizi ve Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar:

A
Olcek Maddeleri Std. t r
p -0,9
Kurumda is siireclerinde yapilan her tiirlii degisiklik, personel ile paylasilmaktadir. 0,53 04
Kurumda muhtemel tehlikeler ve bunlarin yol acabilecegi sonuclar kurulus icinde
. - 055 923* 0,5
belirlenmistir.
Kurumda uygulanan fiili calisma yontemleri, dokiimante edilmis talimatlarla
- b 0,71 912** 0,6
ortiismektedir. 078
Kurumda personel, gerceklestirdikleri her gorev icin gegerli prosediirleri rahatca ayirt " ’
. ) 06 836" 05
edebilmektedir.
Kurumda isin gerektirdigi gorevleri yerine getirmek tizere kafi personel mevcudiyeti 044 676 04
saglanmustir. ! g !
Kurumda islerin dagilimi ve hacmi, kabul edilebilir ve dengeli bir seviyede tutulmaktadwr. 0,61  9,10* 0,5
Kurumda uygun mola stireleri ile desteklenmis makul bir mesai programi diizenlenmistir. 0,56 0,5
Kurumda giivenlik talimatlarina sahada her zaman riayet edilmektedir. 0,56 9,03** 0,5
Kurumda yogun is dénemlerinde dahi emniyet kurallar: takipten vazgecilmemektedir. 0,64 992* 0,6
Kurumda ise giris siireclerinden 6nce saglik kontrolleri gerceklestirilmektedir. 047 785" 04 0,79
Kurumda istihdam edildikten sonra belirli araliklarla saglik tetkikleri yapilmaktadir. 055 886" 05
Ku.rumda is giivenligi ve sagligini tehdit eden durumlar azami 6l¢tide elimine 075 10,94 07
edilmektedir.
Kurumda 6zel hassasiyet gerektiren calisan gruplary, risk analizinde ayrica degerlendirilir. 0,61  9,59** 0,6
Kurumda bir kaza vukuunda ilk ve acil tibbi miidahale saglanabilmektedir. 0,6 0,5
Kurumda saglig1 tehdit eden unsurlara yonelik olarak personele bilin¢lendirme egitimleri
084 12,19 0,7
sunulur. 0,8
Kurumda isletmede gorev yapanlara hijyen ve genel saglik konularnda dersler saglanir. 081 11,95** 0,6
Kurumda calisanlar i¢in temel ilk yardim egitimleri organize edilmektedir. 0,63 10,16** 0,5

Yiiksek risk iceren gorevlerdeki personel, koruyucu ekipmanlari (kask, gozliik, is elbisesi
Ol . 0,67 0,6

vb.) kullanmayi stirdtirmektedir.

Tf§hhk? arz' 'ede'I'1 alanlara giris, sadece 6zel yetkilendirilmis ve tam donanimli calisanlar 07 1579% 07 082

icin miimkiindiir.

Riskli islerde gorev alanlarin isG prosediirlerine uygunlugu, kurum ici periyodik

kontrollerle siirekli denetim altindadir. 08 1388™ 07

Is giivenligi denetimlerinden dogan eksiklikler takip edilmekte ve diizeltici faaliyetlerle 079 13,67 07

giderilmektedir.
Kurumumuzda fiziki yerlesim plani ve 1siklandirma diizenlemeleri gerceklestirilmistir. 0,59 10,64** 0,6
Kurumumuzda atiklarin uygun ve etkin sekilde imhast (bertarafi) stireci - 0.77
yiiriitilmemektedir. 06 1077 06
Gorev yaptigim alanda emniyet ve saglikla ilgili donanimlar mevcuttur. 061 11,04 06
Calisma bolgemizde gerekli ve siiratli tibbi miidahale temin edilmektedir. 0,61 0,6
Personelin tam olarak iyilesmesi igin gerekli olan siire taninmaktadir. 0,7 11,28** 0,6
Is kazas1 sonucu sakatlanma durumunda uygun bir telafi (tazminat) 5denmektedir. 0,63 1042* 06 0,78
Kurum, is saglig1 ve giivenligi mevzuatina uygun hareket etmektedir. 0,75 11,81 0,7
Personelin 6zel tibbi bilgileri gibi mahrem durumlarinin gizliligine dikkat edilmektedir. 0,53 9,06 0,5
Kurumda meydana gelen tiim kaza ve olaylar diizenli olarak kayit altina alinir ve 076 06
raporlanir , ,
Giivenlik acig1 olusturan halleri bildirmem konusunda giiclii bir sekilde tesvik ediliyorum. 0,72 13,11** 0,5
Kurumda emniyetli calismayi stirdiirmek icin olay bildirimleri biiytik 6nem tagimaktadir. 0,68 12,39** 0,5 0,81
Calisanlar, "ramak kala" durumlarmni rapor etme konusunda goniilliidiir. 053 959* 0,5
Calisanlar, gerceklesen kazalar: bildirmekten kaginmamaktadir. 0,62 11,43** 0,5

r: Madde Toplam Korelasyonu **p<0,01

Gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi (DFA) ve 6lcek sorularina ait her bir madde analizi sonuglar1
(Tablo 2), Is Saghg1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Olcegindeki maddelerin faktor yiiklerinin uygun
sinirlar i¢inde yer aldigini ve bu yiiklerin t degerlerinin a = 0,01 diizeyinde anlamli oldugunu ortaya
koymustur. Giivenirlik analizlerine bakildiginda ise, 6lgegin genel i¢ tutarliliginin miitkemmel diizeyde
oldugu, Cronbach Alfa = 0,94 ve yedi farkli alt boyuta ait Cronbach Alfa katsayilarmin da kabul
edilebilir diizeyin tizerinde (0,77 ile 0,82 araliginda) oldugu saptanmustir. Ayrica, tiim maddelerin 6lgek
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biitiintiyle uyumu, madde-toplam korelasyon degerlerinin 0,20 kritik esigini asarak 0,40-0,69 araliginda
seyrettigi tespit edilmistir. Sonug olarak, uygulanan hem gegerlik hem de giivenirlik testleri, Is Saglhg1
ve Giivenligi Uygulamalari Olgeginin nihai 34 maddesi ve 6 boyut igeren yapisiyla alanda kullanilmaya
uygun bir 6l¢iim aract oldugunu gostermektedir.

Is performans1 degerlendirme 6lcegine ait gegerlilik ve giivenirlik analizleri

5 maddelik ve tek boyutlu olarak tasarlanan Is Performansi Olceginin orijinal yapisi ile uygulanan
dogrulayici faktor analizinin (DFA) baslangic asamasinda, elde edilen model uyum indeksleri yeterli
diizeyde bulunamamustir. Bu nedenle, tatmin edici sonuglara ulasmak amaciyla, model {izerinde
kovaryans baglantilar1 kullanilarak DFA islemi tekrar edilmis ve bu diizeltmenin sonucunda Tablo
3'teki bulgular elde edilmistir. Tablo 3’teki sonuglara gore kovaryans baglantisiyla model uyum
indekslerinin ¢ok iyi diizeye ulastigy; faktor yiiklerinin uygun araliklarda oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: is Performansi Olgeginin Model Uyum Indeksleri

DFA*
Model Uyum indeksleri 5 madde 1 boyut
Ki-Kare Degeri Serbestlik Derecesine Orani 0,52
Yaklagik Hatanin Kok Ortalama Karesi 0,00
Standartlagtirilmis Kok Ortalama Artik 0,01
Iyilik Uyumu indeksi 0,99
Normlagtirilmamis Uyum Indeksi (Tucker- 1,00
Lewis indeksi - TLI olarak da bilinir)
Karsilagtirmali Uyum Indeksi 1,00
Faktor Yiikii (Minimum/Maksimum) 042 /0,84

Tablo 4: Is Performans: Olgeginin DFA ve Madde Analizi Sonuglar1

Madde Std. g t r A

1. Daima, pozisyonumun gerektirdigi sorumluluklari eksiksiz bir sekilde yerine 0,63 049
getiririm.

2. Pozisyonumdan beklenen yiikiimliilikkleri basarili bir sekilde icra ederim. 0,84 9,93** 0,64

3. Ana sorumluluklarimi tamamlama konusunda zorluk yastyorum. 042 6,93** 0,32 0,76
4. Yikiimliiliklerimin kapsamindaki higbir isi aksatmam. 0,63 9,66** 0,68

5. Meslegimin zorunlu kildig1 resmi ve prosediirel isleri yaparim. 0,52 8,25** 0,59

r: Madde Toplam Korelasyonu **p<0,01

Dogrulayic faktor analizi (DFA) ve madde analizlerinden elde edilen analiz sonuglar1 (Tablo 4) is
Performanst Olgegindeki maddelerin beklenen faktor yiiklerine sahip oldugunu gostermistir. Bu
ytiklerin tamami, p < 0,01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Giivenilirlik incelemesi sonucunda,
olcegin genel tutarliligini temsil eden Cronbach alfa katsayisi 0,76 olarak belirlenmistir.

Ayrica, Olgekteki her bir maddenin dlgegin tamamu ile uyumunu 6lgen madde-toplam korelasyon
degerlerinin 0,42 ile 0,68 arasinda degistigi ve tim degerlerin 0,20 esiginin tizerinde oldugu
gozlemlenmistir. Ozetle, yiiriitiilen gecerlik ve giivenirlik analizleri neticesinde, Is Performansi
Olgeginin beg madde ve tek faktorden olusan yapisimin hem giivenilir hem de gegerli bir 6l¢iim araci
oldugu sonucuna varilmustir.

Orgiitsel bagliligin gecerlilik ile giivenirlik analizi sonuglar

Calismada Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen ti¢ boyutlu orgtitsel baghilik modelinin sadece
"Duygusal Baghlik" (Affective Commitment) boyutu analiz igin segilmistir. Orgiitsel baghhigin iic
boyutu (Duygusal, Devam, Normatif) arasinda, is performansm ve verimliligi anlamli sekilde
yordayan tek boyutun genellikle duygusal baglilik oldugu literattirde (Meyer ve Allen, 1991; Meyer,
2002) belirtilmistir. Orgiitsel Bagliligin sadece duygusal baglhilik boyutunun degerlendirildigi tlcegin
esas alinan (4 madde ve tek faktorli) orijinal yapisiyla gerceklestirilen ilk Dogrulayic1 Faktor Analizi
(DFA) asamasinda, elde edilen model uyum indeksleri gesitli modifikasyonlar neticesinde Tablo 5'te
detayli olarak sunulmustur.

Tablo 5: Orgiitsel Baghlik Olgeginin Duygusal Baglilik Boyutunun Model Uyum Indeksleri

DFA*

Model Uyum indeksleri 4 madde 1 boyut
Ki-Kare Degeri Serbestlik Derecesine Oran 1,03
Yaklagik Hatanin Kok Ortalama Karesi 0,01
Standartlastirilmis Kok Ortalama Artik 0,00

Iyilik Uyumu Indeksi 0,99
Normlagtirilmanmis Uyum indeksi (Tucker-Lewis Indeksi - TLI olarak da bilinir) 1,00
Karsilastirmali Uyum Indeksi 1,00
Faktor Yiiki (M 0,80/ 0,89

Minimum/Maksimum)
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Tablo 5’teki sonuclar degerlendirildiginde, kovaryans baglantis1 ile model uyum indekslerinin oldukga
iyi bir seviyede oldugu; faktor yiiklerinin ise uygun araliklarda oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Orgiitsel Baghlik Olgeginin Duygusal Baglilik Boyutunun Olgek Madde Analizi Sonuglar

Madde Std. g t r A
1. Bu kurum benim icin oldukga giiglii bir anlam ifade eder 0,80 0,81
2. Bu kuruma kars: giiclii bir baglilik duyuyorum 0,89 26,68** 0,88 093
3. Bu kurumda kendimi kurumun bir pargast olarak hissetmekteyim 0,88 19,49** 0,82 !

4. Bu kuruma kendimi duygusal olarak bagl ve ait hissetmekteyim 0,89 19,84** 0,83
r: Madde Toplam Korelasyonu **p<0,01

Tablo 6'da detaylar1 verilen Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) ve madde analizi bulgulari, Orgiitsel
Baglilik Olgegindeki Duygusal Baghlik Boyutunun tiim maddelerin yeterli diizeyde faktor yiiklerine
sahip oldugunu gostermektedir. Bu faktor ytiklerinin t degerleri incelendiginde, tamaminin p < 0,01
anlamlilik seviyesinde istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Olgegin i¢ tutarliligini ifade
eden Cronbach alfa katsayis1 0,93 gibi yiiksek bir deger almistir. Ayrica, maddelerin 6lcek toplamiyla
korelasyonlarinin 0,80 ile 0,89 araliginda oldugu ve tiim degerlerin 0,20 esiginin oldukca tizerinde yer
aldig1 saptanmistir. Sonug olarak, gerceklestirilen gecerlik ve giivenirlik degerlendirmeleri, Orgiitsel
Baglilik Olgeginin Duygusal Baghlik Boyutunun 4 o6lgek maddesi ve tek faktorlii yapisinin hem
giivenilir hem de gecerli bir 6l¢iim araci oldugunu kanitlamaktadir.

Orgiitsel bagliligin is performans iizerindeki arac1 etkisinin aragtirilmasi

Bu calisma i¢in kurulan yapisal model, tiim uyum indekslerinin (x2/sd=2,28; RMSEA=0,05; NNFI=0,93;
CFI=0,94) kabul edilebilir simirlarin igerisindedir. Sadece GFI degeri 0,86 olarak hesaplanmistir;
literattirde GFI icin 0,90 ve tizeri degerler iyi uyum gostergesi olarak kabul edilse de; madde sayisinin
fazla oldugu ve model karmasikliginin arttig1 durumlarda bu degerin 0,80 ile 0,90 arasinda yer almasi
'kabul edilebilir uyum' (marginal fit) olarak degerlendirilmektedir (Baumgartner ve Homburg, 1996;
Doll vd., 1994). Bu bilgiye dayanarak, bu degerin de sinir degerler icerisinde oldugu kabul edilmektedir.
Dogrudan etkilere bakildiginda, is saghgr ve giivenligi degiskeninin hem orgiitsel baglhilik
($=0,53,p<0,01) hem de is performans: (p=0,55,p<0,01) tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve giiclii
pozitif etkilere sahip oldugu tespit edilmistir. Aymi zamanda, oOrgiitsel baghlik degiskeni de is
performansini anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir (3=0,21,p<0,01). Is performansindaki varyansin
onemli bir kism1 (%31') is saghg1 ve giivenligi tarafindan agiklanmaktadir. Tm bu sonuglar, temel
hipotezlerin desteklendigini gostermektedir.

Ancak, dolayl etki analizi sonuclar, orgiitsel bagliligm is saghg: ve giivenligi ile is performansi
arasindaki iliskide anlamli bir araci rol oynamadigin ortaya koymaktadir (Kritik Oran = 1.37 < 1.96).
Bu durum, is saghg1 ve gitivenliginin is performansini artirma etkisinin biiyiik 6lctide dogrudan bir
iliski tizerinden gercgeklestigini ve orgiitsel baglilik mekanizmasi tizerinden dolayll bir katkinin
istatistiksel olarak anlamli olmadigini isaret etmektedir. Sonug olarak, is saghig1 ve giivenligi, drgiitsel
baglilig1 pozitif etkilemesine ragmen, performans tizerindeki en gticlii etkisini dogrudan bir kanal ile
gerceklestirmektedir. Analiz sonuclariin hepsi birlikte degerlendirildiginde, is saghg1 ve gilivenligi
uygulamalarinin hem orgiitsel bagliligi hem de is performansini, ayrica orgiitsel bagliigin da is
performansini dogrudan ve pozitif etkiledigini dogrulamistir. Buna karsin, is saghigi ve giivenliginin
performansa olan etkisinde orgtitsel baghligin istatistiksel olarak anlamli bir araci rol tistlenmedigi
saptanmustir.
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Tablo 7: Is Saglig1 ve Giivenligi ve Is Performansi Uzerindeki Direkt ve Araci Degisken ile olan Etkisi

Dolayl: Etki |

Dogrudan Etki
Bagimsiz Bagimli Arac1
Degisken Yol Degisken (SE) R? Degisken  EB SBT R?(EB)
Is Saghgi ve ‘ Orgiitsel 0,53
Giivenligi Baglilik (0,11) 0,28
Orgﬁtsel ‘ 0,21
Baglilik Is Performans:  (0,08) 0,16
I@ Sagligi ve ‘ 0,55
Giivenligi Is Performans:  (0,09) 0,31
Is Sagligi ve ‘ 0,50 Orgiitsel
Giivenligi I@ Performans:  (0,11) Baglilik 0,03 1,37 0,02
X2/sd=2,28 RMSA: 0,05 SRMR: 0,09 GFI: 0,88 NNFI:0,93 CFI.0,94
SBT: Sobel test istatistigi EB=Etki buiytikliigii * p<0,05 **: p<0,01

Sonug

Yapilan bu arastirma, yiiksek risk barindiran elektrik-elektronik endiistrisindeki is saghg ve gtivenligi
(TSG) icerisinde yer alan uygulamalarin calisan performansimna olan etkisini yapisal esitlik
modellemesiyle analiz etmistir. Elde edilen bulgular, ISG uygulamalarinin ¢alisanlarin is
performanslar1 tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve giiclii bir dogrudan etkiyi gostermektedir
(B=0,55, p<0,01). Yani, isyerinde alinan giivenlik tedbirlerinin, sunulan egitimlerin ve olusturulan risk
yonetimi prosediirlerinin calisanlarin verimliligini ve gorev basarisimt dogrudan artirdify tespit
edilmistir. Ancak modelin en dikkat cekici sonucu, ISG uygulamalari ile is performansi arasindaki
iliskide orgtitsel baghlik olceginin duygusal bagliik boyutunun herhangi bir aracilik rolii
tistlenmemesidir (Kritik Oran = 1,37 < 1,96). Her ne kadar ISG uygulamalar &rgiitsel baghlig1 pozitif
yonde etkilese de (B = 0,53, p < 0,01), baghligin bu iliskiye aracilik ederek performans: dolayli yoldan
artirma etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Bu sonuc bizlere, ISG uygulamalarmin is performansini artirici etkisinin, ¢alisanlarin kuruma karsi
gelistirdigi duygusal ve tutumsal baghlik gibi ikincil faktorlerden bagimsiz bir kanal tizerinden
isledigini dustindiirmektedir. Arastirmacilar, bu durumu, ¢alisanlarin ISG tedbirlerini ¢ogunlukla bir
yasal zorunluluk olarak algilamasina baglamaktadir. Yasal gereklilik olarak goriilen bu uygulamalar,
giivenli bir calisma ortamui saglasa da ¢alisanlarin duygusal bagliliginda beklenen biiytik bir sicramaya
yol agmamustir. Dolayistyla, ISG'nin performans tizerindeki katkisi, risklerin azalmastyla saglanan
operasyonel stireklilik ve engellenen verimlilik kayiplar1 gibi somut ve direkt mekanizmalarla
aciklanmaktadir; bu da ISG'min yénetim icin salt bir uyum unsuru degil, dogrudan operasyonel
miikemmeliyetin bir girdisi olarak ele alinmas: gerektigini bu endiistri nezdinde teyit etmektedir.
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