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! Dr. Ogr. Uyesi, 1stank?gl Universitesi- Calismada, Tiirkiye'deki kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarinin (ii¢ tanesi kamu sermayeli,
Cerrahpasa, Sosyal ~ Bilimler Meslek  gekiz tanesi 6zel sermayeli) 2018-2023 donemi arasindaki finansal performanslarini karsilastirmali

Yﬁlfsekol'(u.lu, Istanbul, Tirkiye,  olarak analiz etmeyi amaclamaktadir. Bu cercevede, CKKYV teknikleri arasinda TOPSIS (Technique for
mkirbasli@iuc.edu.tr Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi uygulanmistir. Analizde, Bankalarm
ORCID: 0000-0001-9544-4023 finansal performansin degerlendirmek amaciyla on bir farkli finansal oran kullanilmistir. Bu oranlar,

sermaye yeterliligi, karlilik, likidite ve verimlilik ve aktif kalitesi gibi temel finansal performansi
dogrudan etkileyen gostergeler dikkate almmustir. Elde edilen bulgular, kamu bankalar1 ile 6zel
bankalar arasinda donemsel olarak farklilik gosteren performans seviyelerinin bulundugunu ve
sektor genelinde belirli makroekonomik gelismelerin bankalarin performanslar: {izerinde etkili
oldugunu ortaya koymustur. TOPSIS, yontemiyle yapilan analizler, bankalarin sadece bir yil icindeki
anlik durumunu degil, uzun vadeli performans egilimlerini de anlamada oldukca etkili bir arag
oldugunu gostermistir. Bu analiz yontemi, 6zellikle yatirimcilar, diizenleyici otoriteler ve stratejik
karar alicilar acisindan ¢ok boyutlu bir finansal performans degerlendirmesi sunmaktadir. 2018-2023
donemi sonuglari, sektordeki rekabeti stirdiigtinii, ancak finansal disiplinin ve stratejik yonetimin
gticlii oldugu kurumlarin daha stirdiiriilebilir bir basartya ulastigini acikca gostermektedir.
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Abstract

The study aims to compare the financial performance of public and private capital deposit banks in
Turkey (three public and eight private) between 2018 and 2023. In this context, the TOPSIS (Technique
for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) method was applied among the MCDM

Bagvury/Submitted: 5/09/2025 techniques. In the analysis, 11 financial ratios were used to evaluate the banks' financial performance.

1. Revizyon/ 1t Revised: 13/10,/2025 These ratios take into account indicators that directly affect basic financial performance, such as capital
adequacy, profitability, liquidity, efficiency, and asset quality. The findings revealed periodic
2. Revizyorn/ 27 Revised: 21/10/2025 performance differences between public and private banks, and that certain macroeconomic

developments in the sector affect bank performance. Analyses using the TOPSIS method have shown
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Yayin/Online Published: 25/12/2025 but also their long-term performance trends. This analysis method provides a multidimensional
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continues, but institutions with strong financial discipline and strategic management achieve more
sustainable success.
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Extended Abstract

Financial performance analysis in the Turkish banking sector: A TOPSIS-based review on public
and private deposit banks (2018-2023)

Literature

The subject of this study is the analysis of the financial performance of state-owned and privately owned commercial banks
operating in Turkey using Multi-Criteria Decision-Making (MCDM) methods. Focusing particularly on the period 2018-2023, the
evaluation used financial ratios derived from the banks' financial statements, including liquidity, asset quality, profitability, and
capital adequacy indicators.

The purpose of the study is to compare the financial performance of banks, identify their strengths and weaknesses, and provide
guidance for decision-makers on investment and economic strategies. In addition, it aims to highlight performance differences
between public and private banks and to evaluate the sector's competitiveness.

The importance of the study stems from the Turkish banking sector's critical role in ensuring financial stability. Identifying
performance differences during crisis periods, such as the pandemic, is vital for risk management and strategic planning. Previous
studies (Yildirim ve Demirci, 2017; Ozkan, 2019; Eren ve Celik, 2020; Yilmaz ve Yakut, 2021; Say, 2022; Ekin ve Cesur, 2022; Kati,
2024; Yilmaz, 2024; Paksoy ve Kiiciiker, 2024; Stiziilmiis ve Yakut, 2024; Akkaya ve Avsarligil, 2025) have conducted similar
analyses across different periods and methods, yet mostly concentrated on limited years or smaller groups of banks. This study
contributes to the literature by simultaneously examining both public and private banks while covering the most recent period.

Design and method

During the 2018-2023 period, the financial performance of Turkish public and private commercial banks was evaluated using the
TOPSIS method, an MCDM technique.

In the analysis, 11 financial ratios were used to assess bank performance. These ratios included capital adequacy, profitability,
liquidity, efficiency, and asset quality, which directly influence financial strength. The starting year, 2018, was chosen to measure
the potential effects of the COVID-19 pandemic, while 2023 was included as the last available year, as 2024 financial data had not
yet been published at the time of the study.

The analysis utilised publicly available financial data from the Banks Association of Turkey (TBB), covering the financial
statements of public and private commercial banks for 2018-2023. The TOPSIS analysis criteria were selected by eliminating ratios
with overlapping measurement functions, yielding 11 core financial ratios. Based on data from 11 banks over 6 years, a dataset of
726 observations was created and processed in accordance with the method's requirements.

The TOPSIS method evaluates each alternative (banks, in this case) based on its proximity to the positive ideal solution (best
values) and its distance from the negative ideal solution (worst values). In other words, the best-performing bank is the one closest
to the perfect performance and farthest from weak levels. Annual Ci+ coefficients were calculated to demonstrate the closeness
of banks to the positive ideal solution.

Findings and discussion

The study revealed that privately owned banks demonstrated more stable and superior financial performance than state-owned
banks during the analysed period. Notably, Anadolubank A.S. has consistently ranked first each year, maintaining strong, stable
performance. This continuity indicated the bank's ability to maintain a healthy balance sheet structure under both crisis and
normal economic conditions. Akbank T.A.S. and Fibabanka A.S. also regularly ranked among the top performers, exceeding the
sector average. Large-scale private banks such as Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S., Tiirkiye {s Bankast A.S., and Tiirk Ekonomi Bankast
AS. (TEB) achieved stable scores and demonstrated strong competitiveness, particularly in 2022 and 2023. Their success in capital
adequacy and asset quality was reflected in higher Ci+ values.

On the other hand, among public banks, only Ziraat Bankasi occasionally performed at relatively higher levels, ranking within
the top five in some years. However, Tiirkiye Halk Bankast A.S. and Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. consistently ranked lower,
with performance scores closer to the negative ideal solution in most years. This suggests that instability in public banks' financial
indicators may stem from external factors, such as regulations, public duties, and duty losses, rather than solely from market
dynamics.

Conclusion

The findings indicate that performance levels differ periodically between public and private banks and that sector-wide
macroeconomic developments significantly affect bank performance. The TOPSIS analyses demonstrated that the method is not
only useful for capturing banks' performance in a single year but also effective in identifying long-term performance trends. This
approach provides multidimensional financial performance assessments that are particularly valuable for investors, regulatory
authorities, and strategic decision-makers.

The results for the 2018-2023 period clearly show that while sectoral competition continues, institutions with strong financial
discipline and strategic management achieve more sustainable success. Furthermore, future research incorporating different time
periods and alternative MCDM methods would enhance the generalizability of the findings.
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Giris

Ulkelerin kalkinmalarinda gelismislik diizeylerinin artirilmasinda finansal sistem icerinde bankalar
stratejik bir yaprya sahiptirler. Bankalarin faaliyetlerinde basarii olmasi {ilkemizin ekonomik
gelisiminde etken bir role sahiptir. Finansal sistemin merkezinde yer alan bankalar, tasarruf sahipleri
ile yatinmcilar arasinda aracilik fonksiyonunu {iistlenerek kaynaklarin etkin kullanimina katk: saglar.
Dolayisiyla bankacilik sektoriintin saglikli yapisi, iilke ekonomisinin istikrari acisindan temel
belirleyicilerden biridir. Aralik 2024 itibariyle Tiirkiye’de 58 banka faaliyet gostermekte olup bunlarin
38’i mevduat bankasidir. Mevduat bankalarinin 4'ti kamu sermayeli, 11'i 6zel sermayeli, 22’si yabanci
sermayeli bankalardan olusmakta; ayrica Tasarruf Mevduat: Sigorta Fonu'na (TMSF) devredilmis bir

banka bulunmaktadir. Tiirk bankacilik sisteminde mevduat bankaciligi, aktif biiytikliik ve kredi hacmi
bakimindan finansal sistemin performansi tizerinde belirleyici 6neme sahiptir.

Bankalarin finansal performanslarmin dlgtilmesi, yalnizca karlhilik diizeylerinin tespiti agisindan degil,
aym zamanda finansal sistemin etkinlik, istikrar ve stirdiiriilebilirlik gostergelerinin analiz edilmesi
bakimindan da 6nem tagimaktadir. Literatiirde, finansal performans genellikle etkinlik teorisi, finansal
aracilik teorisi ve kaynak temelli yaklasim gercevesinde ele alinmaktadir. Bu yaklasimlara gore
bankalarin sermaye yapisi, risk yonetimi ve aktif kalitesi hem mikro diizeyde rekabet giictinii hem de
makro diizeyde finansal istikrar1 belirlemektedir. Dolayisiyla, kamu ve 6zel sermayeli bankalar
arasmndaki performans farklarimin incelenmesi, yalnizca bankacilik sektoriine degil, {ilke ekonomisinin
genel refah diizeyine iligkin yapisal ipuglar1 da sunmaktadir.

Mevduat bankalars, tasarruf sahiplerine giivenli yatirim ortami sunarken topladigi mevduatlar: krediye
dontsttirerek yatirimlarin finansmaninda ve ekonomik kalkinmanin desteklenmesinde kilit rol
tstlenmektedir. Bu baglamda bankalarin finansal performanslarinin 6lctilmesi hem sektor i¢i rekabetin
izlenmesi hem de finansal istikrarin siirdiirtilebilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Turkiye’deki mevduat bankalarimin 2018-2023 yillar: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) kaynaklarina gore
hazirlanan liste Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Mevduat Bankalar1 Sayisi

Kamu B
vilar | O | Tiearet Bankaton | ™MSF | Ticare Bankatary | TOP1am
Bankalar1
2018 3 8 2 21 34
2019 3 8 2 21 34
2020 3 8 2 21 34
2021 3 8 3* 21 35
2022 3 8 3 21 35
2023 3 10%* 1 21 35

* Tiirk Ticaret Bankasi, 1913 yilinda kurulmus olup faaliyet izni iptal edildikten sonra BDDK'nin 4.11.2021 tarihli ve 9895 sayili
karariyla yeniden faaliyet izni verilmistir (TMSF, 2024).

** FUPS Bank AS, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan dijital mevduat bankas: olarak
onaylandigmdan analiz kapsamina dahil edilmemistir.

Not.

1. Veriler Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'nun 2023 Yil: Faaliyet Raporu'ndan derlenmistir (Erisim tarihi: 20 Subat 2025). Kaynak:
https:/ /www.tmsf.org.tr

2. Veriler Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) banka ve sektor bilgilerinden derlenmistir (Erisim tarihi: 13.02.2025).
Kaynak: https://www.tbb.org.tr/banka-ve-sektor-bilgileri

Mevduat bankalari tasarruf sahiplerinin mevduatlarin giivenli bir ortamda degerlendirmelerine imkan
saglarken, biriken tasarruflar: kredi ile finanse ederek yatirimlara dontistiirmesi tilkenin ekonomik
olarak kalkinmasinda etkin bir rol almaktadir.

Son yillarda bankacilik sektoriiniin finansal performansimmi Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
yontemleriyle inceleyen calismalarin sayist artmistir. Ancak bu arastirmalarin bitytik bolimii, sinirh
sayida banka grubuna odaklanmakta ve farkli dénemlerle siurli kalmaktadir. Bunun yaninda,
kullanilan finansal oran setleri, kriter agirliklandirma yaklasimlar: ve analiz kapsamlar: agisindan
calismalar arasinda ortak bir metodolojik cergeve bulunmamaktadir. Ozellikle 2018 sonrasinda yasanan
ekonomik dalgalanmalar, faiz politikalarindaki degisimler, déviz kuru volatilitesi ve COVID-19
pandemisinin bankacilik sektorii tizerindeki etkilerini biitiinciil bigimde ele alan arastirmalarin sayisi
oldukca azdir. Bu ¢alismada, stz konusu déneme odaklanilarak kamu ve 6zel sermayeli mevduat
bankalarmin finansal performanslar1 TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
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Solution) yontemi ile karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan TOPSIS y6ntemi,
cok kriterli karar verme teknikleri arasinda finansal oranlara dayali performans siralamasi yapmaya
elverisli giiclii bir yontemdir. Boylece literatiirdeki mevcut bosluk doldurulmakta ve Tiirk bankacilik
sektoriiniin  son yillardaki yapisal dontistimiinii degerlendirmeye yonelik 6zgiin bir katk
sunulmaktadir. Bu sayede, bankalarin dénemsel performans diizeyleri nesnel ve biitiinciil bigimde
degerlendirilebilmistir.

Calisma 2018-2023 donemini kapsamakta olup, 31 Aralik 2023 yil sonu itibariyle faaliyette bulunan
kamu (3 adet) ve 6zel sermayeli (8 Adet) mevduat bankasi arastirmaya dahil edilmistir. Bankalarin
finansal performanslarimn 6l¢gmek amaciyla yaygin olarak kullanilan finansal oranlar asagidaki gibidir:

e Sermaye Yeterliligi Orani

e Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

e (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler
e Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar

e YP Varliklar / Toplam Varliklar

e YP Yiikiimliiliikler / Toplam Yiiktumliiliikler
e Toplam Mevduat / Toplam Varliklar

e Alman Krediler / Toplam Varliklar

e Ortalama Aktif Karlilig:

e Ortalama Ozkaynak Karlilig:

e Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri

e Toplam Krediler / Toplam Mevduat

e Donuk Alacaklar / Toplam Krediler

Calismada, Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)'nin kamuya agik verilerinden yararlanilarak, kamu ve 6zel
sermayeli mevduat bankalaria ait 2018 - 2023 dénemi finansal tablolarindan elde edilen finansal
performans oranlar1 incelenmistir. Degerlendirme sonuglarina gore finansal performans oranlari
TOPSIS yontemiyle analiz edilerek bankalarin finansal performans siralamalari yapilmistir.

Calismanin devaminda, ikinci boliimde literatiirdeki 6nceki arastirmalar 6zetlenmis, ti¢iincii béliimde
veri seti ve analiz yontemi agiklanmus, dordiincii boltimde bulgular sunulmus ve genel sonuglar ile
degerlendirmelere ve tartismaya yer verilmistir. Son boliimde ise arastirmanin siurhiliklarindan ve
onerilerden bahsedilmistir.

Literatiir taramasi

Son yillarda bankalarin finansal performansinin Coklu Karar Verme Yontemleri kullanilarak analiz
edilen akademik calismalar iliskin bilgilere asagida kronolojik siralamaya gore yer verilmistir. Bu
noktada literatiirde CKKV yontemlerinden farkli metodolojilerin kullanildig1 birgok calisma yer
almakta olup; literatiir boliimiinde ¢alismanin metodolojisi geregi TOPSIS yonteminin kullanildig:
calismalara atif da bulunulmustur.

Yildirim ve Demirci (2017)'ye gore; Tiirkiye’deki on kamu ve 6zel sermayeli bankanin finansal
performansini siralamak igin uzman goriisleri dogrultusunda belirlenen otuz iki finansal orani ile
TOPSIS ve TOPSIS-Mahalanobis (TOPSIS-M) metotlar: kullanilarak siralanmistir. Bu degerlendirmeye,
aktif buiytikliik ve 6zsermaye karlilik oranlari da birlikte ele alinmistir. Sonuglar, TOPSIS-M metodunun
banka performansi analiz etmede ve derecelendirme de daha islevsel ve giiclii bir degerlendirme araci
oldugunu gostermektedir.

Ozkan (2019)'mn calismasinda, BIST' te islem goren on tane bankanin 2013-2017 dénemi finansal
raporlardan elde edilen on adet oran ile yapilan analizler neticesinde; finansal performansi en yiiksek
ilk {icte yer alan bankalarin; QNB Finansbank A.S., Tiirkiye Halk Bankast A.S. ve Turkiye Garanti
Bankasi A.$. oldugunu belirtmistir. Calismada, Denizbank A.S. ile Tiirkiye Is Bankas1 A.S. ise finansal
performansinda diisiis egiliminde oldugu izlenmistir. Ayrica QNB Finansbank A.S. ve Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S. pozitif skorlar alarak ideale yakin olarak degerlendirildigi ve s6z konusu bankalarin
yatirim ve finansman kararlari i¢in 6rnek olusturabilecegini gostermistir.
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Celik ve Eren (2020)’in calismasina gore Ttirkiye'de BIST 100 'de faaliyet gosteren on bir bankanin 2006-
2019 donemi igin likidite, aktif kalitesi, karlilik ve sermaye yeterliligi, oranlar1 TOPSIS yontemine gore
performans analizi karsilastirmali olarak yapilmistir. Yapilan calisma sonucunda; Tiirkiye Yapi ve
Kredi Bankast A.S.nin finansal performans agisindan en basarili banka oldugu sonucuna varilmustir.

Yilmaz ve Yakut (2021)'in calismasinda, Borsa Istanbul (BIST) listesindeki yirmi iki bankanin 2009-2018
dénemine ait konsolide finansal mali tablolarindan yararlamlmis olup, yirmi alt1 adet kriter altinda
Vikor ve TOPSIS CKKV yontemleri ile performans analizleri degerlendirilmistir. Calismanin
sonucunda; s6z konusu bankalar her iki yontemde de ilk ii¢ icinde yer almistir. ilk 3 siray1 paylasan s6z
konusu bankalarda “Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiiktimliilitkler” oraninin en yiiksek degere ulastigi
belirlenmistir. Calismada daha ileri siralarda yer alan bankalarda ise bu oranin diisiik seviyede olmasi
nedeniyle, bankalarin yapisin giiclendirici seviyelere yonelik calismalar: artirmalar: onerilmistir.

Karahan ve Kizkaparan (2022)'nin ¢alismasinda, aktif buiyiikliik siralamasina gore Tiirkiye'deki en
biiytik 5 bankanin 2020 yilina ait 3 aylik finansal tablo verilerini kullanarak, finansal performans
siralamast karsilastirmali analiz olarak calisilmistir. Kriter agirliklarinin belirlenmesinde Entropi
yontemini, finansal performans siralamasinda ise TOPSIS ve Promethee yontemlerini kullanmislardar.
Elde edilen bulgulara gore, Ziraat Bankasi'nin ikinci ¢eyrekte pandemi siireci nedeniyle performans
dususti yasadigl, Vakifbank'in ise performansini dengede tutmaya calistifl, diger bankalarin ise
performanslarinin diisme egiliminde oldugu tespit edilmistir.

Say (2022)'nin ¢alismasinda Tiirkiye’de etkinlik gosteren kamusal sermayeli mevduat bankalarinin
2010-2020 donemi boyunca on bir yillik finansal tablolar: kullanilarak, finansal aktif kalitesine ait
oranlar1 Entropi-TOPSIS yontemi kullanilarak performans analizleri yapilmistir. Calismanin sonuglara
gore, Ziraat Bankasi birinci sirada yer alirken, Halk Bankasi ile Vakifbank'in genellikle puanlarinin
birbirine ¢ok yakin oldugu ve siralamada ikinci ve tiglincii siray1 paylastig1 tespit edilmistir.

Ekin ve Cesur (2022)'nin ¢alismasinda, Tiirkiye’de bankacilik sistemindeki on bir tane bankanin 2018-
2020 donemindeki finansal tablolar: kullanilarak 8 kriter altinda; Entropi, Vikor ve TOPSIS yontemi ile
mukayeseli performans degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan uygulama sonucunda kriterler Entropi
yontemiyle agirliklandirilip bankalarin  performanslarina gore olusan siralamalar sonuglarin
glvenirligini artirmak amaciyla hem Vikor hem de TOPSIS yontemlerine goére ayri ayri
degerlendirilerek, sonuclar karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Her iki yontem sonunda olusan
siralamada da Garanti Bankas, Tiirkiye Is Bankasi ve Ziraat Bankasi ve incelenen dénemde ilk baglarda
yer almustir.

Kaya (2023) tarafindan gerceklestirilen analizde, 2019 - 2021 dénemi i¢in kamu ve 6zel sermayeli ticari
bankalarin konsolide finansal tablolarindan saglanan veriler dogrultusunda analiz yapilarak oranlar
esit sekilde agirliklandirilmistir. Analiz sonucunda; 2019 ve 2021 yilinda Fibabanka A. $., 2020 yilinda
ise Turkish Bank A. S. finansal performansi en yiiksek bankalar olarak tespit edilmistir.

Kat1 (2024)tn calismasinda; Tiirkiye'de faaliyet gosteren Mevduat bankalarindan Kamu Sermayeli
Mevduat Bankalarinin finansal performanslar: Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemlerinden olan
SV (Istatistiksel Varyans) -TOPSIS (Ideal C6ziime Dayali Siralama Teknigi) yontemi kullanilmustir. Soz
konusu bankalardan ti¢ kamu bankasinin 2016-2021 dénemindeki finansal performanslarinin analiz
edilmesi amaciyla 14 adet finansal kriter belirlenmistir. Calismanin sonucunda Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O. ve Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi1 A.S.'nin en iyi performanslarini 2016 yilinda, Tiirkiye
Halk Bankas1 A.$. nin ise en iyi performansini 2017 yilinda gergeklestirdigi gézlemis olup, COVID-19
pandemisi ile birlikte bankalarm 2020 yilinda performanslarmin diisiis egiliminde oldugu, pandemi
sonrasinda 2021 yili ile birlikte performanslarmin yiikselme egiliminde oldugu goruilmiistiir.

Yilmaz (2024) tin calismasinda, Tiirkiye'deki sekiz tane 6zel sermayeli mevduat bankasinin 2020-2022
yillarma ait gelir tablolar1 ile bilangolarindan elde edilen veriler alt1 adet oran kullanilarak performans
skorlar1 hesaplanarak bankalar siralanmistir. Sonuglar incelendiginde; Akbank incelenen tiim yillarda
birinci sirada yer almistir. 2020 de Akbank’t Anadolubank ile Tiirkiye Is Bankasi izlerken, 2021'de
Tiirkiye Is Bankast ile Yap1 ve Kredi Bankasi seklinde gerceklesmistir.2022'de ise Akbank’m ardindan
Yap1 ve Kredi Bankasi ikinci Anadolubank ise tictincii sirada yer almustir.

Paksoy ve Kiigiiker (2024)'in calismasinda; Borsa Istanbul (BIST) Bankacilik Endeksinde (XBANK) yer
alan dokuz bankanin, 2021-2023 doénemlerine ait mali tablo verilerinden elde edilen on adet finansal
gostergenin kullanilarak yapilan ¢alismanin sonucunda; 2021 yilinda VAKBN, 2022 ve 2023 yillarinda
ise YKBNK sirketlerinin finansal performans skorlarinin en st sirada yer alirken, SKBNK, HALKB ve
ALBRK sirketlerinin ise daha diisiik bir performans sergiledikleri tespit edilmistir.
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Stiztilmiis ve Yakut(2024) un ¢alismasinda, Tiirkiye’deki kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalardan
olusan yirmi bir bankanin 2014-2021 dénemindeki finansal performanslarini degerlendirmek icin sekiz
finansal kriter kullanilarak yapilan c¢alismada PROMETHEE ve EDAS yontemleri uygulanarak,
CRITIC yontemiyle agirliklandirilmis olup, elde edilen sonuglarin; CRITIC analizi sonucunda, net faiz
marji miktarmnin en yiiksek agirliga sahip kriter olarak bulunurken, toplam mevduat miktarmin ise en
duistik agirhiga sahip kriter oldugu saptanmustir. Yapilan her iki analizde T.C. Ziraat Bankas: A.S. en
yiiksek performansa ulasmistir. Diger taraftan Promethee yontemine gore en diisiik performans 6zel
sermayeli bankalardan Adabank A.S.ye, Edas yontemine gore en diisitk performans ise yabanci
sermayeli banka grubundan Arap Tiirk Bankas1 A.S."ye ait oldugu tespit edilmistir.

Akkaya ve Avsarligil (2025)'in ¢alismasinda, Tiirkiye’deki ticari bankalardan segilmis on iki bankaya
ait mevduat bankacilig1 acisindan 6nemli gostergelerden oldugu belirlenen alt1 adet kritere gore, 2022
ve 2023 yilini iki donem seklinde ele almistir. S6z konusu bankalarin verilerini kullanarak performans
siralamalarini Entropi ve Merec yontemleriyle agirliklandirarak, Aras ve Waspas yodntemlerini
kullanarak bankalarin performans siralamalarimi belirlenmistir. Calisilan doénemlerde T.C. Ziraat
Bankast finansal acidan birinci sirada yer alirken, Tiirkiye Is bankastmin ikinci sirada ve Akbankm ise
tglinci sirada yer aldig goriilmustiir.

Yukarida ozetlenen galismalar, Tiirkiye'de bankacilik sektoriiniin finansal performansini Cok Kriterli
Karar Verme (CKKV) yontemleriyle analiz eden arastirmalarin sayisinin son yillarda arttigin
gostermektedir. Ancak bu ¢calismalarin 6nemli bir bsliimii sinirh sayida banka grubu (cogunlukla Borsa
Istanbul’da islem goéren veya yalnizca kamu sermayeli bankalar) iizerinde yogunlagmakta ve farkl
donemleri ele almaktadir. Ayrica kullanilan oran setleri, kriter agirliklandirma yaklagimlar: ve analiz
kapsami agisindan calismalar arasinda ortak bir metodolojik gergeve bulunmamaktadir. Ozellikle 2018
sonras1l donemde yasanan ekonomik dalgalanmalar, faiz politikast degisimleri, doviz kuru volatilitesi
ve COVID-19 pandemisinin bankacilik sektoriine etkilerini biitiinciil bigcimde inceleyen arastirmalar
oldukca sinirlidir. Bu baglamda mevcut galisma hem kamu hem de 6zel sermayeli mevduat bankalarin
kapsayarak 2018-2023 déneminde finansal performanst TOPSIS yontemi ile karsilastirmali olarak
analiz etmesi bakimindan literatiirdeki boslugu doldurmakta ve alana 6zgiin bir katki sunmaktadir.

Kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarin finansal performanslarinin TOPSIS
yontemi ile analizi

Turkiye'deki kamu ve 0©zel sermayeli mevduat bankalarimin 2018 -2023 doéneminde finansal
performanslarinin TOPSIS yontemi ile analiz edilerek incelenmeye calisilmistir.

Arastirmanin amaci, yontemi ve bulgular: asagida agiklanmaktadir.
Arastirmanin amaci, kapsami ve kisitlar

Calismanin amaci, Tiirkiye’deki mevduat bankalarmin (kamu ve 6zel sermayeli) finansal tablolarinda
yer alan temel oranlar aracilifiyla finansal performanslarmin karsilastirmali olarak analiz edilmesidir.
Bu kapsamda, 2018-2023 yillar1 arasinda faaliyet gosteren toplam on bir mevduat bankasinin (g tanesi
kamu, sekiz tanesi ¢zel sermayeli) finansal verileri incelenmistir. Bankalara ait finansal performans
degerlendirmesinde on bir farkli finansal oran CKKV yontemlerinden biri olan TOPSIS yontemi
kullanilmistir. Calismada incelenen kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarina iliskin bilgiler ile
bankalara isimlerine ait notasyonlar parantez i¢inde asagida Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Calismada Incelenen Bankalar

No Bankalar Sermaye Yapisi
1 T.C. Ziraat Bankas1 A.S. (Ziraatbank) Kamu Sermayeli
2 Tiirkiye Halk Bankast A.S. (Halkbank) Kamu Sermayeli
3 Tuirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. (VakifBank) Kamu Sermayeli
4 Akbank T.A.S. (Akbank) Ozel Sermayeli
5 Anadolubank A.S. (Anadolubank) Ozel Sermayeli
6 Fibabanka A.S. (Fibabank) Ozel Sermayeli
7 Sekerbank T.A.S. (Sekerbank) Ozel Sermayeli
8 Turkish Bank A.S. (Turkishbank) Ozel Sermayeli
9 Tiirk Ekonomi Bankas: A.S. (TEB) Ozel Sermayeli
10 Tirkiye Is Bankas1 A.S. (Isbank) Ozel Sermayeli
11 | Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. (Yap1 Kredi) Ozel Sermayeli

Not: Veriler Tirkiye Bankalar Birligi (TBB) banka ve sektor bilgilerinden derlenmistir (Erisim tarihi: 13 Subat 2025).
Kaynak: https://www.tbb.org.tr

Bu ¢alismada kullanilan finansal oranlar, bankalarin finansal performanslarini ¢cok boyutlu bigimde
degerlendirebilmek amaciyla literatiirde yaygin bigcimde kabul géren gostergeler arasindan segilmistir.
Oranlarin seciminde, bankalarin sermaye yapis, likidite durumu, aktif kalitesi, karlilik performansi,
doviz pozisyonu ve fonlama yapisina iliskin temel unsurlarin biitiinctil olarak temsil edilmesi
hedeflenmistir. Bu amagla, sermaye yeterliligi orani bankalarin risklere karsi dayanikliligini,
ozkaynaklar/toplam aktifler orani finansal saglamlik diizeyini, (6zkaynaklar-duran aktifler) /toplam
aktifler oram1 ise likit ozkaynak kapasitesini gostermesi nedeniyle secilmistir. Net bilanco
pozisyonu/ozkaynaklar ve yabanci para varlik-yiikiimliiliik oranlar1 doviz  kurlarindaki
dalgalanmalarin bilango tizerindeki etkilerini analiz edebilmek igin kullanilmistir. Toplam
mevduat/toplam varliklar ile alinan krediler/toplam varliklar oranlari, bankalarin fonlama yapisinin
kompozisyonunu ve kaynak bagimliliginin tespitinde 6nemli 6lciitler olmasi sebebiyle dahil edilmistir.
Karhilik gostergeleri olarak ortalama aktif karliligi (ROA) ve ortalama ¢zkaynak karliligi (ROE),
bankalarin kaynak kullanim etkinligi ile hissedar getirilerini degerlendirmede temel gostergelerdir.
Faiz gelirleri/faiz giderleri orani faiz marjinin giiciinii ve gelir-gider dengesini ortaya koyarken, toplam
krediler/toplam mevduat orami bankacilik faaliyetlerinin aracilik etkinligini gostermektedir. Son
olarak, donuk alacaklar/toplam krediler orani, kredi portfoytiniin risk diizeyini ve aktif kalitesini
6lgmek acisindan 6nemlidir. Boylece secilen oranlar, Tiirk bankacilik sektoriintin 2018-2023 déneminde
degisen ekonomik kosullar altinda sermaye yeterliligi, karhilik, risk yonetimi ve fonlama dengesi
agisindan kapsamli bir performans degerlendirmesi yapilmasina olanak saglamaktadir.

Analiz stirecinde, her bir banka ve oran bazinda toplamda 726 degisken degerlendirmeye tabi
tutulmustur. Arastirmanin kapsami baslangic yili olarak 2018’in secilme nedeni, COVID 19 siirecinin
bankacilik performans: tizerindeki etkisini 6lgmektir. 2023 yili ise galismanin tamamlandigi son yil
olmasi ve ¢alisma donemi itibariyle 2024 y1li mali verilerinin yayinlanmamis olmasi sebebiyle 2023 yili
analiz kapsamma dahil edilmistir. Bankalara ait finansal veriler, kamuya acik bagimsiz denetim
raporlari ve faaliyet raporlarindan temin edilmistir.

Bu calismanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle, analiz yalmzca 2018-2023 dénemini ve
Turkiye’de faaliyet gosteren kamu ile 6zel sermayeli mevduat bankalarimni kapsamaktadir. Aragtirmanin
sonuglari, sektoriin genelini temsil etmekle birlikte, yabanci ve katilim bankalarini icermemektedir.
Kullanilan finansal oranlar Tiirkiye Bankalar Birligi'nin kamuya acik verileriyle sinirh oldugundan,
bankalarin i¢csel yonetim gostergeleri veya faiz disi gelir kalemleri analize dahil edilememistir. Bunun
yaninda TOPSIS yonteminde oranlara esit agirlik verilmesi, gostergeler arasindaki goreli onem
farklarimi yansitma konusunda bir sinurlilik olusturabilir.

Arastirmanin metodolojisi

Arastirmada, Tiirkiye’deki mevduat bankalarinin (kamu ve 6zel sermayeli) finansal performanslarinin
degerlendirilmesinde TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi
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kullanilmistir. Bu yontem Hwang ve Yoon (1981) tarafindan ilk olarak gelistirilmis olup, Chen ve
Hwang (1992) tarafindan sistematik hale getirilen TOPSIS yontemi, CKKV yontemlerinden biridir. Bu
yontem, her alternatifin (bu calismada bankalarin), belirlenen kriterler (finansal oranlar) agisindan
pozitif ideal ¢oziime (en iyi deger) en yakin, negatif ideal ¢6ztime (en kotii deger) ise en uzak mesafede
olmasini esas alir. Bagka bir ifadeyle, en iyi banka, finansal oranlar itibarryla ideal performansa en yakin,
zay1f performans seviyelerine ise en uzak olan banka olarak kabul edilmektedir. Bu yontem sayesinde,
2018-2023 yillar1 arasinda faaliyet gosteren 11 bankanin (3 tanesi kamu sermayeli, 8 tanesi tzel
sermayeli) on bir temel finansal oran tizerinden karsilastirmali performans analizi yapilmigtir.

Analizde kullanilan tiim finansal oranlar, bankalarin performansin farkli boyutlarda temsil ettikleri
i¢in esit agirlikhi olarak degerlendirilmistir. Bu yaklasim, herhangi bir gostergenin digerine gore
oncelikli kabul edilmesinden kaynaklanabilecek 6znelligi ortadan kaldirmak ve objektif bir
karsilastirma yapmak amacryla tercih edilmistir.

TOPSIS yontemi, siralama amaciyla gelistirilmis CKKV tekniklerinden biridir (Hwang ve Yoon, 1981).
TOPSIS analizi; isletmelerin emek, tiretim, maliyet ve kar gibi 6énemli unsurlarinin ve araglarinin etkin
kullanimu ile kontroliinde, 6zellikle de firma ve bankalarin performans analizlerinde kullanilan CKKV
yontemlerinden biri olarak bilinmektedir. TOPSIS metodolojisinin yedi adimi asagida yer almaktadir
(Behzadian ve digerleri.,2012; Demirelli, 2010; Metin, 2020; Ozkan, 2020; Kendirli, Citak ve i§1eyen,
2021):

1.Adim: Karar matrisi:

Karar matrisi m sayida alternatif ve n sayida kriterli karar verilerinden olusmaktadir. A
degerleri alternatif degerleri, x degerleri ise bu alternatiflerin kriter degerlerini gostermektedir.

Tablo 3: Karar Matrisi

ALTERNATIF KRITER
X1 X3 X3 e Xn
Ay X11 X12 X13 X1n
Az X21 X22 X23 X2n
Az X31 X32 X33 N3n
Ap Xmi1 Xm2 Xm3 Xmn

2.Adim: Normalize matrisin olusturulmasa:

x;j orijinal matris, 7;; ise normalize yapilan matrisi gostermektedir. Karar matrisindeki
idegerleri; i=1,2,3..,m vej degerleri;j=1,2,3...n "ye asagida yer alan normalize yontemi
uygulanmaktadir.

Xij

3.Adim: Agirliklandirilmis normalize matrisin olusturulmasi:

rl'j =

Burada w; her j kriterinin agirhigini v;;ise agirliklandirilmis normalize matrisi
gostermektedir.

V; i = W;T; j
4.Adim: ideal ve negatif ideal ¢6ziim degerlerinin olusturulmasi:

Ama¢ maksimizasyon oldugunda stitunlardaki maksimum deger ideal ¢oziim degerini, minimum
degerde negatif ideal ¢6ztim degerini gostermektedir. Diger taraftan ama¢ minimizasyon oldugunda
sttunlardaki minimum deger ideal ¢oziim degerini, maksimum degerde negatif ideal ¢oziim degerini
gostermektedir.

Ideal ¢6ziim degeri:
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A* ={]J€ J™* || max v;; ; JE J™™ || min vy;}
Negatif ideal ¢oziim degeri:

A ={v], vy, v5,........ vy}
A™ ={]J€ ™™ || max v;; ; JE J™¥ || min v;;}

5.Adim: Ideal ve negatif ideal noktalara olan uzaklik degerlerinin elde edilmesi:

Ideal uzaklik:

St = |Zjvy =)

Negatif ideal uzaklik:

Si = |Xiaa(wiy —v)

6.Adim: Ideal ¢6ziime goreli yakinligin hesaplanmasi:

Cr =S /(57-S7)
0 <Cr<1

7.Adim: ideal alternatifin belirlenmesi:

Karar matrisinde var olan alternatifler icinden goreli yakinlhig: (C; ) 0 ile 1 araliginda yer almaktadir.
Bunlarin icinde goreli yakinligi 1’e en yakin alternatif ise TOPSIS metoduna gore ideal alternatiftir.

Arastirmanin bulgular:
TOPSIS analizine iliskin bulgular

Turkiye'de faaliyet gosteren kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarinin, 2018-2023 yillarina ait
finansal performanslari, Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yayimlanan resmi finansal tablolar esas
alnarak analiz edilmistir. Arastirmada, her bir yil i¢in bankalarin performanslar1 ayri ayr
degerlendirilmis ve Kkarsilastirmali analiz TOPSIS yontemi ile gerceklestirilmistir. Performans
analizinde kullanilan kriter degiskenler, BDDK'min diizenli olarak agikladigi standart finansal
rasyolardan secilmistir.

TOPSIS analizine dahil edilen kriterler, benzer Slgtimleme islevine sahip oranlar elenerek belirlenmis
ve toplamda 11 temel finansal rasyo {izerinden analiz yapilmistir. Bu analiz kapsaminda, 11 bankaya
ait 6 yillik veri seti tizerinden 726 gozlem degeri olusturulmus ve bu degerler yontemin gerektirdigi
sekilde islenmistir. Kullanilan rasyolar, bankalarin karlilik, aktif kalitesi, sermaye yeterliligi, likidite ve
verimlilik gibi temel finansal performans gostergelerini kapsamaktadir.

Calismanin analizinde kullanilan veri setinde yer alan biiyiikliiklerin tanimlar: asagida yer almaktadir.

e Sermaye Yeterliligi Orani: Bankanin maruz kaldig1 kredi, piyasa ve operasyonel risklere kars1 sahip
oldugu 6zkaynak diizeyini gosterir. Yiiksek oran, bankanin riskleri karsilayacak giiglii bir sermaye
yapisina sahip oldugunu ifade eder.

e Ozkaynaklar / Toplam Aktifler: Bankanin toplam varliklarinin ne kadarinin 6zkaynaklarla finanse
edildigini gosterir. Yiiksek deger, finansal kaldira¢ diizeyinin distik oldugunu ve bankanin mali
yapisinin giiclii oldugunu belirtir.

e (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler: Bankanin uzun vadeli yatirimlar digindaki
dzkaynaklarinin toplam varlhiklara oramidir. Likiditesi yiiksek 6zkaynak paymin fazla olmasi, kisa
vadeli ytiktimliiliiklerin karsilanma kapasitesini artirir.

e Net Bilanco Pozisyonu / Ozkaynaklar: Yabanci para varlik ve yiikiimliiliik farkinin 6zkaynaklara
oranini ifade eder. Oranin ytiksekligi, doviz kuru degisimlerine karsi duyarliigin ve bilanco riskinin
arttigini gosterir.

e YP Varliklar / Toplam Varliklar: Bankanin toplam aktifleri icinde déviz cinsinden varliklarin payin
gosterir. Oranin yiiksekligi, yabanci para islemlerine bagimliligin arttigina isaret eder.
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e YP Yukiimlultikler / Toplam Yiikiuimliiliikler: Bankanin yiikiimliliikleri i¢cinde yabanci para
cinsinden borglarin oranini yansitir. Bu oran, doviz piyasasindaki dalgalanmalara karsi bankanin
duyarhiligini 6lgmek i¢in kullanilir.

e Toplam Mevduat / Toplam Varliklar: Bankanin aktiflerinin ne kadarimin miisteri mevduatlariyla
finanse edildigini gosterir. Yiiksek oran, bankanin fonlama yapisinda istikrarli bir mevduat tabanina
sahip oldugunu belirtir.

e Alnan Krediler / Toplam Varliklar: Banka aktiflerinin ne kadarinin yurtici veya yurtdist bor¢lanma
yoluyla finanse edildigini ifade eder. Bu oran, dis kaynak bagimliligini ve fonlama riskini dlgmede
kullanilir.

e Ortalama Aktif Karlihigi: Banka varliklarinin kérlilik yaratma kapasitesini gosteren temel
performans gostergesidir. Yiitksek ROA, bankanin aktiflerini verimli kullandigimi ve karli faaliyet
ylriittigiinii ifade eder.

e Ortalama Ozkaynak Karlilig1: Banka ortaklarmin yatirdigi sermayenin ne 6lgiide kar yarattigim
gosterir. ROE'nin ytiksek olmasi, 6zkaynaklarin etkin bicimde degerlendirildigini gosterir.

e Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri: Bankanin faizden elde ettigi gelirlerin faiz giderlerini karsilama
diizeyini gosterir. Yiiksek oran, bankanin faiz marjinin giiclii oldugunu ve karlihiga olumlu katki
sagladigini ifade eder.

e Toplam Krediler / Toplam Mevduat: Mevduatlarin ne kadarmmin krediye dontistiirtildiigunt
gosterir. Oranin yiiksek olmasi, bankanin kaynaklarini aktif bicimde kullandigini ancak likidite riskinin
arttigini gosterebilir.

e Donuk Alacaklar / Toplam Krediler: Tahsil kabiliyeti zayiflamis veya temerriide diismiis kredilerin
toplam kredi portféytine oranidir. Yiiksek oran, kredi riskinin ve takipteki alacak yiikiintin arttigini
gosterir.

TOPSIS yonteminde maksimum ve minimum amaglara gore yukarida tanmimlamalari verilen
performans kriterleri asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 4: Performans Kriter ve Amaclar

Kriter Amag
Sermaye Yeterlilik Oran Jme
Ozkaynaklar / Aktif Jmex
Donen Varlik / Aktif Jmax
YP Varlik / Aktif e
YP Yiikiimliiliik / Yiikimliilikler Jmin
Mevduat / Aktif Jmax
Krediler / Aktif Jmin
Aktif Karlilik Oranm Jmax
Ozkaynak Karlilik Oram Jmax
Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri Jmax
Donuk Alacaklar / Aktif Jmin

2018 yilina iligkin analiz bulgular1

2018 yilinda kamu bankalarindan 6zellikle Ziraatbank 6ne ¢ikarken, 6zel bankalarda Anadolubank ve
Akbank dikkat cekmistir. Sekerbank’in finansal gostergeler bazinda zayif performansi ise performans
yonetimi agisindan dikkatle analiz edilmelidir.
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Tablo 4: 2018 Yilina ait Alternatifler icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama
(Yiiksekten Diistige)

Bankalar G+
Ziraatbank 0,67
Anadolubank 0,64
Akbank 0,58
Isbank 0,55
Yap1 Kredi 0,50
Halkbank 0,50
Turkishbank 0,50
Vakifbank 0,48
TEB 0,47
Fibabank 0,46
Sekerbank 0,27

Genel degerlendirme:

i.  Enyiiksek performans degeri olan Ziraatbank (0,67), 2018 yilinda finansal oranlar bakimindan
pozitif ideal ¢o6ztime en yakin banka olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu durum, bankanin karlilik, aktif
kalitesi, sermaye yeterliligi ve likidite gibi temel alanlarda sektor ortalamasinin tizerinde
performans sergiledigine isaret eder.

ii.  Ikinci sirada Anadolubank (0,64) yer almakta olup, kamu disi sermayeli bir banka olarak birgok
gostergede olumlu bir goriiniim sergilemistir.

iii. En dustik performans degeri ise Sekerbank (0,27) ile gerceklesmis; bu da bankanin incelenen
kriterler agisindan negatif ideal ¢6ziime daha yakin, yani finansal performans agisindan en zayif
banka oldugunu gostermektedir.

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)
i.  Ziraatbank (0,67) liderligi alarak gticlii finansal yapisini ortaya koymustur.

ii. ~ Halkbank (0,50) ve Vakifbank (0,48) ise daha orta seviyede performans gostermistir. Bu iki
bankanin Ci+ (alternatifler icinden goreli yakimnlig1) degerleri birbirine oldukca yakindir, bu da
benzer finansal yapilar sergilediklerini gosterir.

Ozel sermayeli bankalar:

i.  Enyiksek 6zel banka performansit Anadolubank (0,64) ile dikkat ¢ekerken, onu Akbank (0,58)
ve Is Bankasi (0,55) takip etmektedir.

ii. ~ Fibabank (0,46), TEB (0,47) ve Turkishbank (0,49) orta-alt performans grubunda yer alirken;

ii. Sekerbank (0,27) oldukca diisik bir skorla listenin son sirasinda yer almustir.

2019 yilina iliskin analiz bulgular:

2019 yilinda da kamu ve 6zel sermayeli bankalar arasinda énemli performans farklar1 gézlenmistir.
Anadolubank ve Akbank’in {ist diizey finansal oranlara sahip olmasi1 dikkat cekerken, Ziraat Bankasi
kamu bankalari i¢cinde 6ne ¢ikmistir. Sekerbank ise performans bakimindan negatif ideal ¢oziime en
yakin banka olarak finansal risk barindiran bir konumda yer almstir.
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Tablo 5: 2019 Yilina ait Alternatifler icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama
(Yiiksekten Diistige)

Bankalar Ci+

Anadolubank | 0,80

Akbank 0,74

Ziraatbank 0,73

Fibabank 0,71
Isbank 0,71
TEB 0,69

Yap1 Kredi 0,65

Vakifbank 0,63

Halkbank 0,62

Turkishbank 0,57

Sekerbank 0,17

Genel Degerlendirme:

i. 2019 yilinda en yiiksek performansi gosteren banka Anadolubank (0,80) olmustur. Bu sonug,
bankanin finansal oranlar itibariyla sektordeki en ideal degerlere en yakin banka oldugunu
ortaya koymaktadir.

ii.  Akbank (0,74) ve Ziraatbank (0,73) da yiiksek performans grubu igerisinde yer alarak giiclii ve
dengeli finansal yapilar sergilemistir.

iii.  En dusiik performans degeri ise Sekerbank (0,17) ile gerceklesmistir. Bu durum, bankanin
incelenen kriterler agisindan negatif ideal ¢oztime en yakin, yani finansal performansi en zayif
banka oldugunu gostermektedir.

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)
i.  Ziraatbank (0,73), 2019 yilinda da ytiksek performansini siirdiirerek ilk tigte yer almigtir.

ii.  Vakifbank (0,63 ve Halkbank (0,62) ise orta seviyede performans gostermistir. Her iki banka da
0,62 seviyelerinde benzer skorlarla yer almaktadir.

Ozel sermayeli bankalar:

i.  Ozel sermayeli bankalar arasinda Anadolubank (0,7998), Akbank (0,7442), Fibabank (0,7068) ve
Isbank (0,71) giiglii bir performans ortaya koymustur.

ii.  Yap1 Kredi (0,65) ve TEB (0,69) de rekabetci skorlar elde etmistir.
iii.  Turkishbank (0,57) ise performans agisindan daha alt seviyelerde kalmustir.
2020 yilina iliskin analiz bulgular:

2020 yilinda finansal gostergeler acisindan en giiclii tic banka Anadolubank, Akbank ve Ziraatbank
olmustur. Pandemi kosullarina ragmen bu bankalar, ytiksek performans sergileyerek ideal ¢oziime en
yakin konumda yer almistir. Sekerbank ve Turkishbank ise diisiik performanslariyla dikkat
cekmektedir.
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Tablo 6: 2020 Yilina ait Alternatifler icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama

(Yiiksekten Diistige)
Bankalar G+
Anadolubank 0,64
Akbank 0,62
Ziraatbank 0,62
Isbank 0,56
Fibabank 0,56
TEB 0,54
Yap1 Kredi 0,53
Vakifbank 0,51
Halkbank 0,47
Turkishbank 0,37
Sekerbank 0,32

Genel degerlendirme:

i

ii.

ii.

2020 yilinda en yiiksek performans degeri ile 6ne ¢ikan banka Anadolubank (0,64) olmustur.
Bu sonug, Anadolubank’in kriz yili olan 2020°de dahi giiclii bir finansal performans
sergiledigini ve pozitif ideal ¢oziime en yakin banka oldugunu gostermektedir.

Onu sirasiyla Akbank (0,62) ve Ziraatbank (0,62) takip etmektedir. Bu bankalar, yiiksek
diizeyde karhilik, likidite ve sermaye yeterliligi gostergeleriyle tist siralarda yer almistur.

En diisiik performans ise Sekerbank (0,32) ve Turkishbank (0,37) tarafindan sergilenmistir. Bu
durum, bu iki bankanin negatif ideal ¢oziime yakin bir performans gosterdigini ortaya
koymaktadar.

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)

i

ii.

Ziraatbank (0,62) giiclii bir performansla ilk tigte yer almaktadir.

Vakifbank (0,51) ve Halkbank (0,47) ise ortalamanin biraz altinda kalmigtir. Bu durum, kamu
bankalar1 arasinda performans farkliliklarinin oldugunu gostermektedir.

Ozel sermayeli bankalar:

i.

ii.

ii.

Anadolubank (0,64) ve Akbank (0,62) 6zel sermayeli bankalar icinde en basarili iki kurum
olmustur.

Isbankasi (0,56) ve Fibabank (0,56) da benzer performans diizeyleriyle olumlu bir gériintim
sergilemistir.

Sekerbank (0,32) ve Turkishbank (0,37) 6zel bankalar arasinda performans agisindan en alt
siralarda yer almstir.

2021 yilina iliskin analiz bulgular

2021 yilinda da Anadolubank liderligini stirdiirmiis, Akbank ve Fibabank gibi 6zel sermayeli bankalar
yliksek performans gostermistir. Kamu bankalarinin performansi ise gorece daha diistik kalmistir. Bu
durum, stratejik karar alma siireclerinde 6zel bankalarin daha etkin performans yonetimi
uyguladiklarin diistindiirebilir.
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Tablo 7: 2021 Yilina ait Alternatifler Icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama

(Yuksekten Diistige)

Bankalar G+
Anadolubank 0,68
Akbank 0,66
Fibabank 0,61
Isbank 0,60
Yap1 Kredi 0,59
TEB 0,55
Ziraatbank 0,51
Halkbank 0,44
Vakifbank 0,39
Sekerbank 0,37
Turkishbank 0,36

Genel degerlendirme:

i

ii.

1.

2021 yilinda en yiiksek finansal performans, onceki yillarda da tiist siralarda yer alan
Anadolubank (0,68) tarafindan gosterilmistir. Bu, bankanin stirdiirtilebilir sekilde ideal finansal
gostergelere yakin performans sergiledigini ortaya koymaktadir.

Akbank (0,66) ve Fibabank (0,61) da pozitif ideal ¢oztime oldukg¢a yakin performanslarryla
dikkat cekmektedir.

En diisiik performans degerleri, yine ge¢mis yillarda oldugu gibi Turkishbank (0,36) ve
Sekerbank (0,37) tarafindan sergilenmistir. Bu durum, s6z konusu bankalarin finansal oranlar
bakimindan sektordeki diger bankalara gore daha zayif bir goriinim arz ettigini
gostermektedir.

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)

i.

ii.

Ziraatbank (0,51) onceki yila gore performansinda bir diisiis yasasa da orta swralarda yer
almistr.

Halkbank (0,44) ve Vakifbank (0,39) ise ortalamanin altinda performans sergileyerek negatif
ideal ¢oziime daha yakin konumda kalmistir.

Ozel sermayeli bankalar:

i.

ii.

ii.

Anadolubank, Akbank, Fibabank ve Isbank 6zel bankalar icinde 6ne ¢ikan giiclii aktorlerdir.

Isbank (0,60) ve Yapi Kredi (0,59) bankacilik sektoriindeki istikrarli yapisni bu yil da
korumustur.

TEB (0,55) de bu gruba yakin bir performans gostermistir.

2022 yilina iliskin analiz bulgular:

2022 yilinda Anadolubank, Akbank ve TEB ideal performansa en yakin bankalar olarak ¢ne ¢ikmustir.
Ozellikle 6zel sermayeli bankalar giiclii performans sergilerken, kamu bankalari orta siralarda yer
almis; Turkishbank ve Sekerbank gibi bazi kiictik o6lcekli bankalar diisiik finansal performans
gostermistir.
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Tablo 8: 2022 Yilina ait Alternatifler Icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama
(Yuksekten Diistige)

Bankalar G+
Anadolubank 0,69
Akbank 0,69
TEB 0,67
Fibabank 0,68
Isbank 0,63
Yap1 Kredi 0,66
Ziraatbank 0,53
Halkbank 0,51
Sekerbank 0,42
Vakiflarbank 0,40
Turkishbank 0,19

Genel degerlendirme:

i. 2022 yilinda en yiiksek performansa sahip banka yine Anadolubank (0,69) olmustur. Bu durum,
Anadolubank’in son yillarda gosterdigi yiiksek performans egiliminin stirdiigiinii ve sektorde
ideal finansal yapiya en yakin banka konumunu korudugunu gostermektedir.

ii. ~ Onu ¢ok yakin skorla Akbank (0,69) ve TEB (0,67) takip etmistir. Bu bankalar 2022’de aktif
kalitesi, sermaye yeterliligi ve karlilik gibi kriterlerde 6ne ¢ikmustir.

iii.  En dustik performans degeri yine Turkishbank A.S. (0,19) tarafindan sergilenmis, bu da
bankanin finansal oranlar agisindan negatif ideal ¢oziime en yakin konumda yer aldigim
gostermektedir

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)

e Ziraatbank (0,53), kamu bankalar1 arasinda en yiiksek performansa sahip kurum olarak orta iist
sirada yer almigtir.

e Halkbank (0,51) ve Vakifbank (0,40) ise daha dusiik performans degerleriyle siralamanin
ortalarinda yer almstir.

Ozel sermayeli bankalar:

e Ozel bankalar arasinda Anadolubank, Akbank, Fibabank, Isbank, Yap1 Kredi ve TEB giiglii
performanslariyla dikkat ¢cekmektedir.

e  Sekerbank (0,42) ve Turkishbank (0,19) ise 6zel bankalar i¢cinde en diisiik performansi gosteren
kurumlar olmustur.

2023 yilina iliskin analiz bulgular:

2023 yili itibartyla 6zel sermayeli bankalar, finansal performans acisindan kamu bankalarina kiyasla
daha tist siralarda yer almistir. Anadolubank ise 2018 yilindan bu yana korudugu liderligini 2023’te de
strdiirmiis; Fibabanka, TEB ve Akbank ile birlikte ideal ¢oziime en yakin bankalar arasinda yer almistir.
Kamu bankalar ise genel olarak orta ve alt siralarda konumlanmigtir.
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Tablo 9: 2023 Yilina ait Alternatifler Icinden Goreli Yakinlik Analiz Sonuclart Genel Siralama
(Yuksekten Diistige)

Bankalar G+
Anadolubank 0,72
Fibabank 0,63
TEB 0,56
Akbank 0,55
Ziraatbank 0,51
Isbank 0,49
Sekerbank 0,48
Yap1 Kredi 0,47
Halkbank 0,42
Vakifbank 0,35
Turkishbank 0,31

Genel degerlendirme:

i. 2023 yilinda en yiiksek performans, son yillarda oldugu gibi yine Anadolubank (0,72)
tarafindan gosterilmistir. Bu durum, bankanin performans istikrarini stirdiirdugtinti ve
sektordeki ideal finansal yapiya en yakin banka olmaya devam ettigini gostermektedir.

ii.  Onu sirastyla Fibabank (0,63), TEB (0,56) ve Akbank (0,55) takip etmistir. Bu bankalar, 2023
yilinda gticlii karhilik ve verimlilik oranlariyla dikkat cekmistir.

iii.  Endustik performans yine Turkishbank (0,31) ve Vakifbank (0,35) tarafindan sergilenmistir. Bu,
bu iki bankanin ideal ¢oziime en uzak finansal performansi gosterdigini ortaya koymaktadir

Kamu sermayeli bankalar (Ziraatbank, Halkbank, Vakifbank)

i.  Ziraatbank (0,51) ile orta diizey bir performans sergilemistir.
ii. ~ Halkbank (0,42) ve Vakifbank (0,35) ise kamu bankalar1 arasinda en diisiik siralarda yer
almustir.

Ozel sermayeli bankalar:

i. Ozel bankalar arasinda Anadolubank, Fibabank, Akbank, TEB, Isbank ve Yap1 Kredi gticlii
performanslariyla 6ne ¢cikmaktadir.

ii.  Sekerbank (0,48) orta-alt seviyede bir goriintim sergilerken, Turkishbank (0,31) listenin
sonunda yer almstir.

Sonug ve tartisma

2018-2023 doneminde Tirkiye'deki kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarmin finansal
performanslar;, CKVV tekniklerinden TOPSIS yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Her yil ayri
ayr1 hesaplanan C;i+ (Alternatifler icinden Goéreli Yakinlik) katsayilari, bankalarin finansal oranlar
temelinde pozitif ideal ¢oziime ne kadar yakin olduklarini gostermistir. Analize toplamda 11 banka ve
11 temel finansal rasyo dahil edilmis; karhilik, aktif kalitesi, sermaye yeterliligi, likidite ve verimlilik gibi
performansi dogrudan etkileyen gostergeler dikkate alimustr.

Calismada, incelenen donemde 6zel sermayeli bankalarin, kamu sermayeli bankalara oranla daha
istikrarli ve tistiin bir finansal performans sergiledigini ortaya koymustur. Ozellikle Anadolubank A.S.,
analiz edilen her yil ilk siralarda yer almis, 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarinda agik ara liderligi
elde ederek istikrarli ve giiclii bir finansal yap1 sergilemistir. Bu siireklilik, bankanin hem kriz
dénemlerinde hem de normal ekonomik kosullarda saglikli bilango yapisini koruyabildigine isaret
etmektedir. Bu durum, o6zel bankalarin piyasa temelli faaliyet stratejileri, etkin risk yonetimi
uygulamalar1 ve giiglii sermaye yeterliligi politikalarindan kaynaklanmaktadir. Bulgular, Yildirim ve
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Demirci (2017), Ozkan (2019) ve Eren ve Celik (2020) tarafindan elde edilen sonuglarla da paralellik
gostermektedir.

Akbank T.A.S. ve Fibabanka A.S. da genelde {ist siralarda yer alarak sektor ortalamasinin tizerinde bir
performans gostermistir. Yap1 ve Kredi Bankasi1 A.S., Tiirkiye Is Bankast A.S. ve Tiirk Ekonomi Bankast
AS. (TEB) gibi buiytik olgekli 6zel bankalar da istikrarli skorlar elde etmis, 2022 ve 2023 yillarinda
yliksek performans sergileyerek sektdrdeki rekabet giiclerini pekistirmistir. Bu bankalarin 6zellikle
sermaye yeterliligi ve aktif kalitesindeki basarisi, yiiksek Ci+ (Alternatifler icinden Goreli Yakinlik)
degerlerine yansimustir.

Ote yandan, kamu sermayeli bankalar arasinda yalmizca Ziraat Bankasi, donem boyunca gérece daha
yliksek performans sergileyerek ilk bes sirada zaman zaman yer alabilmistir. Ancak Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S. ile Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O., tiim dénem boyunca genellikle alt siralarda yer almus;
performanslari birgok yil negatif ideal ¢6ziime daha yakin seyretmistir. Bu durum, kamu bankalarinin
finansal gostergelerindeki istikrarsizligin, piyasa kosullarindan farkli olarak regiilasyon, kamu
gorevleri ve gorev zararlar gibi dissal etmenlerden etkilenebilecegini diistindtirmektedir. Bu durum,
kamu bankalarinin performansinin piyasa kosullarindan ¢ok kamu politikalari, regiilasyonlar ve gorev
zararlar1 gibi dissal faktorlerden etkilendigine isaret etmektedir. Karahan ve Kizkaparan (2022) ile Say
(2022)'nin pandemi dénemine iliskin bulgular1 da bu egilimi desteklemektedir.

Sekerbank T.A.S. ile Turkish Bank A.S. ise analiz donemi boyunca istikrarli bicimde alt siralarda yer
almis ve en duisiik Ci+ (Alternatifler Icinden Goreli Yakinlik) katsayilarina sahip bankalar olmuslardir.
Bu bulgu, s6z konusu bankalarmn o6zellikle likidite, verimlilik ve karlihk gostergelerinde sektor
ortalamasinin oldukga gerisinde kaldigim ortaya koymaktadir. Ozellikle Turkish Bank A.S., her yil son
iki sirada yer alarak finansal yap: acisindan ciddi zayiflik sinyalleri vermektedir. Benzer sonuglar
Yilmaz (2024) ve Paksoy ve Kiictiker (2024)'in ¢calismalarinda da gozlemlenmis olup, bu arastirmanin
bulgularini desteklemektedir.

Calismada elde edilen bulgular, TOPSIS yéntemiyle yapilan analizlerin bankalarin sadece belirli bir yila
ait durumunu degil, donemsel degisimlerini de ortaya koydugunu gostermektedir. Ozellikle 2018-2023
donemi sonuglari, bazi bankalarin performansinda istikrarli bir artis, bazilarinda ise dalgali bir egilim
oldugunu ortaya koyarak yontemin uzun vadeli performans egilimlerini belirlemede de
kullanilabilecegini gostermistir. Bu analiz yontemi, ¢zellikle yatirimcilar, diizenleyici otoriteler ve
stratejik karar alicilar agisindan ¢ok boyutlu bir finansal performans degerlendirmesi sunmaktadir.
2018-2023 donemi sonuglari, sektordeki rekabetin stirdtigiinti, ancak finansal disiplinin ve stratejik
yonetimin giiclii oldugu kurumlarin daha stirdiiriilebilir bir basariya ulastigini agik¢a gostermektedir.

Bu calismadan elde edilen bulgular, literatiirde yer alan nceki arastirmalarin sonuglarryla genel olarak
tutarlilik gostermektedir. Dolayisiyla bu arastirma, mevcut literatiirdeki genel egilimi dogrulamakta;
ayni zamanda analiz donemini genisleterek 2018 sonrasi ekonomik dalgalanmalarin bankacilik
performansina etkisini ortaya koymasi: bakimindan farklilasmaktadir.

Arastirmanin sinirliliklar1 ve 6neriler

Bu calisma yalnizca 2018-2023 doéneminde faaliyet gosteren kamu ve 6zel sermayeli mevduat
bankalarmi kapsamaktadir. Bu bankalarin finansal yapilar1 ve stratejik oncelikleri, mevduat
bankalarma kiyasla farklilik gosterdiginden, gelecek calismalarda bu gruplarin da analize dahil
edilmesi, sektoriin bitiinctil bir performans degerlendirmesinin yapilmasima katki saglayacaktir.
Ozellikle yabanci sermayeli bankalarin déviz pozisyon yoénetimi, katilim bankalarmin kar-zarar
ortakligina dayali is modeli ve yatinm bankalarinin sermaye piyasasi odakli faaliyetleri, TOPSIS
yontemiyle yapilacak genisletilmis karsilastirmalarda sektorel gesitliligin daha iyi anlasilmasina imkan
tantyacaktir. Bu dogrultuda ilerleyen arastirmalarda bankacilik tiirlerine gore farkli agirliklandirma
yaklasimlari, ¢ok kriterli karar verme yontemleri veya hibrit modeller kullanlarak, finansal
performansin sektorel farkliliklar acisindan daha derinlemesine analiz edilmesi 6nerilmektedir.

TOPSIS analizi sonucunda one ¢ikan maksimum yonlt kriterlerde giiglii performans sergileyen
bankalarmn, bu alanlardaki tstiinltiklerini koruyacak stratejiler gelistirmeleri; minimum yonli
kriterlerde ise zayif kaldiklar1 unsurlari iyilestirici politikalar uygulamalar1 onerilmektedir. Ozellikle
performans siralamasinda alt ve orta diizeyde yer alan bankalarin, sermaye yeterliligi, aktif kalitesi ve
karlilik gostergeleri gibi alanlarda yapacaklari iyilestirmelerin rekabet giiglerini artiracagi
degerlendirilmektedir. Bu calisma, gelecekte farkli donemler, kriter setleri veya agirhklandirma
teknikleri (6rnegin Entropi, CRITIC, AHP vb.) kullanilarak yapilacak karsilastirmali analizler icin bir
temel olusturmakta; boylece Tiirk bankacilik sektoriinde finansal performans olgtimiine iliskin
literatiire metodolojik ve uygulamal: bir katki saglamaktadir. Ayrica ¢alismadan elde edilen bulgular,
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bankalarin finansal performans analizlerinin sadece akademik diizeyde degil, ayn1 zamanda sekttrel
strateji gelistirme stireclerinde de kullanilabilecegini gostermektedir. Ozellikle diizenleyici otoriteler
(BDDK, TCMB) agisindan, bu tiir ¢ok kriterli analizler, sektordeki erken uyar: mekanizmalarinin
gelistirilmesi ve finansal istikrar politikalarmin giiclendirilmesi i¢in veri temelli bir gerceve
sunmaktadr.
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