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Bilisim alaninda calisan kadinlarin is yasami zorluklarinin
kiimeleme yontemiyle profil analizi

Profile analysis of the business life difficulties of women working in
the IT field using the clustering method
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Oz
1"D1"~ Ogr QY?SL [stanbul Be.ykent Kadinlarm bilisim sektoriindeki cesitli kariyer firsatlarina yonelik artan ilgisi ve sektore daha fazla
Universitesi, Istanbul, Turkiye, kadin kazandirmay1 hedefleyen egitim ve ise alim politikalarma aktif katilimlarina ragmen sektorle
kevsers@beykent.edu.tr ilgili algilarda cinsiyet temelli ayrimciigin hala etkili olduguna dair bulgular mevcuttur. Bu
ORCID: 0000-0002-8076-3678 calismanin amaci, kadmlarm Tirkiye'nin bilisim alaninda karsilastigi zorluklar1 demografik

degiskenlerle iliskilendirerek analiz etmek ve profillerini ¢ikarmaktir. Anket ¢alismasinda kadmlarmn
teknoloji sektortinde karsilastigi erkek egemen bir sektérde ayrimcilik, yonetimsel ilerletmede
karsilasilan zorluklar, igsellestirilmis engeller ve teknolojiye erisilebilirlik ile ilgili zorluluklarla ilgili
sorular sorulmustur. Demografik faktorlerin zorluklar: nasil etkiledigini belirlemek icin t-testleri,
Anova testleri ve degiskenler arasmndaki iliski icin korelasyon analizi, K-Means kiimeleme ile ¢calisan
profilleri analizi yapilmistir. Calismada 231 katilimcidan elde edilen veriler dogrultusunda bilisim
sektoriinde kadin calisanlarin erkek egemen yapmn etkisiyle ayrimcilik algisiin daha yiiksek
oldugunu gostermistir. Kadmlarin yonetici pozisyonlarina erisimde yapisal engellerle ve teknolojiye
erisimde zorluklarla karsilastig1 belirlenmistir. Ancak, bireylerin icsel engel algilarinda cinsiyete bagl
anlamli fark bulunmamustir. Bunun yaninda K-Means kiimeleme analizi uygulanmus ve ti¢ ayri calisan
profili belirlenmistir ik kiime, yapisal zorluklar1 yogun algilayan kadin ¢alisanlardan; ikinci kiime,
sektore uyum saglamis ve zorluk algisi diistik bireyleri temsil ederken; tictincii kiime, ytiksek egitimli
ancak igsel engeller ve teknolojiye erisim sorunlar1 yasayan bireyleri icermektedir.
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Abstract

Despite women's increasing interest in various career opportunities in the IT sector and their active

Kabul/Accepted: 12/09/2025 participation in training and recruitment policies aimed at improving the number of women in the

Yayin/Online Published: 25/09/2025 industry, there is evidence that gender-based discrimination persists in perceptions about the sector.
This study aims to analyse the difficulties women face in the IT sector in Tiirkiye by associating them
with demographic variables. The survey study asked questions about discrimination in a male-
dominated industry, challenges encountered in managerial advancement, individuals' internal
barriers, and difficulties related to accessing technology. To determine how demographic factors affect
the difficulties, t-tests, ANOVA tests, correlation analysis for the relationship between variables, and
employee profile analysis with K-Means clustering were conducted. It was determined that women
face structural barriers in accessing managerial positions and difficulties in accessing technology.
However, no significant difference was found in individuals' internal barrier perceptions based on
gender. Additionally, K-Means cluster analysis was applied, and three distinct employee profiles were
identified. The first cluster comprises female employees who perceive structural difficulties intensely;
the second cluster represents individuals who have adapted to the sector and have a low perception
of challenges; while the third cluster includes highly educated individuals who face internal obstacles
and problems accessing technology.
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Extended Abstract

Profile analysis of the business life difficulties of women working in the IT field using the clustering
method

Literature

Women's labour force participation has increased significantly both globally and in Tiirkiye since the 20th century; however,
despite this increase, women's labour force participation rate remains lower than men's, and women's employment rates in
professional life lag behind men's (TUIK, 2023). A thematic analysis of studies in the literature indicates that the barriers women
face can be categorised under three key concepts: structural barriers, internalised barriers, and access to technology. These
concepts are derived from frameworks frequently emphasised in feminist theories and gender studies (Acker, 1990; Ridgeway,
2011; Elnaggar, 2007). While structural barriers are used to explain male-dominated power relations and the unequal distribution
of career opportunities in organisations (Heilman, 2012; Colwill and Townsend, 2012), internalised barriers help to understand
women's self-efficacy and motivation at the individual level (Hyrynsalmi, 2015; Michie and Nelson, 2015). Access to technology
encompasses physical, educational and social opportunity inequalities that determine women's participation in the ICT sector
(Antonio and Tuffley, 2014).

Research subject

This study examines the relationship between the difficulties faced by women working in the IT sector and demographic
variables, as well as the profiling of these individuals through clustering.

Research purpose and importance

This study aims to analyse the difficulties women face in sectors such as automation, software, artificial intelligence, R&D and
information technologies in Tiirkiye by correlating them with demographic variables and clustering the profiles. This study will
contribute to understanding the positions of women in the technology sector and identifying gender-based obstacles. Attracting
women to the technology sector in Tiirkiye and supporting them in their career paths will aim to reveal women's expectations
from the industry and how the sector can be made more attractive for women, as well as identify the current shortcomings from
a women's perspective.

Contribution of the article to the literature

This study makes a significant contribution to the literature by examining the experiences of women employees in the IT sector
from the perspectives of digital competence and gender equality. In particular, the profiling of participants and their analysis
within a sectoral context fills a gap that is only partially addressed in existing studies. In this respect, the study is instructive for
both policy developers and human resources professionals.

Design and method
Research type

The type of research is a quantitative method. In this study, a survey was used as a data collection tool. A relational screening
model was created to determine the relationships and the degree of relationships between variables. Clustering was also
performed for profiling.

Research problems

The research problem is as follows: Is there a significant relationship between gender and the factor of discrimination in a male-
dominated sector, the factor of self-imposed barriers among women, the factor of ensuring work-life balance, and the factor of
accessibility to technology?

Data collection method

The universe of this study consists of individuals employed in the information technology (IT) sector. Using a convenience
sampling method, data were collected from a total of 231 participants, all of whom were deemed valid for analysis. According to
the literature, some sources suggest that an appropriate sample size should be approximately ten times the number of items in
the most substantial scale used. Furthermore, in cases where path coefficients are set at 0.20 with a significance level of 5%, a
minimum sample size of 155 is recommended for adequate statistical power (Hair, Sarstedt, Hopkins, & Kuppelwies, 2021). In
this context, the inclusion of 231 participants indicates that the sample size is sufficient and robust for conducting the intended
analyses.

Quantitative/qualitative analysis
Research model

The model proposed within the scope of the research is shown in Figure 1.

The Challenge Factors

*Discrimination in a Male-Dominated Industry
* Individuals' internal barrier

*Maintaining Work-Life Balance

*Accessibility to Technology

Gender E—

Figure 1: Research Model

Source: Produced by the author.
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Research hypotheses

The research hypotheses are as follows:

H;: There is a significant relationship between gender and the Discrimination in a Male-Dominated Industry factor.
Hy: There is a significant relationship between gender and the Difficulties in Advancing in Managerial Roles factor.
Hs: There is a significant relationship between gender and the Internalised Barriers factor.

Hy: There is a significant relationship between gender and the Accessibility to Technology factor.

Findings and discussion

Findings as a result of the analysis

This research aims to examine the gender-based challenges faced by women working in the IT sector in Ttirkiye and how these
challenges differ across different employee profiles. The analysis results revealed significant relationships between gender and
the Discrimination, Access to Managerial Positions, and Access to Technology dimensions, while no significant differences were
found for other factors. In the Discrimination dimension, female employees experience external barriers more intensely in male-
dominated sectors, confirming the existence of gender-based power relations within these sectors. In the Self-Imposed Barriers
dimension, t-test results showed no significant gender-based difference, suggesting that some internal barriers may be
independent of gender. The lack of a difference between male and female employees in the work-life balance dimension indicates
that this challenge cannot be directly attributed to gender. The fact that women experience greater difficulties in accessing
technology reveals the persistence of structural inequalities in the sector. Furthermore, ANOVA tests conducted across the four
challenges, with variables of industry, firm size, and age, revealed no significant differences.

K-Means cluster analysis classified employees into three distinct profiles. The first profile encompasses women who experience
high levels of challenges, particularly in accessing managerial positions, accessing technology, and facing discrimination. These
findings should be interpreted considering not only individual psychological barriers but also gender relations and organisational
structures. The second profile includes employees with a low perception of challenges and a high level of adaptation to the
industry; this group represents employees for whom social and structural barriers are less influential. The third profile comprises
women who experience challenges with access to technology and internalised gender-based barriers, but who are highly
educated, highly satisfied, and have a strong desire to remain in the industry. It appears that this group can realise its full potential
with appropriate support and mentoring.

Hypothesis test results
Table 1: Hypothesis Test Results

Hypothesis Results
Hi: There is a significant relationship between gender and the Discrimination in a Male-Dominated Industry factor. Accepted
Ho: There is a significant relationship between gender and the Difficulties in Advancing in Managerial Roles factor. Accepted
Hs: There is a significant relationship between gender and the Internalised Barriers factor. Rejected
Ha: There is a significant relationship between gender and the Accessibility to Technology factor. Accepted

Discussing the findings with the literature

The findings demonstrate that the challenges experienced by women in the IT sector are not limited to individual perceptions but
are also closely linked to gender norms, organisational power structures, and corporate culture. The parallelism of the findings
with those of Giirakin (2024) and Ozdemir (2023) supports the data's alignment with existing literature and its unique contribution
to the Turkish context. In this context, the study provides concrete data demonstrating the power and barrier dynamics specific
to the Turkish IT sector within the framework of gender theory. The findings of this research largely align with the literature's
emphasis on the structural, individual, and technological barriers faced by women employees in the IT sector. The frequently
cited finding that a male-dominated sector structure limits women's professional development (Connell, 2009; Heilman, 2012;
Naseviciute & Juceviciene, 2024) is confirmed in this study, which reveals that women experience external barriers intensely,
particularly in the areas of discrimination and access to managerial roles. Similarly, the finding that women experience more
difficulties accessing technology (Antonio and Tuffley, 2014; Tahsin et al., 2022; Cagla et al., 2024) parallels the findings of this
study. On the other hand, while the literature highlights women's lack of self-confidence, imposter syndrome, issues with self-
efficacy, and self-imposed barriers (Hyrynsalmi, 2019; Michie and Nelson, 2015; Moorman & Johnson, 2012), this study found no
significant difference in internalised barriers between genders. This suggests that some psychological barriers may be related to
individual and contextual factors rather than gender-based ones. Furthermore, while work-life balance is reported in the literature
as a significant challenge faced by women in the industry (Ozdemir, 2023; Polish study, 2020), this study found no significant
difference in work-life balance between male and female employees. This difference suggests that perceptions of work-life balance
in the IT sector in Tiirkiye may differ across cultural and institutional contexts.

Conclusion, recommendation and limitations
Results of the article

In general, the analyses revealed that the difficulties experienced by women employees in the IT sector are diverse and closely
related to demographic factors, including gender, education level, working hours, and position. The study's findings offer
valuable insights for developing targeted policies to address gender-based inequalities in the sector.

Suggestions based on results

The findings of the research inform policies and practices to reduce gender inequality in the sector. Strategies that increase
women's participation in the workforce, strengthen leadership opportunities, and increase mentoring opportunities can be
effective in overcoming these barriers. Furthermore, transforming organisational culture, adopting flexible work models, and
implementing equitable wage policies can support women's retention in the sector. Access to technology and expanding STEM-
focused educational opportunities, combined with role models and mentoring support in underrepresented fields, can strengthen
the self-confidence and career motivation of women.

1134 bmij (2025) 13 (3): 1132-1160



Kevser Sahinbag

Limitations of the article

A key limitation of this study is that data were collected from only 231 IT professionals in Tiirkiye. While this sample size provides
valuable insight, it may not fully reflect the diversity and structural complexity of the Turkish IT sector.
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Giris

Kadinlarn is giictine katilimi, 20. ytizyildan itibaren hem kiiresel 6lgekte hem de Tiirkiye'de belirgin
bir artis gostermistir; ancak bu artisa ragmen kadinlarin is giiciine katilim orani erkeklere kiyasla daha
distik seviyede kalmakta ve profesyonel yasamda kadimlarin istihdam edilme orami erkeklerin
gerisinde seyretmektedir (TUIK, 2023). Tiirkiye'de is giiciine katilim oram 2024 yili itibariyla %54,2
olarak gerceklesmistir. Bu oran cinsiyete gore incelendiginde, erkeklerin is giictine katilim oran1 %72
iken, kadinlarin katilim oramt %36,8 diizeyinde kalmustir. Veriler, cinsiyetler arasi is giictine katilim

farkmin strdtugiinii ve kadinlarin ekonomik yasama katiiminda héalen énemli yapisal esitsizliklerin
bulundugunu gostermektedir (TUIK, 2024).

Bilgisayar teknolojileri tiim tretim siireglerinde ve istihdam alanlarinda yaygmn olarak
kullanilmaktadir. Ozellikle kolaylastirdig1 esnek istihdam modelleri sayesinde hem kadilarin hem de
erkeklerin isttihdaminda énemli bir etki yaratmus, yeni sektorler ve meslekler olusmasini saglamistir
(Wright ve Jacobs, 1994). Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) sektorii, dijitallesmenin hiz kazandig
glinimiizde stratejik 6neme sahip alanlardan biri haline gelmistir. 2024 yili itibariyla sektoriin pazar
biiyukliigi 26,9 milyar dolar olarak kaydedilmis, aym yil icerisinde bu tutar 36,7 milyar dolara
ulasmustir. Bu artis, dijital altyapr yatirimlarinin artmasi, bulut bilisim, yapay zeka ve nesnelerin
interneti (IoT) gibi teknolojilerin yayginlasmastyla dogrudan iliskilidir (TUBISAD, 2024). S6z konusu
biiytime, Tiirkiye'nin bilgi toplumuna doniisim siirecinde BIT sektoriintin kritik roliinti ortaya
koymaktadir. Teknoloji ve toplumsal tutumlardaki gelismelere ragmen cinsiyete dayali kalip yargilar,
is yeri kiiltiirleri, cam tavan sendromu ve sistemsel engeller gibi faktorler, kadinlarin sektore girisini ve
ilerlemesini engellemektedir. Kadinlarin bilisim sektoriindeki gesitli kariyer firsatlarina yonelik artan
ilgisi ve sektore daha fazla kadin kazandirmayr hedefleyen egitim ve ise alim politikalarma aktif
katilimlar1 dikkat ¢ekmektedir. Ancak, tiim bu olumlu gelismelere ragmen sektorde ve sektorle ilgili
algilarda cinsiyet temelli ayrimciligin hala etkili olduguna dair bulgular mevcut olup bu sektorlerde
kadmlarin temsili hala dusiik oldugu goriilmektedir. Kadimnlar bilim, teknoloji, miihendislik ve
matematik alanlarinda onemli 6lgiide az temsil edilmeye devam etmektedirler. Verilere gore BIT
sektoriinde istihdam, yillar icerisinde istikrarli bir artis gostermektedir. 2022 yili verilerine gore
sektorde toplam 213 bin kisi istihdam edilmekte olup, bunlarin %22’sini kadin ¢alisanlar
olusturmaktadir. 2024 yilina gelindiginde ise sektor istihdami 246 bine yiikselmis, kadinlarin sektordeki
pay1 %26’ya ulasmistir. Bu oran yaklasik 63.960 kadin calisana karsilik gelmektedir (TUBISAD, 2024).
Veriler, kadinlarin sektorel temsiliyetinde olumlu bir egilim oldugunu gosterse de toplumsal cinsiyet
dengesinin saglanmasi acisindan halen onemli bir mesafenin kat edilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Turkiye’de ve diinya genelinde, Bilgi Teknolojileri (BT) alaninda kadinlarin yetersiz temsiline iliskin
¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir (Tekeli ve Bas, 2020; Bhattacharyya ve Ghosh, 2012; Menezes ve
Prikladnicki, 2018). Bu calismalar, kadm katilim oraninin goérece yiiksek oldugu durumlarda dahi,
kadinlarin sektorde karsilastiklar1 cesitli zorluklara farkli agilardan odaklanmaktadir. Kadin BT
calisanlar1 yalnizca sektore 6zgii yapisal engellerle degil, ayni zamanda medeni durum, ebeveynlik gibi
demografik faktorlerden kaynaklanan ek kisitlarla da kars: karsiya kalmaktadir. Bu zorluklarin 6nemli
bir boliimti, kadinlarin sosyal yasamlarinda tistlendikleri ek sorumluluklardan kaynaklanmaktadir.
Ozellikle toplumsal rollerin etkisiyle, BT alanindaki kadinlar kariyerlerini sekillendiren gesitli yapisal
ve kiiltiirel engellerle miicadele etmektedir. BT sektorii, kimi calismalarda diger sektorlere kiyasla daha
az ayrimcilik iceriyor gibi goriinse de mevcut arastirmalar kadinlarin halen sektore 6zgii belirgin
zorluklar yasadigini ortaya koymaktadir. Ayrica, bu zorluklarin niteligi ve siddeti cografi konum gibi
baglamsal degiskenlere gore farklilik gosterebilmekte, bu da kadinlarin BT sektortindeki deneyimlerini
dogrudan etkilemektedir (Bhattacharyya ve Ghosh, 2012; Menezes ve Prikladnicki, 2018). Bu durum,
bilisim alanindaki toplumsal cinsiyet esitligi politikalarinin hem nicel hem de nitel boyutlarda
gliclendirilmesi gerektigini gostermektedir. Bu ¢alismanin amaci, kadinlarin Tiirkiye'nin otomasyon,
yazilim, yapay zeka, AR-GE ve bilgi teknolojileri gibi sekttrlerde karsilastigi zorluklar1 demografik
degiskenlerle iliskilendirerek analiz etmektir. Nicel arastirma yontemi kullanilarak olusturulan genis
kapsamli bir anket formu, bilisim sektoriinde faaliyet gosteren calisanlara uygulanmistir. Anket
calismasinda, kadinlarin teknoloji sektoriinde karsilastiklari zorluklara iliskin sorular yoneltilmistir. Bu
kapsamda ele alinan baglica zorluklar; erkek egemen bir sektérde ayrimcilik, yonetimsel pozisyonlara
erisimde yasanan gtigliikler, i¢sel engeller ve teknolojiye erisimde karsilasilan kisitliliklardir. Bununla
birlikte, literatiirde is-yasam dengesi, ticret esitsizligi, mentorluk eksikligi gibi farkli zorluklarin da
tartisildigr goriilmektedir. Ancak, calismada segilen dort kategori, alan yazinda en sik vurgulanan
zorluklar1 temsil edecek bicimde yapilandirilmistir. Demografik faktorlerin zorluklar nasil etkiledigini
belirlemek icin t-testleri, ANOVA testleri ve degiskenler arasindaki iliski icin korelasyon analizi,
calisanlarin profil analizi i¢in de K-means kiimeleme analizi yapilmistir; bu yontem, benzer ¢zelliklere
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sahip bireyleri gruplandirarak sektdrdeki farkli calisan profillerini ortaya koymada etkili bir aractir.
Calismada 231 katiimcidan elde edilen veriler dogrultusunda bilisim sektoriinde kadin calisanlarin
erkek egemen yapinin etkisiyle ayrimcilik algisinin daha yiiksek oldugunu gostermistir. Kadinlarin
yonetici pozisyonlarina erisimde yapisal engellerle ve teknolojiye erisimde zorluklarla karsilastig
belirlenmistir. Ancak, bireylerin i¢sel engel algilarinda cinsiyete bagli anlamli fark bulunmamustir.
Bulgular, sektorde toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin devam ettigini ve kadinlarin daha esitlikci bir
calisma ortamina ihtiya¢ duydugunu vurgulamaktadir. Bunun yaninda K-Means kiimeleme analizi
uygulanmis ve {i¢ ayr1 galisan profili belirlenmistir. i1k kiime, kadin calisanlarin yogunlukta oldugu ve
sektoriin yapisal zorluklarini daha yiiksek diizeyde algiladig1 bir grubu temsil etmektedir. Tkinci kiime,
sektore uyum saglamis ve zorluk algis1 diisiik olan bireylerden olusurken, tigiincii kiime daha ¢ok icsel
engeller ve teknolojiye erisim sorunlari yasayan, ancak yiiksek egitim diizeyine sahip bireyleri
icermektedir. Elde edilen bulgular, sektérdeki zorluk deneyimlerinin cinsiyet, egitim diizeyi ve ¢alisma
bicimi gibi demografik degiskenlerle farklilagtigini ortaya koymakta ve politika yapicilar ile yoneticiler
i¢in hedef odakli destek mekanizmalar1 gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda,
kadinlarin teknoloji sektdriindeki deneyimlerinin ve algilarinin anlasilmasi, stirdiiriilebilir kalkinma ve
esitlik¢i politika gelistirme agisindan 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma kadinlarin teknoloji sektoriindeki
konumlarini anlamaya ve cinsiyet temelli engellerin belirlenmesine katki saglayacaktir.

Analiz sonuglarina gore Tiirkiye’de kadin is giictintin teknoloji sektoriine gekilmesi, sektérde uzun
soluklu ¢calismalarinin saglanmasi, gelisim ve egitimlerine katkida bulunulmasi ve kadinlarin icinde yer
almaktan mutlu oldugu bir sektor olmak icin ¢alismalar yapilmalidir.

Calismanin yapist su sekilde kurgulanmustir: ik boliimde konuya iliskin 6nceki aragtirmalari iceren
literatiir taramasina yer verilmistir. Bunu, ¢alismanin kuramsal gergevesini olusturan teorik altyap:
boliimii izlemektedir. Ugtincti boliimde bilisim sektoriinde toplumsal cinsiyet esitsizligi ele alinmakta;
ardindan, arastirmada kullanilan veri seti, yontem ve analiz tekniklerinin agiklandigr materyal ve
yontem boliimii sunulmaktadir. Son olarak, arastirma bulgularina ve bu bulgular dogrultusunda
ulasilan sonuglara yer verilmistir.

Literatiir taramasi

Bilisim alaninda kadin c¢alisanlarla ilgili hem Tiirkiye’de hem de diinyada cesitli galismalar
yiiriitilmiistiir (Topraker Alp ve Aksoy, 2021; Ecevit, Giindiiz Hosgor ve Tokluoglu, 2003; Masiero ve
Aaltonen, 2020; Tahsin vd., 2022; Blincoe, Springer ve Wrobel, 2019; Trinkenreich, Britto ve Gerosa,
2022). Mevcut calismalarin ¢ogu yalmizca belirli bir zorluk veya engel {izerinde yogunlasmis, bu
engellerin birbirleriyle iliskisini veya yanitlarin farkli faktorlere gore nasil degistigini kapsaml bigimde
incelememistir (Elnaggar, 2007; Bhattacharyya ve Ghosh, 2012; Wolff, Knutas ve Savolainen, 2020).
Ayrica, anket veya goriisme yontemlerinin siirlhi kullammmi ya da paylasilmamas: da literatiirde
gozlemlenen bir eksikliktir (Bozkurt ve Akpinar, 2017; Arrawatia ve Meel, 2012; Hyrynsalmi, 2019).

Literattirdeki calismalarin tematik analizi, kadinlarin karsilastigt engellerin ti¢ temel kavram
cercevesinde siniflandirilabilecegini gostermektedir: yapisal engeller, igsellestirilmis engeller ve
teknolojiye erisim. Bu kavramlar, feminist kuramlar ve toplumsal cinsiyet calismalarinda sikga
vurgulanan gercevelerden tiiretilmistir (Acker, 1990; Ridgeway, 2011; Elnaggar, 2007). Yapisal engeller,
orgiitlerdeki erkek egemen giic iliskilerini ve kariyer firsatlarinin esitsiz dagilimini agiklamak icin
kullanilirken (Heilman, 2012; Colwill ve Townsend, 2012), igsellestirilmis engeller birey diizeyinde
kadmlarin 6z-yeterlik algis1 ve motivasyonunu anlamaya yardimci olur (Hyrynsalmi, 2015; Michie ve
Nelson, 2015). Teknolojiye erisim ise kadinlarin BIT sektoriine katilimim belirleyen fiziksel, egitimsel
ve sosyal firsat esitsizliklerini kapsar (Antonio ve Tuffley, 2014).

Yapisal engeller

Kadimlarm is yasaminda karsilastig1 yapisal engeller, 6rgiitsel, kurumsal ve toplumsal diizeyde var olan
uygulamalar, politikalar ve kiiltiirel normlar aracili§iyla kadinlarin kariyer ilerlemesini simirlayan
faktorler olarak tanimlanmaktadir (Heilman, 2001; Colwill ve Townsend, 2014; Toprakci Alp ve Aksoy,
2021). Erkek egemen sektorde ayrimcilik ve yonetici rollerinde ilerleme giigliikleri olarak kategorilere
ayrilmaktadir. Bu engeller, kadmlarin yonetici pozisyonlarina erisimini ve mesleki gelisimini dogrudan
etkileyebilmektedir.

Erkek egemen sektorde ayrimcilik

Ayrimcilik kavrami, bu calismada cinsiyete dayali farkli muamele, terfi ve odiil stireclerindeki
esitsizlikler ile ekip ve toplanti i¢i davranislarda kadinlarin karsilastig1 onyargilar: kapsayacak sekilde
tanimlanmustir (Hyrynsalmi, 2015; Wolff vd., 2012). Erkek egemen sektor yapisi, sektoriin isleyisinde
erkeklerin sayisal ve normatif olarak baskin oldugu, karar alma siireglerinin ve kariyer ilerleme

1137 bmij (2025) 13 (3): 1132-1160



Kevser Sahinbag

mekanizmalarinin erkek bakis agisi ve deneyimi tizerine kuruldugu yapilar: ifade eder (Connell, 2009;
Acker, 1990). Bu durum, kadmnlarin mesleki firsatlara erisimini smirlar ve sektordeki kiilttirel kodlar:
erkek perspektifi tizerinden sekillendirir.

Bilisim ve yazilim sektorlerinde kadinlar, erkek egemenliginin tirettigi ayrimcilik nedeniyle giinliik is
yasaminda acitk ya da ortiikk onyargilara maruz kalmaktadir. Naseviciute ve Juceviciene (2024)
calismalarinda kadinlarin kariyer gelisiminde karsilastiklar1 engelleri bireysel, 6rgtitsel ve toplumsal
diizeylerde ele almaktadir. Bulgular, 6z gtiven eksikligi ve cam tavan algisinin baslica bireysel engeller
oldugunu; erkek egemen yapilar ve toplumsal cinsiyet temelli meslek ayrimlarinin ise cevresel
faktorleri olusturdugunu gostermektedir. Finlandiya’da yapilan arastirmalar (Hyrynsalmi, 2019; Wolff
vd., 2020) maas esitsizlikleri, kadinlarin teknik yeterliliklerinin sorgulanmasi ve dislanma deneyimlerini
ortaya koymustur. Benzer sekilde, Brezilya'da yapilan bir calismada (Canedo vd., 2021) karmasik
gorevlerin genellikle erkeklere verilmesi, kadinlarin ise daha smirhi firsatlara erisebilmesi rapor
edilmistir. Bu bulgular, toplumsal cinsiyet temelli ayrimciligin kiiresel olgekte kadinlarin mesleki
gelisimlerini zedeledigini gostermektedir. Ozdemir (2023) ise, sektorde yiiksek gelir ve prestij
sunulmasma ragmen, kadinlarin toplumsal cinsiyet 6nyargisi ve erkek egemen kurumsal kiiltiir
nedeniyle sinirh kariyer firsatlar: ve olumsuz isyeri atmosferi ile karsilastigini belirtmistir. Bu bulgular,
erkek egemen sektorlerde kadinlarin deneyimledigi sosyal ve kurumsal engellerin kiiresel 6lcekte
devam ettigini vurgulamaktadir.

Yonetici rollerinde ilerleme giicliikler

Yonetici pozisyonlara erisimdeki yapisal engeller, kadinlarin yetkinlik ve deneyimlerine bakilmaksizin,
orgiitsel uygulamalar ve normlar nedeniyle iist diizey pozisyonlara yiikselmelerini zorlastiran
sistematik faktorleri kapsar (Heilman, 2012; Eagly ve Carli, 2007). Bu engeller; terfi siireclerindeki
onyargilar, liderlik algisinin erkek karakteristikleri ile iliskilendirilmesi, mentorluk ve profesyonel
aglara smirli erisim, is-yasam dengesi politikalarmin yetersizligi gibi unsurlar1 igerir. Kadinlarin
yonetici pozisyonlarina yiikselmesi, orgiit igindeki toplumsal cinsiyet kaliplar1 nedeniyle
kisitlanmaktadir. NCWIT raporlarma gore yonetici rollerinde kadinlarin diisiik temsilini ortaya
koymaktadir (NCWIT, 2016). Heilman (2012, 2015) kadinlarin yonetici rollerinde basarili olmak igin
gerekli goriilen niteliklerden yoksun algilandigini, Colwill ve Townsend (2012) ise erkek egemen
orgiitsel yapilarin kadimlarin yiikselisini engelledigini belirtmistir. Giirakin (2024), 238 BIT
profesyonelini kapsayan arastirmasinda kadinlarin yonetici pozisyonlarina yiikselmesi konusunda
tereddiitler tasidiklarini gostermistir. Bu durum, kadinlarin yonetsel becerilerle donanimli olmasina
ragmen kurumsal kiiltiiriin muhafazakar yapisi nedeniyle ilerleyemedigini gostermektedir. Yapisal
engeller, bireysel yetenekten bagimsiz olarak kadinlarin mesleki firsatlara erisimini simnirlarlamakta ve
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini pekistirmektedir (Hyrynsalmi, 2015; Canedo vd., 2020).

I¢sellestirilmis engeller

I¢sellestirilmis engeller kadinlarin toplumsal cinsiyet normlari, kiiltiirel beklentiler ve orgiitsel yapilar
nedeniyle kendi yeteneklerini ve firsatlarini sinirlama egilimi olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1997;
Kanter, 1977; Eagly ve Carli, 2007). Bu engeller, bireysel psikolojik siireglerle sekillenir; 6z-yeterlik algisi,
0z-elestiri, sahtekar sendromu ve toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin igsellestirilmesi bu stiirecin temel
bilesenleridir (Clance ve Imes, 1978; Hyrynsalmi, 2019). Icsellestirilmis engeller, 6z yeterlilik, 6zgtiven
eksikligi ve sahtekdr sendromu ile iliskilendirilmektedir. Mevcut literatiirde, bircok c¢alisma
(Hyrynsalmi, 2019; Michie ve Nelson 2006; Moorman ve Johnson, 2003) BT sektoriindeki kadinlar
arasinda icsellestirilmis engeller sorununu ele almaktadir. Hyrynsalmi (2019), Finlandiya’daki yazilim
sektoriinde kariyer planlayan kadinlarin bir kisminin diisiik 6z saygi ve sahtekar sendromu yasadigin
ve erkek egemen sektorii zorlayict buldugunu ortaya koymustur. Michie ve Nelson (2015) kadinlarin
erkek meslektaslarina kiyasla daha duistik 6z yeterlilik diizeyine sahip olduklarin1 ve bunun kariyer
hedeflerini sinirlayabilecegini vurgulamaktadir. Polonya’da yapilan bir arastirma (2020), annelik molas1
onyargisinin kadinlar1 daha ¢ok calismaya ittigini gostermistir. NCWIT'nin “BT’de Kizlar” raporu
(2012) aile, akran, medya ve egitim sisteminin ¢zgiiven tizerinde belirleyici oldugunu; Moorman ve
Johnson (2020) ise kadinlarin bilgisayar becerilerini erkeklere gore daha diuistik algilladigimi ortaya
koymaktadir. Ozdemir (2023) BIT sektoriinde galisan kadinlarin toplumsal cinsiyet ényargisi ve sinirl
kariyer ilerleme firsatlar1 nedeniyle is-yasam dengesini saglamakta zorlandiklarini belirtmistir.
Arrawatia ve Meel (2012) BIT destekli ag olusturma siireclerinin kadinlarin giiglendirilmesine etkisini
tartisarak, bu tiir engelleri asmak icin stratejiler nermistir. Moorman ve Johnson (2012) ¢alismasy, aile,
medya, akran ve egitim sisteminin kadinlarin BT ye ilgisi ve giivenini etkiledigini gostermektedir. Bu
bulgular, bireysel alg1 ve 6zgtivenin kadinlarin sektdrdeki katiimini dogrudan etkileyen 6nemli bir
faktor oldugunu ortaya koymaktadar.
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Teknolojiye erisilebilirlik

Teknolojiye erisim boyutu ise yalnizca fiziksel erisimi degil, egitimsel ve sosyal firsatlar araciligiyla bilgi
ve beceri gelistirme imkanlarim da kapsamaktadir (Elnaggar, 2015; NCWIT, 2012). BIT sektoriinde
kadin calisanlarin karsilastig1 zorluklari anlamak icin hem bireysel hem de yapisal diizlemleri kapsayan
bir kuramsal cerceve gereklidir. Literatiirde teknolojiye erisim, dijital ugurum kavrami cergevesinde
incelenmis olup, fiziksel cihazlara erisim, egitim yoluyla beceri kazanim1 ve sosyal/ profesyonel aglara
katilim gibi ¢ok boyutlu bir yaklasimi gerektirmektedir (Elnaggar, 2007; Acilar, Aydin ve Topkaya, 2014;
Tahsin vd., 2022). Teknolojiye erisim, bireylerin bilgisayar, internet, yazilim araglar1 vb. gibi bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanma olanagina sahip olmasini ifade eder. Bu kavram, sadece fiziksel erisimi
degil, ayn1 zamanda ekonomik, egitimsel ve sosyo-kiiltiirel imkéanlar: da kapsar. Teknolojiye erisimin
sinirli olmasi, kadinlarin BT alanindaki bilgi ve becerilerini gelistirmesini engeller ve kariyer firsatlarin
kisitlar (Elnaggar, 2015; Acilar vd., 2016; Tahsin vd., 2022; Antonio ve Tuffley, 2014). Ayrica mentor ve
rol model eksikligi, teknolojiye erisim ile birlikte kadinlarin sektore katilimini azaltan énemli bir faktor
olarak tanimlanmaktadar.

Kadinlarin BT alanina katiliminda teknolojik erisim engelleri de kritik bir rol oynamaktadir. Toprakc
ve Aksoy (2021) kadinlarin FETEMM alanlarindaki diistik temsilinin temelinde, teknolojiye erisim ve
toplumsal cinsiyet kaliplarmin etkili oldugunu belirtmistir. Tahsin vd. (2022), Banglades 6rneginde
kadmlarin BT'ye girisindeki diistik temsiliyetin farkindalik temelli miidahalelerle azaltilabilecegini
gostermistir. Elnaggar (2007), Acilar vd. (2018) ve Tahsin vd. (2022), kadinlarin teknolojiye erisimde
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik engellerle karsilastigini gostermektedir. Elnaggar'in calismasinda
kadinlarin %4411 bilgisayar kullanmay1 bilmedigini, yalnizca ticte birinin bilgisayara erisimi oldugunu
belirtmistir. Antonio ve Tuffley (2014), diinya genelinde okuma yazma bilmeyen niifusun tigte ikisinin
kadmlardan olustugunu rapor ederek egitime erisimdeki esitsizliklerin bilisim alanina giriste kritik
oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, kadinlarin mentorluk ve kariyer rehberligine erisememesi de
(Moorman, Johnson, 2003) teknoloji alanindaki ilerlemelerini sinirlayan énemli bir unsur olarak ortaya
cikmaktadir. Cagla vd. (2024) ise kadnlarin BiT e erisiminde sosyal, ekonomik ve kiiltiirel engellerin
hala devam ettigini ve bu engellerin ortadan kaldirilmasina yonelik politika temelli ¢6ztim 6nerilerinin
onemini vurgulamistir. Arrawatia ve Meel (2012) BIT destekli ag olusturma siireglerinin kadinlarmn
gliclendirilmesine sagladig olanaklar: tartismaktadir.

Bu galismada kullanilan kavramsal gerceve, literatiir taramasi ve Giirakin (2024) yiiksek lisans tezinden
alinmustir. Cercevenin segilme gerekgesi, bilisim sektoriinde kadinlarin karsilastig1 zorluklar: biittinctl
bicimde siniflandirmasidir. Alternatif yaklasimlar genellikle yalnizca yapisal veya bireysel faktorlere
odaklanirken, Giirakin'in gercevesi hem kurumsal hem bireysel hem de teknolojik boyutlar: bir arada
ele alir ve sektordeki esitsizliklerin ¢ok boyutlu dogasini goriiniir kilar.

Bu cercevenin analitik katkisy, literattirdeki daginik kavramlar: bir araya getirerek kadin ¢alisanlarin is
yasamu deneyimlerini ¢ok boyutlu bir bakis agisiyla degerlendirmeyi saglamasidir. Yapisal engeller,
igsellestirilmis engeller ve teknolojiye erisim boyutlarinin birlikte incelenmesi, arastirmanin kuramsal
temelini giiclendirmekte ve sektordeki toplumsal cinsiyet esitsizliklerini daha kapsamli bir sekilde
anlamaya olanak tanimaktadir.

Bu calisma, mevcut literatiirdeki arastirmalarin ¢ogunlukla tekil engellere odaklandigmi ve farkh
zorluklar arasmndaki iliskilerin yeterince incelenmedigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, bilisim
alaninda calisanlarin profil ¢ikarim analizi gerceklestirilmis; bireysel, yapisal ve gevresel engeller
birbiriyle iligkilendirilerek ¢ok boyutlu bicimde ele alinmistir. Boylece galisma, sektordeki toplumsal
cinsiyet temelli esitsizliklerin kesisimsel dogasini goriintir kilmakta ve literatiirdeki dnemli bir boslugu
doldurarak daha biitiinciil bir cergeve sunmaktadir.

Tablo 1'de zorluk kategorilerinin referanslar1 sunulmaktadir.
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Tablo 1: Zorluk Kategorileri

Zorluk Zorluk Kategorisi Referanslar

[Hyrynsalmi, 2015; Wolff vd., 2012; Canedo vd., 2022; Judy, 2012; Pasaoglu Bas ve S.

1 Erkek Egemen Bir Sektérde Ayrimcilik [Tekeli, 2020; Ecevit Sat1 ve Oktay Yilmaz, 2020; Cetinkaya, 2020; Y1ildiz, Yildiz ve
|Arslan;2019; Naseviciute ve Juceviciene, 2024
Bhattacharyya ve Ghosh, 2012; NCWIT, 20162 2016; Howe-Walsh ve Turnbeall, 2016;

2 Yénetici Rollerini {lerletmede Zorluklar [Heilman, 2012; Colwill ve Townsend, 2012; Pasaoglu Bas ve S. Tekeli, 2020; Bozkurt
ve Akpmar, 2017; Acar, 2015; Naseviciute ve Juceviciene, 2024

3 icsellestirilmis Enceller Michie ve Nelson, 2006; Hyrynsalmi, 2015; NCWIT, 2012; Moorman ve Johnson,

S s § Eng 2012; Murphy vd., 2019; Wolff,2020; Naseviciute ve Juceviciene, 2024
.. e 1eyes [Elnaggar, 2015; Acilar vd., 2015; Tahsin vd., 2015; Antonio ve Tuffley, 2014;
4 Teknolojiye Erisilebilirlik |Arrawatia ve Meel, 2012; Naseviciute ve Juceviciene, 2024

Kuramsal temel

Bu ¢alismada kullanilan kavramsal gerceve, toplumsal cinsiyet ve orgiitsel davrams literatiirtindeki
feminist ve sosyal bilissel yaklasimlardan beslenmektedir. Cerceve, BIT sektsriinde kadinlarm
deneyimlerini agiklamak icin ti¢ temel boyutu ele almaktadir: yapisal engeller, i¢sellestirilmis engeller
ve teknolojiye erisim.

Yapisal engeller, orgiitsel davranus literattirtinde “cam tavan” ve “kurumsal ayrimcilik” kavramlariyla
ortiismektedir (Eagly ve Carli, 2007). Feminist orgiitsel calismalar (Ely ve Meyerson, 2000; Heilman,
2001, 2012) erkek egemen sektor yapilarinin, hiyerarsik gii¢ iliskilerinin ve kiiltiirel normlarin
kadmlarin yonetici pozisyonlara erisimini kisitladigini gostermektedir. Bu baglamda yapisal engeller,
kariyer firsatlarinin esitsiz dagilimini ve kadinlarin sektor icindeki konumlarini dogrudan etkileyen
kritik faktorlerdir (Colwill ve Townsend, 2012).

I¢sellestirilmis engeller, feminist psikoloji ve sosyal bilissel teori (Bandura, 1997) cercevesinde,
kadmlarin 6z-yeterlik algisinin sinirlanmasi, 6zgiiven eksikligi ve “sahtekar sendromu” gibi psikolojik
stirecleri kapsamaktadir (Clance ve Imes, 1978; Heilman, 2012; Hyrynsalmi, 2015; Michie ve Nelson,
2015). Bu engeller, toplumsal cinsiyet normlarmin bireyler tarafindan i¢sellestirilmesi sonucu ortaya
¢ikmakta ve kadinlarin is yasamindaki motivasyonlarimi dogrudan etkilemektedir.

Teknolojiye erisim boyutu ise dijital boliinme literatiiriinde tanimlanan fiziksel, beceri ve kullanim
farkliliklartyla ortiismektedir (van Dijk, 2020). Dijital kaynaklara erisimdeki simirliliklar, kadinlarin
sektore katilimini, beceri gelistirme firsatlarim1 ve profesyonel goriintirliiklerini kisitlamaktadir
(Antonio ve Tuffley, 2014; Elnaggar, 2019; Gillwald, 2022). Bu nedenle teknolojiye erisim hem bireysel
gelisimi hem de orgiitsel firsat esitligini dogrudan etkileyen bir boyut olarak tne ¢ikmaktadar.

Bu ti¢ boyut birbirleriyle karsilikli etkilesim i¢indedir. Yapisal engeller, kadinlarin 6zgtivenini ve 6z-
yeterlik algisin1 dogrudan etkileyerek igsellestirilmis engellerin olugsmasma zemin hazirlamaktadir
(Gtirakin, 2024; Keshari, 2023). Benzer sekilde, sinurli teknolojiye erisim hem kadinlarin yetkinlik
gelistirme imkanlarini sinirlandirmakta hem de 6z-yeterlik algilarini olumsuz etkilemektedir (Elnaggar,
2019; Gillwald, 2022). Dolaystyla yapisal, psikolojik ve teknolojik engellerin etkilesimi, BIT sektoriinde
kadmlarin deneyimledigi toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin ¢ok boyutlu dogasini anlamada kritik
Oneme sahiptir.

Alternatif cerceveler genellikle tek boyutlu kalarak yalnizca 6rgiitsel engellere veya toplumsal normlara
odaklanmaktadir (Trinkenreich, Sousa ve Ferreira, 2022). Oysa bu galismada kullanilan cerceve hem
orgiitsel ve yapisal engelleri, hem kadinlarin kendi kendine koydugu psikolojik engelleri, hem de
teknolojiye erisim ve beceri farklarin bir arada ele alarak ¢ok boyutlu bir analiz imkani1 sunmaktadir
(European Parliament, 2018; UN Women, 2020). Bu yaklasim, literatiirde sinirhh sayida calismada
goriilen biitiinciil bir perspektif gelistirmekte ve sektordeki toplumsal cinsiyet esitsizliginin karmasik
yapisini agiklamada 6nemli bir kuramsal boslugu doldurmaktadir.

Bu calismada biyolojik farkliliklar s6z konusu oldugunda “cinsiyet”, toplumsal norm ve yapilarin
etkileri kastedildiginde ise “toplumsal cinsiyet temelli i¢sel sinirlamalar” ifadesi tercih edilmistir. Bu
ayrim, kavramsal netligi artirmakta ve toplumsal cinsiyetin 6znenin benlik insasinda kurucu bir eksen
oldugunu dogru bicimde yansitmaktadir (Ridgeway, 2011).

Ozetle, feminist orgiitsel teori, sosyal bilissel yaklasim ve firsat esitligi perspektifini birlestiren bu
cerceve, BIT sektoriinde kadinlarmn is deneyimlerini ¢ok boyutlu bir bakis agisiyla degerlendirmeyi
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saglamaktadir. Yalmizca faktorleri listelemekle kalmayip, bu faktorlerin birbirini nasil etkiledigini
sistematik olarak gostermekte; bdylece arastirmanin sorularina analitik bir temel sunmaktadir.

Metot

Yapilan arastirmada bilisim alaninda ¢alisanlardan elde edilen verilere yapilan istatiksel analizler ve
veri madenciligi analizi bu boliimde incelenecektir. Arastirma verilerine 6ncelikle giivenirlik analizleri
yapilarak olceklerden elde edilen degiskenler tespit edilerek yeniden tanimlanmustir. Giivenirligi
olmayan ve diisiik olan faktorler ¢ikarilmustir. Arastirma degiskenlerinin birbirleriyle olan iliskileri
korelasyon analizi yapilmistir. Demografik faktorlerin zorluklar: nasil etkiledigini belirlemek igin t-
testleri, ANOVA testleri ve K-means kiimeleme ile ¢alisan profilleri analizi yapilmistir. Kiimeleme
sonuglarinin gorsellestirilmesi amaciyla veri, Temel Bilesen Analizi (Principal Component Analysis -
PCA) kullanilarak iki ana bilesene indirgenmistir. PCA, yiiksek boyutlu verideki varyansin miimkiin
oldugunca ¢cogunu koruyarak veri noktalarini daha diisiik boyutlu bir uzaya tasir. Bu calismada PCA 1
ve PCA 2, sirasiyla verideki en yiiksek ve ikinci en yiiksek varyansi agiklayan dogrultulardir. Kiimeleme
analizi ise orijinal yiiksek boyutlu veri tizerinde K-means algoritmasi ile gerceklestirilmis olup,
kiimeleme analizinde elde edilen sonuglarin gorsellestirilmesinde Temel Bilesenler Analizi (PCA)

kullanilmastar.
g@

Veri Toplama

’

¥

Veri On Isleme

K-Means Algoritmasi ile Kiimeleme

Sekil 1: K-Means ile Calisan Profil Cikarimi Akis Semasi
Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Bu calismada, oncelikle arastirma verileri Excel formatinda okunarak analiz siireci baslatilmustir. Tlk
asamada, katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, memnuniyet ve bilisim alaninda ¢alisma devamlilig
gibi kategorik degiskenleri ile dort temel zorluk faktorii arasindaki iligkileri incelemek amaciyla
bagimsiz orneklem t-testi uygulanmistir. Ardindan, calisma sektorti, rol, pozisyon, egitim diizeyi ve
mezuniyet alani gibi ¢ok kategorili demografik degiskenlerle zorluk faktorleri arasindaki farklari
belirlemek {tizere tek yonlii varyans analizi (ANOVA) gergeklestirilmistir. Devaminda, dort zorluk
boyutuna iliskin ortalama skorlar hesaplanarak katilimcilarin genel alg1 diizeyleri sayisallastirilmistir.
Kiimeleme analizine gegcmeden once, demografik degiskenler etiket kodlayicisi aracilifiyla sayisal
forma dontstiiriilmiis ve bu degiskenler tizerinde standartlastirma islemi uygulanmistir. Optimum
kiime sayisini belirlemek amaciyla Elbow yontemi kullanilmis ve ardindan K-means algoritmasi ile
kiimeler olusturulmustur. Modelin basarisin1 degerlendirmek tizere Silhouette skoru hesaplanarak
kiimelerin ayrisma diizeyi analiz edilmistir. Son asamada, her kiimenin temsil ettigi demografik
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profiller ¢ikarilmis ve elde edilen bulgular dogrultusunda sektordeki kadin calisanlarin karsilastiklari
zorluklara dair kapsamli bir degerlendirme yapilmustir.

Teorik temel

Bu calisma, Tiirkiye'de bilisim alaninda calisan kadinlarin karsilastigi sorunlarin profil analizi ve
cinsiyetler arasi farkliligi o6l¢meyi amaclamaktadir. Arastirmada birden ¢ok degisken arasindaki
etkilesimin varliini1 ve miktarin belirlemek igin iliskisel tarama modeli kullanilmistir (Karasar, 2005,
5.260). Bu calisma icin literatiir taramasindan ve Giirakin (2024) yiiksek lisans tezindeki anket sorular:
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda ¢nerilen model Sekil 2'de gosterilmistir.

Zorluklar Faktorii

*Erkek Egemen Bir Sektorde Ayrimcilik
* Yonetici Rollerini ilerletmede Zorluklar
* Jesellestirilmis Engeller

* Teknolojiye Erisilebilirlik

Cinsiyet — >

Sekil 2: Arastirma Modeli

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Demografik degiskenlerin dort zorluk arasindaki iliskinin incelendigi bu arastirmada, bu etki t-test ve
ANOVA analiziyle test edilmistir.

Arastirma hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur:

Hi: Cinsiyet ile Erkek Egemen Bir Sektorde Ayrimcilik faktorii arasinda anlamly bir iliski vardir.
H,: Cinsiyet ile Yonetici Rollerini Ilerletmede Zorluklar faktérii arasinda anlamh bir iliski vardir.
H;: Cinsiyet ile I¢sellestirilmis Engeller faktorii arasinda anlamh bir iliski vardur.

Hy: Cinsiyet ile Teknolojiye Erisilebilirlik faktérii arasinda anlamly bir iligki vardir.

Kiimeleme algoritmalar:

Veri Madenciliginin amaglarindan biri olan kiimeleme, desen tanima ve istatistiksel veri analizi gibi
bircok alanda siklikla uygulanmaktadir (Goharnejad vd., 2019). Veri madenciligi, nesneleri ilgili
niteliklerle birlikte gruplayan ve veri tabanlarindaki verileri gruplara veya kiimelere diizenleyen
kiimeleme algoritmalarina biiytik olclide dayanmaktadir. Veri kiimelemesi giiclii bir ilerleme
kaydetmektedir. Kiimeleme analizi son zamanlarda veri madenciligi arastirmalarinda biytik ilgi
gormektedir.

K-Means algoritmasi

Macqueen (Sinha ve Jana, 2018) tarafindan gelistirilen K-Means teknigi en yaygin kullanilan
algoritmalardan biri, iyi bilinen K-ortalamalar algoritmasidir. Verileri siniflandirmak i¢in kullanilan bir
kiimeleme yontemidir. Kullanimin temel amaci, smniflandirilacak verileri arastirmact veya kiimeler
tarafindan ozelliklerine gore belirlenen k simifa ayirmaktir. K-Means algoritmasinda, aranan kiime
sayisin1 temsil eden k, dénceden bilinen bir sabittir ve degeri kiimeleme siireci tamamlanana kadar
degismez (Kaufman ve Rosseeauw, 1990). Bu yaklasim, dirsek yontemi veya uzman goriisii gibi
teknikler kullanilarak belirlenebilen 6nceden tanimlanmus bir kiime sayisina ihtiya¢ duyar (Han, Pei ve
Kamber, 2011).

K-Means algoritma adimlar1 (Hartigan ve Wong, 1979):

1: Kiime sayisini temsil eden k degeri algoritma tarafindan okunur. Okunan bu deger algoritmaya
digsaridan hazir olarak verilir.

2: Kiime merkezi rastgele belirlenir. K adet kiime merkezi vardir. ik k nokta merkez olabilir.
3: Noktalarin belirlenen merkezlere yakinligi hesaplanir.
4. Hesaplanan degerlere gore noktalar yakin olduklar:t merkezlere gore kiimelenir.

5: Yeni kiime merkezleri belirlemek i¢in kiimelerin ortalamalar: hesaplanir.
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6: Kiimelenecek baska noktalar varsa islem tekrarlanir. Ancak kiimelenecek nokta yoksa islem
tamamlanir.

Anket araci1 ve prosediirii

Bu anket, Google formlar1 adli ¢evrimici bir platforma dayanmaktadir. Veri gizliligini saglamak icin
anonim katilim etkinlestirildi ve sonuglar daha fazla analiz icin yerel bir veri tabaninda saklandi. On
isleme sirasinda katilimcilara ankete katilmay: kabul edip etmedikleri soruldu. Kabul ederlerse, Google
hesaplarmi kullanarak Google formlarina giris yaparak ankete erisebildiler. Cevaplarimi yalnizca bir
kez gondermelerine izin verildi. Iki temel protokol uygulanmistir: katthmcilar 18 yas istii Tiirk
vatandaslartyla sinirli tutulmus ve herhangi bir tekrar1 6nlemek icin katilimci basina yalnizca bir Google
hesab1 kullanilarak basvuru yapilmasina izin verilmistir.

Bu asamadan sonra, verileri islemek ve sonuglar1 daha fazla analiz etmek i¢in tiim yanitlar yerel olarak
saklandi. Bu gorevleri gerceklestirmek i¢in Python yazilimi kullanildi.

Veri toplama

Bu ¢alismada, Tuirkiye'de BT sektortinde kadinlarin karsilastig1 zorluklara iliskin BT ¢alisanlarinin bakis
acilarmi arastirmak icin bir anket araciligiyla toplanan verilerin toplanmasi, incelenmesi ve
birlestirilmesini iceren nicel bir arastirma metodolojisi uygulanmistir. Kadin BT ¢alisanlarinin
karsilastig1 zorluklar1 ve katilimcilarin goriislerinin cinsiyet, medeni durum, ebeveyn durumu ve
uzaktan, hibrit veya yerinde calisma gibi ¢alisma diizeni gibi faktorlere gore nasil degistigini ortaya
cikarmak amaglanmistir. Ayrica, bulgulara dayanarak, BT sirketlerine ¢alisanlarin refah diizeylerini
artirmak ve kadmlarin BT sektortinde karsilastii engelleri ortadan kaldirmak icin onerilerde
bulunulacaktir. Bu nedenle, anket BT sektoriinde calisan veya diger sektorlerde calisan ancak
sirketlerinde BT ile ilgili rollerden sorumlu olan katilimcilarla yurtitilmustiir.

Calismanin 6rneklemi

Bu arastirmanin evrenini bilisim sektoriinde calisan bireyler olusturmaktadir. Calismada kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak toplam 231 kisiye ulagilmigtir. Literattirde baz1 kaynaklarda, 6rneklem
biiytikliigiiniin belirlenmesine iliskin olarak, lgeklerdeki madde sayisinin 10 kati1 kadar katilimecinin
yeterli olabilecegi ifade edilmektedir. Ayrica, yol katsayilarinin 0.20 ve anlamlilik diizeyinin %5 olarak
kabul edildigi durumlarda, orneklem biiytikliigiinin en az 155 kisi olmas1 gerektigi belirtilmektedir
(Hair, Sarstedt, Hopkins ve Kuppelwies, 2021). Bu baglamda, calismada ulasilan 231 kisilik 6rneklem
biiytikliigii, yapilacak istatistiksel analizler agisindan yeterli ve giivenilir bir temele dayanmaktadir. Yag
aralig1 en kiigiik 18 olarak ongoriilmektedir. 24 May1s-30 Mayis 2025 arasinda yapilmigtir. Arastirmaya
BT sektoriinde calisan veya farkl sektorlerde galisan ancak BT ile ilgili rollerde bulunan toplam 231 kisi
katilmustir.

Anket maddeleri, literatiir taramasi ve kadin BT calisanlarimin karsilastigi zorluklari kesfetmeyi
amaclayan Glirakin'in (2024) calismasindan elde edilen sorulardan olusmaktadir.

Bu calismada kullanilan dort zorluk kategorisi, kadinlarin bilisim sektoriindeki deneyimlerini ve
algilarini hem bireysel hem de yapisal diizeyde 6lgmek amaciyla tanimlanmistir. “Erkek Egemen
Sektorde Ayrimcilik” kategorisi (13 madde), kadinlarin erkek egemen is ortamlarinda karsilastiklari
onyargilar, firsat esitsizliklerini ve giic dengesizliklerini kapsamaktadir. Bu boyutta, erkeklerin daha
sik terfi etmesi, kadinlarin fikirlerinin toplantilarda kesilmesi ya da gérmezden gelinmesi, mobbing ve
baskin iletisim tarzlari gibi durumlar yer almaktadir. “Yonetici Pozisyonlarina Ilerletmedeki Zorluklar”
kategorisi (4 madde), kadinlarin liderlik rollerine erisimindeki simrliliklart ve performans
degerlendirmelerindeki esitsizlikleri lgmektedir. Ornegin, erkeklerin yonetici olma ihtimalinin daha
yiiksek goriilmesi ve prim/odiil farkliliklari bu boyutu yansitmaktadir. “igsellestirilmis engeller”
kategorisi (9 madde), kadinlarin 6z-yeterlik algisi, dzgiiven diizeyi ve psikolojik bariyerlerine
odaklanmaktadir. Sektore giriste duyulan kaygilar, mesleki becerilere iliskin algilar ve is ortaminda
kendini ifade etme 6zgiiveni bu kapsamda ele alinmaktadir. “Teknolojiye Erisilebilirlik” kategorisi (3
madde) ise kadmlarin sektore katilimini smirlayan firsat eksikliklerini icermektedir; 6grencilik
stirecinde yeterli yonlendirme yapilmamasi, kadin rol modellerin eksikligi ve rehberlik ihtiyac1 bu
boyutu temsil etmektedir. Bu doért kategori, kadinlarin bilisim sektdriinde karsilastiklar: engellerin ¢ok
boyutlu dogasin sistematik bigimde ortaya koymakta ve kavramsal cercevenin ampirik 6l¢timiinii
saglamaktadir.

Anket maddelerinin secimi, ¢alismanin temel kavramsal cercevesi ve analitik hedefleri dogrultusunda
yapilmustir. Bu stiregte, ilgili literatiirde 6ne ¢ikan gostergeler ve 6nceki dlgek galismalarinin analitik
yaklasimlar: dikkate alinmis, béylece olgiilen yapilarin gegerliligi desteklenmistir. Alternatif maddeler
titizlikle degerlendirilmis olmakla birlikte, arastirmanin kapsamu disinda kalan unsurlar ol¢tim
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kapsamina dahil edilmemistir. Bu tercih, madde seciminin sistematik ve teorik temellere dayali
olmasini saglayarak ol¢tim siirecinin kavramsal cerceve ile dogrudan uyumlu hale gelmesini temin
etmistir. Bununla birlikte, secilen maddeler literatiirde yaygin olarak tanimlanan ve BIT sektoriinde
kadmlarin deneyimlerini etkileyen temel engelleri temsil etmektedir. Bu yaklasim, kadinlarin sektorde
karsilastig1 yapisal, psikolojik ve teknolojik zorluklarin kapsamli bir goriiniimiinii sunmakta; ayni
zamanda bulgularin yorumlanabilirligini giiclendirerek calismanin analitik degerini artirmaktadir.

Tablo 2: Olgek Alt Boyutlar: ve Madde Numaralar1

Zorluk Zorluk Ad1 Madde Sayis1 I¢erdigi Maddele
1 Erkek Egemen Bir Sektoérde Ayrimecilik 13 M1-M2-M3-M4-M5-M6-M7-M8-M9-M10-M11-M12-M13
2 Yénetici Rollerini Ilerletmede Zorluklar 4 M14-M15-M16-M17
3 Icsellestirilmis Engeller 9 M18-M19-M20-M21-M22-M23-M24-M25-M26
4 Teknolojiye Erisilebilirlik 3 M-27-M28-M29

Kapsaml1 bir literatiir taramasi sonucunda, ortak temalara sahip galismalar gruplandirilarak doért zorluk
kategorisi belirlenmistir. En ¢ok karsilasilan zorluklar, erkek egemen sektor, yoneticilik rollerinde
ilerlemede yasanan zorluklar, igsellestirilmis engeller ve teknolojiye erisimdeki zorluklar olarak ortaya
¢ikmistir. Bu gruplandirma Tablo 2’de sunulmaktadir. Bu ¢alismada incelenen zorluk kategorilerinin,
literatiirde en yaygin ve kapsamli bicimde ele alinan konular olmasi tercih edilmistir; bu karar, 6n
literatiir incelemesiyle temellendirilmistir. Anket, dort boliimden olusmakta ve toplamda 29 maddeden
olusmaktadir. Ayrica, cinsiyet, yas, medeni durum, ebeveyn durumu, galistiklari sirket ve sektor, egitim
gecmisi, mezun olduklart bolim, pozisyon, ¢alisma modeli, firmanin sektorii, firmadaki rolii ve
pozisyonu, calisma yili, bilisim alanini tercih etme sebebi, memnuniyeti ve sektérde devam edip
etmeyecekleri gibi 18 demografik bilgi toplanmustir. Ikinci boliimde yer alan 29 adet 5 puanli Likert
Olcegi maddesi, “1” ile “Kesinlikle Katilmiyorum”, “5” ile “Kesinlikle Katiliyorum” ifadelerini temsil
etmektedir ve dort farkli zorluk kategorisini 6l¢mektedir.

Zorluk 1: Erkek Egemen Bir Sektorde Ayrmmcilik
Zorluk 2: Yonetici Rollerini flerletmede Zorluklar
Zorluk 3: Icsellestirilmis Engeller

Zorluk 4: Teknolojiye Erisilebilirlik

Giivenirlik

Cronbach'in Alpha'sini (pr) (Cronbach, 1951) kullanmak, asagidaki denklemi kullanarak giivenilirligi
incelemenin bir yoludur:

k Yk of
r=pri\1T 52
Oy (1)

Burada, k Likert 6lgegini kullanan soru sayisini ifade eder. Denklem (1) kullanilarak Cronbach'n a'si
tiim faktorler icin hesaplandi, diistik giivenirlikte ve gtivenilir olmayan sorular analizden ¢ikarilmustir.
Tablo 3’te degerler verilmistir; bu degerler anketin gegerliligi icin kabul edilebilir degerlerdir.

Tablo 3: Cronbach Alpha Degerleri ve Giivenilirlik Diizeyleri Tablosu

Deger Diizey Yorum
0<a< 0,40 Kabul edilemez Olgek giivenilir degil
0,40<a < 0,60 Zayif Olcek diisiik gtivenirliktedir
0,60 < a <0,70 Kabul Edilebilir Olgek orta guvenirliktedir.
0,70 < <0,90 1yi Olcek oldukca gtivenilirdir.
0,90< a<1,00 Miikemmel Olgek yiiksek giivenirliktedir
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Tablo 4: Anketin Cronbach Alpha Degerleri

Faktor Cronbach Alpha
Zorluk 1 0,78
Zorluk 2 0,69
Zorluk 3 0,49
Zorluk 4 0,91

Cronbach Alpha degerlerine bakildiginda Zorluk 3’e ait tiim sorular degerleri zayif ve giivenilir
olmadig1 icin analizden ¢ikarilmistir.

Bulgular
Bu bsliimde toplanan verilerin analizinden elde edilen sonuglar sunulmaktadir.
Katilimcilarin demografik ozellikleri

Bu calismada, bilisim sektoriinde calisan kadinlarin karsilastiklart zorluklar dort ana tema altinda
incelenmistir: Zorluk 1: Erkek egemen bir sektérde ayrimcilik, Zorluk 2: Yonetici rollerine erisimde
karsilagilan engeller, Zorluk 3: Icsellestirilmis Engeller ve Zorluk 4: Teknolojiye erisilebilirlik sorunlar1.
Demografik bilgileri, t-testleri, ANOVA ve Kiimeleme Algoritmas: uygulamasi i¢in Python dilinde bir
kod uygulanmistir. Arastirmaya katilanlarin demografik ¢zellikleri olan cinsiyet, medeni durum,
ebeveynlik durumu, yas, egitim, boliim, firmanin ¢alisma alans, rol, pozisyon, calisma y1li, tercih sebebi,
calisma sekli, sektorde bulunma memnuniyeti, sektérde calismaya devam durumuna yonelik sorulara
verilen yanitlarin dagilimi Tablo 5’te sunulmustur. Katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar frekans ve
yiizde olarak verilmistir.
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Tablo 5: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler % N (231) | Yiizde Ozellikler % N (231) | Yiizde
Erkek 114 49,35 BT Yoneticisi 7 3,03
Cinsiyet Kadmn 117 50,65 Proje Yoneticisi 39 16,88
Medeni Bekar 155 67,1 Sistem Miihendisi 13 5,19
Durum
Teknik Destek
Evli 76 32,9 Personeli 19 8,23
Ebeveynlik Evet 37 16,02 Test Uzmanu /
Durumu Miihendisi 14 6,06
Pozisyon
Hayir 194 83,98 UI/UX Tasarimcist 5 2,16
Egitim Veri Miihendisi /
Durumu Lisans 170 73,59 Analisti 16 6,93
Yiiksek Lisans/ Doktora 33 14,29 Veritaban1 Uzman 2 0,87
Yazilim / Sistem
Onlisans 28 12,12 Mimar1 18 6,93
Mezuniyet Yazilim Gelistirici /
Alanlar1 Bilgisayar Bilimleri 58 25,11 Miihendisi 51 21,21
Miihendislik 58 25,11 Calisma Yili 12 yildan fazla 15 6,49
Saglik Bilimleri 2 0,87 2 yildan az 86 37,23
Sosyal Bilimler 5 0,87 2-7 yil arast 104 45,02
Yonetim Bilisim
Sistemleri 98 42,42 7-12 y1l aras1 26 11,26
Isletme Bilimleri 12 5,19 Calisma Sekli | Hibrit 129 55,84
Sektor Bankacilik ve Finans 37 16,02 Tamamen Ofis 63 27,27
Egitim 11 4,76 Tamamen Uzaktan 39 16,88
Bilisim Bu alanda egitim 42 18,18
Hizmet 24 10,39 Alanim1 gormiis olmam
Tercih Sebebi
Dinamik ve siirekli 43 18,61
degisken bir sektor
Perakende 9 3,9 olmasi
Gelecegi olan bir 80 34,63
Sanayi 23 9,96 sektor olmasi
Ticaret 10 4,33 Gelisme firsatlar1 33 14,29
Ulastirma 10 4,33 Bilisim Evet 225 97,4
Alanindaki
Yazilim veya Bilisim Memnuniyet Hayir 6 2,6
Coziimleri 107 46,32

Arastirmaya katilan 231 bilisim sektorii calisaninin demografik 6zellikleri incelendiginde, katilimcilarin
%50,65’'inin kadin ve %49,35inin erkek oldugu goriilmektedir. Calismanin temel odag1 kadinlarin
sektorde karsilastig1 zorluklarin incelenmesi olmakla birlikte, erkek katilimcilar da karsilastirmali
analizlerde referans noktasi olusturmak tizere 6rnekleme déhil edilmistir. Katilimcilarin cogunlugunu
%67,1 ile bekar bireyler olusturmakta olup, evli katilimci oran1 %32,9’dur. Ebeveynlik durumuna gore
degerlendirildiginde, yalmzca %16,02'sinin gocuk sahibi oldugu, biiytik cogunlugun (%83,98) ise
¢ocugu bulunmadig1 anlasiimaktadir. Egitim durumlar incelendiginde, katilimcilarin %73,59'unun
lisans mezunu, %14,29'unun yiiksek lisans veya doktora derecesine sahip ve %12,12'sinin 6nlisans
mezunu oldugu gorulmektedir. Mezuniyet alanlarinda ise Yonetim Bilisim Sistemleri (%42,42) ve
Bilgisayar Bilimleri ile Miihendislik (%25,11’er) 6ne ¢ikarken, diger alanlarin temsil orani oldukga
dusuktiir. Katilimcilarin calistiklar sektorlerin dagiliminda %46,32 ile yazilim ve bilisim ¢oztimleri
sektoril belirgin bir agirhiga sahiptir. Bunu %16,02 ile bankacilik ve finans, %10,39 ile hizmet sektorii
takip etmektedir. Pozisyon bazinda degerlendirildiginde, en yiiksek oran %21,21 ile yazilim
gelistirici/ mithendisi olarak gorev yapan katilimcilara aittir. Bunu %16,88 ile proje yoneticileri ve %8,23
ile teknik destek personeli izlemektedir. Calisma yili dagilimi incelendiginde, katiimcilarin
%45,02’sinin 2-7 yil arasinda deneyime sahip oldugu, %37,23tintin ise 2 yildan az stiredir sektorde
bulundugu goriilmektedir. Calisma sekli acisindan degerlendirildiginde, hibrit calisma bicimi %55,84
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orani ile en yaygin tercihtir. Katiimcilarin bilisim alanini tercih etme nedenleri arasinda “gelecegi olan
bir sektor olmast” (%34,63) ve “dinamik ve siirekli degisken bir sektdr olmasi” (%18,61) 6n plana
¢ikmaktadir. Ayrica, bu alanda egitim almis olma (%18,18) da énemli bir tercih nedeni olarak ortaya
¢ikmaktadir. Son olarak, bilisim alanindaki memnuniyet orani oldukca yiiksek olup katilimcilarin
%97,4'1 calistigr alandan memnun oldugunu belirtmistir. Aym sekilde, %96,54'ti bilisim alaninda
calismaya devam etmek istedigini ifade etmistir. Bu bulgular, kadinlarin bilisim sektdrtindeki varliginin
arttigini ve genel olarak sektore yonelik yiiksek bir baglilik ve memnuniyet diizeyine sahip olduklarin
gostermektedir.

Analiz sonuglar1

Katilimer yanutlar1 (Tablo 6), dort zorluk boyutunun sektordeki durumunu yansitmaktadir. Erkek
Egemen Bir Sektorde Ayrimcilik boyutunda, kadinlarin yonetici pozisyonlarda yeterince temsil
edilmedigi ve teknik pozisyonlarda firsat esitsizligi yasandig1 gozlemlenmistir (%37,66 “Tamamen
Katilryorum”). Ekip ve toplant: ici etkilesimlerde kadinlarin sdziintin kesilmesi veya fikirlerinin goéz
ardi edilmesi de bildirilmistir (%58). Yonetici Rollerini Ilerletmedeki Zorluklar boyutunda,
katilimcilarin %30u erkeklerin yonetici olma olasiigini daha yiiksek gormektedir; kadinlarin lider
pozisyonlara erisimi ise sinurli algilanmaktadir. Icsellestirilmis Engeller boyutunda, kadinlarin sekttre
girmekten cekindigi ve lisans tercihlerinde temkinli davrandig gozlenmistir (%32-%5,63). Ancak
kadinlarin 6zgiiven ve yetkinlik algis1 genellikle yiiksektir (%30-%63). Teknolojiye Erisilebilirlik
boyutunda, yonlendirme ve rol modellerin kadinlarin sektore ilgisini artirdigi konusunda giiclii bir
goriis birligi vardir (%55,41 “Tamamen Katiliyorum”). Bu bulgular, erken egitim, sosyal destek ve rol

modellerin sektore katilimi etkileyen kritik faktorler oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Tanimlayici Istatistikler

Sorular

@

@

G

@

®)

1. Zorluk: Erkek Egemen Bir Sektorde
Ayrimcilik

1. Kadmlarla calismay1 erkeklerle calismaya tercih
ederim

2. Calistigim sirkette erkek yonetici sayisi, kadin yonetici
sayisindan fazladur.

3. Calistigim sirkette erkeklerin daha cok terfi /
iyilestirme aldigini diistintiyorum.

4. Ekip calismalarnda kadinlarm séziintin kesildigine
sahit oldum

5. Ekip calismalarinda kadinlarin fikrinin
onemsenmedigine sahit oldum.

6. Zaman gectikge sirket biinyesine katilan kadin ¢alisan
sayisinin azaldigin diistintiyorum.

7. Ise alimlarda yazilim gelistirme gibi (6rn. kodlama)
teknik  pozisyonlarda kadinlara yeterince firsat
verilmedigini diistintiyorum.

8. Sektdrde yasadigim zorluklarin kadin ¢alisanlardan
kaynaklandigmi diistiniiyorum.

9. Sektorde yasadigim zorluklarin erkek calisanlardan
kaynaklandigmi diistiniiyorum.

10. Calisigim sirkette kadinlarin kendini giivende
hissettigini diistintiyorum.

11. Cabstigim sirkette kadin calisanlara mobing
uygulandigina sahit oldum.

12. Calistigim sirkette toplantilarda erkeklerin seslerini
yiikselttigine sahit oldum.

13. Calistigim sirkette toplantilarda kadmlarin seslerini
yiikselttigine sahit oldum

37 (16,02%)

30 (12,99%)

95 (41,13%)

136 (58,87%)

135 (58,44%)

125 (54,11%)

93 (40,26%)

132 (57,14%)

74 (32,03%)

10 (4,33%)

124 (53,68%)

116 (50,22%)

104 (45,02%)

27 (11,69%)

27 (11,69%)

33 (14,29%)

33 (14,29%)

34 (14,72%)

43 (18,61%)

31 (13,42%)

27 (11,69%)

37 (16,02%)

13 (5,63%)

24 (10,39%)

29 (12,55%)

40 (17,32%)

111 (48,05%)

37 (16,02%)

47 (20,35%)

31 (13,42%)

25 (10,82%)

29 (12,55%)

37 (16,02%)

46 (19,91%)

68 (29,44%)

30 (12,99%)

37 (16,02%)

32 (13,85%)

35 (15,15%)

42 (18,18%)

50 (21,65%)

33 (14,29%)

20 (8,66%)

25 (10,82%)

26 (11,26%)

45 (19,48%)

20 (8,66%)

43 (18,61%)

55 (23,81%)

28 (12,12%)

41 (17,75%)

43 (18,61%)

14 (6,06%)

87 (37,66%)

23 (9,96%)

11 (4,76%)

12 (5,19%)

8 (3,46%)

25 (10,82%)

6 (2,60%)

9 (3,90%)

123 (53,25%)

18 (7,79%)

13 (5,63%)

9 (3,90%)

2. Zorluk: Yénetici Rollerini Ilerletmedeki Zorluklar

@

@

G

@

®)

14. Calistigim sirkette, erkek calisanlarin yonetici olma
ihtimalinin daha yiiksek oldugunu distintiyorum.

70 (30,30%)
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27 (11,69%)

45 (19,48%)

61 (26,41%)

28 (12,12%)
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15. Calistigim sirkette, kadin galisanlarin, yonetici olma

ihtimalinin daha yiiksek oldugunu diisiintiyorum. 61 (26,41%) 51 (22,08%) 80 (34,63%) 31 (13,42%) 8 (3,46%)
16. Calistigim sirkette erkek calisanlarin daha iyi

performans notu/ prim aldigimi diisiintiyorum. 98 (42,42%) 28 (12,12%) 62 (26,84%) 29 (12,55%) 14 (6,06%)
3. Zorluk: Icsellestirilmis Engeller 1) 2) 3) 4) )

18. Kadmlarm  bilgisayar =~ miihendisligi/yazilim

miithendisligi gibi lisans egitimlerini tercih etmediklerini

diistiniiyorum. 53 (22,94%) 45 (19,48%) 46 (19,91%) 74 (32,03%) 13 (5,63%)

19. Kadmlarin bilisim sektoriine girmekten endise
duydugunu diistintiyorum.

20. Yaptigim ise hakim oldugumu diistiniiyorum.

21. Kadin is arkadaslarimin galistiklar1 pozisyona uygun
yetkinlikte olduklarmi diisiinityorum.

22. Kadin is arkadaslarimin is ile ilgili konularda
kendilerini ifade etmekte Ozgiivenli olduklarin
diistiniiyorum.

23. Kadin calisanlarin birbirleri ile kaynasmalarinin daha
gec oldugunu diistintiyorum.

24. Kadin calisanlar arasi yardimlasmanm daha az
oldugunu diistintiyorum

25. Etrafimdaki kadinlari/kiz 6grencileri bilisim
sektoriinde calismalari igin cesaretlendiririm.

26. Kadinlarmn bilgisayarlar1 ve diger teknolojileri

45 (19,48%)
2(0,87%)

8 (3,46%)

4 (1,73%)

64 (27,71%)

68 (29,44%)

7 (3,03%)

44 (19,05%)
3 (1,30%)

5(2,16%)

13 (5,63%)

38 (16,45%)

39 (16,88%)

10 (4,33%)

49 (21,21%)
14 (6,06%)

31 (13,42%)

35 (15,15%)

58 (25,11%)

53 (22,94%)

26 (11,26%)

77 (33,33%)
65 (28,14%)

75 (32,47%)

72 (31,17%)

46 (19,91%)

50 (21,65%)

64 (27,71%)

16 (6,93%)
147 (63,64%)

112 (48,48%)

107 (46,32%)

25 (10,82%)

21 (9,09%)

124 (53,68%)

kullanma konusunda endiseli oldugunu diistintiyorum. 56 (24,24 %) 31 (13,42%) 56 (24,24%) 71 (30,74%) 17 (7,36%)
4. Zorluk: Teknolojiye Erisilebilirlik @ 2) 3) @) )
27. Eger kadmlar ogrencilik donemlerinde Bilisim 6 (2,60%) 7 (3,03%) 31 (13,42%) 79 (34,20%) 108 (46,75%)

Sistemleri alaninda yonlendirilirse bu sektore ilgilerinin
artacagin diistiniiyorum.

28.Kadmlar, etraflarinda Bilisim Sektoriinde c¢alisan
kadm rol modeller gorselerdi bu sektére daha fazla ilgi
gostereceklerini diistintiyorum.

29.Eger kiz dgrenciler bilisim sistemleri hakkinda daha
fazla yonlendirilirse, bu sektore ilgilerinin ¢ok daha
artacagini diistintiyorum.

4 (1,73%)

4 (1,73%)

4 (1,73%)

6 (2,60%)

24 (10,39%)

30 (12,99%)

75 (32,47%)

63 (27,27%)

124 (53,68%)

128 (55,41%)

(1) Hi¢ Katilmiyorum, (2) Kismen Katilmiyorum, (3) Ne Katiliyorum ne Katilmiyorum, (4) Kismen Katiliyorum, (5) Tamamen

Katiliyorum
Tablo 7: Zorluk Faktor Sonugclari

Faktor Ortalama

Zorlukl 2,45

Zorluk2 2,42

Zorluk3 3,44

Zorluk4 4,28

Bilisim alaninda ¢alisanlarin Zorluk faktor sonuglari Tablo 7’de sunulmaktadir. Sonuglarina gore Zorluk
1 ve Zorluk 2 sorular1 genellikle diisiik diizeyde hissedilmektedir. Zorluk 3 sorular1 orta diizeyde ve
Zorluk 4 ¢ok yiiksek diizeyde hissedilmektedir.

Tablo 8: Korelasyon Sonuglari

Degisken Zorlukl |Zorluk2 | Zorluk3 | Zorluk4
Zorlukl 1 0,6 0,29 0,18
Zorluk2 0,6 1 0,2 0,1
Zorluk3 0,29 0,2 1 0,36
Zorluk4 0,18 0,1 0,36 1
1148
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Korelasyon analizi sonuglar1 (Tablo 8), Zorluk 1 ile Zorluk 2 arasinda giiclii bir pozitif iliski (r = 0,60)
oldugunu ortaya koymustur. Zorluk 3 (kadinlarin kendi kendine koydugu engeller) ile diger faktorler
arasindaki iligkiler gorece daha zayif diizeyde olup, yalnizca Zorluk 4 (teknolojiye erisim) ile orta
diizeyde bir iliski gostermektedir (r = 0,36). Buna karsilik, Zorluk 1 ve Zorluk 2 ile Zorluk 4 arasindaki
korelasyonlar diistik diizeyde kalmuistir (sirastyla r = 0,18 ve r = 0,10).

Cinsiyete Gore Zorluk Skorlar (Grupl=Erkek, Grup2=Kadin)

Cinsiyet
Erkek
Kadin
4
2
o
&
w3}
Y
=
5
N
[+
E
s 2t
o]
€
S
1
0 Zorlukl Zorluk2 Zorluk3 Zorluka

Zorluk Faktorleri

Sekil 3: Cinsiyete gore Zorluk Skorlar:

Sekil 3’te bilisim sektoriinde calisan kadin ve erkeklerin karsilastig1 zorluk faktorlerine ait ortalama
skorlar karsilastirilmistir. Kadin katilimcilarin Zorlukl, Zorluk2 ve Zorluk4 faktorlerinde daha ytiksek
skorlar bildirdigi goriilmektedir.

Tablo 9: Cinsiyet ile Zorluk 1 Sorular1 Arasindaki t-Testi

Soru Sig. Kadin X Erkek X
M1 0,78 2,85 2,89
M2 0,0032 3,86 3,32
M3 0 2,79 1,96
M4 0,0004 2,14 1,58
M5 0,0001 2,22 1,56
Mé6 0,0037 2,14 1,68
M7 0 2,95 1,98
M8 0 2,18 1,57
M9 0 2,79 2,12
M10 0,0001 3,87 4,46
Mi1 0 2,59 1,6
M12 0,0002 2,49 1,82
M13 0,0441 2,36 2,02

Arastirmada bilisim sektoriinde calisan kadin ve erkek katilimcilarin zorluk algilarina yonelik bagimsiz
orneklem t-testi uygulanmustir. Tablo 9'da sonuglar sunulmaktadir. M1’den M13’e kadar olan zorluk
maddeleri incelendiginde, M1 maddesi hari¢ tim maddelerde kadin ve erkek katilimcilar arasinda
anlaml farkliliklar oldugu tespit edilmistir (p <0,05). Genel olarak, kadin katilimcilarin zorluk alg:
puanlarmin erkek katilimcilara kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum, kadinlarin
bilisim sektoriinde karsilastiklar1 zorluklar: erkeklere gore daha yogun veya daha belirgin sekilde
deneyimlediklerine isaret etmektedir. Tek istisna, M10 maddesinde erkeklerin ortalama puanlarimnin
kadinlardan anlamli derecede yiiksek olmasidir. Bu bulgu, s6z konusu zorluk ya da algimin erkek
calisanlar tarafindan kadinlara kiyasla daha fazla hissedildigini gostermektedir. Sonuglar, bilisim
sektoriinde cinsiyet temelli farkliliklarin mevcut oldugunu ve kadin calisanlarin gesitli zorluklar1 erkek
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meslektaslarina gore daha yogun yasadiklarini ortaya koymaktadir. Bu durum, sektérde kadinlarin
karsilastig1 ozgilin gugliiklerin anlasilmasi ve bu giicliiklerin giderilmesine yonelik politikalarin
gelistirilmesi acisindan 6nem tasimaktadir.

Tablo 10: Cinsiyet ile Zorluk 2 Sorular1 Arasindaki t-Testi

Soru Sig. Kadin X Erkek X
M14 0 3,25 2,31
M15 0,1338 2,56 2,34
Mi16 0 2,83 1,71
M17 0,0546 2,33 2,04

Tablo 10’da Cinsiyet ile Zorluk 2 sorular1 arasindaki t-testi sunulmaktadir. M14 maddesi i¢in yapilan
analizde, kadinlarin ortalamas: (C = 3,25) erkeklere gore (X = 2,31) belirgin sekilde daha yiiksek
bulunmustur ve bu fark istatistiksel olarak anlamlidir (p < 0,001). Bu durum, kadin calisanlarin bu
madde ile ifade edilen zorlugu erkeklere gore daha fazla deneyimlediklerini gostermektedir. M15
maddesinde, kadinlarin ortalamasi erkeklerden daha ytiiksek olmakla birlikte (Kadin: 2,56; Erkek: 2,34),
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir (p = 0.1338). Bu sonug, kadin ve erkek ¢alisanlarin bu
zorluk algisinda benzer diizeyde oldugunu gostermektedir. M16 maddesi, kadin ¢alisanlarin (X = 2,83)
erkek calisanlara (X =1,71) gore anlaml derecede daha yiiksek ortalama deger verdigi bir diger ifadedir
(p < 0,001). Bu farklilik, kadmn calisanlarin ilgili zorlugu erkeklere kiyasla daha fazla yasadigim
gostermektedir. M17 maddesi icin anlamlilik diizeyi sinirda bulunmustur (p = 0,0546). Kadinlarin
ortalamasi (2,33) erkeklerden (2,04) daha yiiksek olmakla birlikte, istatistiksel olarak anlamli bir farktan
soz etmek i¢in yeterli degildir (geleneksel p < 0,05 esiginin biraz tizerinde). Zorluk2 faktoriine iliskin
bulgular, 6zellikle Y1 ve Y3 maddelerinde kadin galisanlarin erkeklere kiyasla daha yiiksek diizeyde
zorluk yasadiklarimi ortaya koymaktadir. Bu bulgular, bilisim sektortinde ¢alisan kadinlarin, bu faktor
altinda degerlendirilen bazi engel ve baskilar: daha yogun hissettiklerine isaret edebilir. Bu farkliliklar,
toplumsal cinsiyet rollerinin is yasamindaki etkilerine ve sektoriin kadin ¢alisanlar i¢in sundugu yapisal
kosullara yonelik daha derinlemesine analizlerin gerekliligini gostermektedir.

Tablo 11: Cinsiyet ile Zorluk 4 Sorular1 Arasindaki t-Testi

Soru | Sig. Kadin X Erkek X
Mi18 |0,0003 |4,42 3,96
M18 |0,0018 |4,52 4,17
M20 |0,0081 |448 4,16

Yapilan bagimsiz orneklem t-testi sonuglar: (Tablo 11), "Teknolojiye Erisilebilirlik" boyutuna ait M18,
M19 ve M20 maddeleri agisindan kadin ve erkek katilimcilarin goriisleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml farkliliklar bulundugunu gostermektedir. Sirasiyla M18 (p = 0,0003), M19 (p = 0,0018) ve M20
(p = 0,0081) maddeleri igin elde edilen p-degerleri, %5 anlamlilik diizeyinin oldukca altinda olup,
cinsiyet degiskenine gore katihmcilarin teknolojiye erisim algilarinin anlamli bigimde farklilastigini
ortaya koymaktadir. Ortalama puanlar incelendiginde, tiim maddelerde kadin katiimcilarin erkek
katilimcilara kiyasla daha yiiksek ortalamalara sahip oldugu goriilmektedir (6rnegin T1: kadinlar =
4,42; erkekler = 3,96). Bu durum, kadin calisanlarin teknolojiye erisim konusunda daha yiiksek diizeyde
hassasiyet ya da farkindalik gelistirdiklerini veya sektorde teknolojiye erisimde cinsiyete dayal bazi
engellerle daha sik karsilastiklarini diistindiirmektedir. Elde edilen bulgular, bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriinde toplumsal cinsiyete dayali erisim farkliliklarinin halen varligini stirdirdiigiine
ve bu konuda yapisal esitsizliklerin etkili olabilecegine isaret etmektedir.

Tablo 12: Cinsiyet ile Ttim Zorluklar Arasinda t-Testi

Zorluk Faktorii | T-degeri | Sig. B Grubu Ort. K Grubu Ort. | Anlaml1 Fark
Zorlukl 6,343 0 2,709 2,196 Evet

Zorluk2 5,817 0 2,744 2,101 Evet

Zorluk3 0,597 0,5511 | 3,461 3,42 Hayr
Zorluk4 3478 0,0006 |4A473 4,096 Evet
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Tablo 12’deki analiz sonuglarina gore, Zorlukl (erkek egemen sektorde ayrimcilik), Zorluk2 (yonetici
rollere erisim) ve Zorluk4 (teknolojiye erisim) faktorlerinde kadin ve erkek calisanlar arasinda anlamh
farkliliklar bulunmustur. Zorlukl boyutunda, kadin galisanlarin erkeklere kiyasla sektorde ayrimcilik
algilarinin daha yiiksek oldugu gorulmiistiir (t = 6,343, p < 0,001). Benzer sekilde, kadinlarin yonetici
rollerine ulasmada daha fazla engelle karsilastiklar1 da Zorluk2 boyutunda anlaml bir farkla ortaya
¢ikmustir (t =5,817, p < 0,001). Zorluk4'te de kadinlarin teknolojiye erisim konusunda erkeklerden daha
fazla zorluk yasadig1 belirlenmistir (t = 3,478, p = 0,0006). Ote yandan, Zorluk3 (kadinlarin kendi
koydugu engeller) boyutunda cinsiyetler arasinda anlamli bir fark saptanmamuistir (t = 0,597, p =
0,5511). Bu sonug, bireylerin igsel sinurlayict inanglarinin toplumsal cinsiyetten bagimsiz olarak
sekillenebilecegini gostermektedir. Elde edilen bulgular, bilisim sektoriinde kadin ¢alisanlarin 6zellikle
dissal yapisal engeller baglaminda daha fazla zorluk yasadiklarimi gostermektedir. Bu sonugclar,
sektorde toplumsal cinsiyet esitligini saglamak adina stratejik politikalarin gerekliligine isaret
etmektedir.

Analiz sonuglarinin degerlendirilmesi sonucunda testlerin kabul edilip edilmedigi Tablo 13'te
sunulmustur.

Tablo 13: Hipotez Test Sonugclar:

Hipotez Sonug

Hi: Cinsiyet ile Erkek Egemen Bir Sektorde Ayrimcilik faktorii arasinda anlamli bir iligski vardir. | Kabul Edildi

Hp»: Cinsiyet ile Yonetici Rollerini Tlerletmedeki Zorluklar faktérii arasinda anlamli bir iliski | Kabul Edildi
vardir.

Ha: Cinsiyet ile Icsellestirilmis Engeller faktorii arasinda anlamli bir iligki vardir. Reddedildi

Hy: Cinsiyet ile Teknolojiye Erisilebilirlik faktorii arasinda anlamli bir iligki vardar. Kabul Edildi

Sektor, firma biiytikliigi ve yas degiskenleri ile 4 Zorluk arasinda yapilan ANOVA testlerinde anlaml
sonuca varitlamamustir.

K-Means kiimeleme sonuglar1

Bu calisma kapsaminda, bilisim sektoriinde ¢alisan kadinlarin yasadigi zorluklar: anlamaya yonelik
olarak gerceklestirilen kiimeleme analizi, hem algilanan zorluk boyutlari (Zorluk1: Is Ortam1, Zorluk2:
Yonetim-Terfi, Zorluk3: Toplumsal-Kiiltiirel, Zorluk4: Teknolojiye Erisim) hem de demografik
degiskenlerle birlikte degerlendirilmistir. Analiz sonucunda ti¢ farkli profil ortaya konmus ve her bir
kiime hem zorluk diizeyleri hem de demografik 6zellikler bakimindan detayli bir bicimde incelenmistir.

Elbow Yontemi ile En Uygun Kume Sayisi

800 4

g
= 7004
e
[ L]
L
D 600
n
b4
b]
£ 500 _
w \
$ »
400 \
.\\
L ]
——
300 '\_\.
——— |
2 4 6 8 10
Kime Sayisi

Sekil 4: Elbow Yontemi ile En Uygun Kiime Sayisi

Tablo 14: Silhouette Degeri

Silhouette Degeri

0,2685
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Silhouette skorunun (Tablo 14) 0,26 civarinda olmasi anlamlr ayrismalarmn mevcut olabilecegini gosterir.
Bu durumda, kiimeleme analizine iliskin bulgular nitel yorumlar ile desteklenmeli, 6zellikle Zorluk1-4
skorlarindaki farkliliklar ve demografik dagilimlar dikkate alinarak profil tanimlamalar1 yapilmalidir.

Kime Bazinda Kisi Sayisi

Kisi Sayisi

1
Kime Numarasi

Sekil 5: Kiime Bazinda Kisi Sayis1

Sekil 5'te goruldugi gibi Kime 0’da 101 kisi, Kiime 1’de 52 kisi ve Kiime 3'te 78 kisi bulunmaktadir.

K-means Kumeleme Sonuglari (PCA 2D Gosterim)

oy Kume
] e 0
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Sekil 6: K-Means Kiimeleme Sonuglari

Sekil 6’da 3 kumenin gorsel hali sunulmaktadir. Gorsellestirme

amaciyla veriler, iki bilesene

indirgenmis Temel Bilesen Analizi (PCA) ile gosterilmistir. K-means kiimeleme ise orijinal yiiksek
boyutlu veri tizerinde gerceklestirilmistir. PCA1 ve PCA2, verinin varyansini en ¢ok aciklayan birinci

ve ikinci temel bilesenlerdir.
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Tablo 15: Kiimelere Gore Zorluk Skor Ortalamalar:

Kiimeler Zorlukl | Zorluk2 Zorluk3 Zorluk4
0 2,989 3,129 3,664 4,545
1 2,059 2,144 2,959 3,186
2 2,032 1,705 3,472 4,688

Tablo 15’te kiimelere gore zorluk skorlari sunulmaktadir.

Kiime 0: Zorluk3 (3,66) ve Zorluk4 (4,55) alanlarinda yiiksek skorlar goriilmiis, bu grup teknik ve is
yasam dengesi kaynakli zorluklar1 daha fazla deneyimlemektedir.

Kiime 1: Ttim zorluk alanlarinda diisiik skorlar (6rnegin Zorlukl: 2,06), daha diisiik zorluk algisma
isaret etmektedir.

Kiime 2: Ozellikle Zorluk4'te (4,69) en yiiksek skor, is-yasam dengesi ve esneklikle ilgili sorunlarin bu
grupta yogunlastigim gostermektedir.

Demografik ve mesleki profilleri

Kiimelere Gore Cinsiyet Dagilimi (Oran)

Kimelere Gore MedeniDurum Dagilimi (Oran)

10 Cinsiyet 10 MedeniDurum
B Erkek W Bekar
Kadin 08 Evli
08 :
0.6
061 g
g 6
044
04
024
021
0.0+
o ] N
00 a N Kime
Kime
. o Sekil 8: Kiimelere Gore Medeni Durum Dagilim
Sekil 7: Kiimelere gore Cinsiyet Dagilimi
Kiimelere Gore Cocuk Dagilimi (Oran) Kimelere Gore Yas'eni Dagilimi (Oran)
10 Coctk 10 Yosteri
B Evet -l
2
08 Hayir "
06
50‘6 g
& 0
041 0
0 0
0
Kime Kime
Sekil 9: Kiimelere gre Cocuk Dagilim1 Sekil 10: Kiimelere Gore Yas Dagilim
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Kimelere Gore Egitim Dagilimi (Oran)

Kiimelere Gore YasYeni Dagilimi (Oran)

Sekil 13: Kiimelere gore Bolim Dagilimi

10/ it 10 Yasteni
W Llisans -l
M Y(ksek Lisans/ Doktora :
0.8 o 08
Onlisans
064 06
5 0
041 04
0.2 02
0.0 00
o =] =] ] N
Kime Kime
Sekil 11: Kiimelere gore Egitim Dagilimi Sekil 12: Kiimelere Gore Yas Dagihim
Kimelere Gore Bolum Dagilimi (Oran) Kiimelere Gare FirmaAlani Dagilimi (Oran)
10 N Bolurln‘ . 10 firmatlani
W Bilgisayar Bilimleri I Bankacilk ve Finans
W Mihendislik B Egitim
081 Sosyal Bilimler 08+ Hizmet
Yonetim Bilisim Sistemleri B Perakende
" B Sanayi
€ : 50'6 I Ticaret
5 5 Ulagtirma
0 0. . . Yazllim veya Bilisim Cozimleri
021 0.2
00
00+ ! ' ° " N
Kime Kime

Sekil 14: Kiimelere Firma Alan1 Dagilim

Kiimelere Gore Rol Dagilimi (Oran)
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08
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Oran
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021
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Rol
W BT Yoneticis|
I Proje Yoneticisi
B Siber Givenlik Uzmani
I Sistem Mihendisi
W Teknik Destek Personeli
I Test Uzmani / Muhendisi
I UIJUX Tasarimcst
B \Veri Milhendisi / Analisti
 Veritabani Uzmani
m Yazihm Gelistirici / Mihendisi

I5 Analisti

Sekil 15: Kiimelere gore Rol Dagilim

Kiimelere Gore CalismaYili Daglimi (Oran)
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T-12yil arasi
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Sekil 16: Kiimelere Calisma Y1l Dagilim
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Kiimelere Gore TercihSebebi Dagilimi (Oran) Kimelere Gére CalismaSeki Dagilimi (Oran)
101 TercihSebebi 10 CalismaSekl
I Bu alanda egitim gorms olmam I Hibrit
Dinamik ve surekli dedisken bir sektor olmasi I Tamamen Ofis
081 W Gelecegi olan bir sektor olmasi 0 Tamamen Uzaktan
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Yapilan analiz sonucuna gore 3 kiimenin agiklamasi asagidaki gibidir:
Kiime 0 - Sektdrde Miicadele Eden Kadinlar

Bu kiimede yer alan bireylerin cogunlugu (%68) kadinlardan olusmaktadir. Katilimcilar, tiim zorluk
boyutlarinda yiiksek diizeyde sorun yasamakta; ozellikle yonetici pozisyonlara erisim, teknolojiye
erisim ve ayrimcilik alanlar1 6ne ¢ikmaktadir. Egitim dtizeyi agirlikli olarak lisans ve yiiksek lisans olup,
katilimcilarin gogu Yonetim Bilisim Sistemleri (%40), Mithendislik (%29) ve Bilgisayar Bilimleri (%24)
kokenlidir. Calisma sekilleri hibrit (%46) ve ofis (%39) seklindedir.

Toplumsal cinsiyet normlar: ve drgiitsel gii¢c yapilarinin kesisimi, deneyimlerin belirleyicisidir. Buna
ragmen sektore bagliik ve memnuniyet oranlarinin ytiksek olmasi (%97 memnuniyet, %96 devam
etme), bu bireylerin direngli ve motivasyonu yiiksek oldugunu gostermektedir.

Kiime 1 - Uyumlu, Duistik Zorluk Yasayan Calisanlar

Bu kiimeye dahil bireylerin cogunlugu (%65) erkektir, kadin calisanlar %35 oraninda temsil
edilmektedir. Ttim zorluk boyutlarinda diisiik alg1 diizeyi gostermektedirler. Egitim diizeyi cogunlukla
lisans seviyesinde olup, ¢alisma sekilleri hibrit (%56) ve uzaktan (%23) seklindedir.

Kiime 1'de duisiik zorluk algisi, toplumsal cinsiyet normlar1 ve drgiitsel engellerin bu bireyler tizerinde
daha az etkili oldugunu gostermektedir. Yiiksek is uyumu ve memnuniyet oranlar1 (%94 memnuniyet,
%96 devam etme), bu grubun is ortamina kolaylikla uyum sagladigimi ortaya koymaktadar.

Kiime 2 - Erisim Sikintis1 Ceken, Potansiyeli Yiiksek Kadinlar

Bu kiimede yer alan bireyler, teknolojiye erisim (%4,68) ve toplumsal cinsiyet temelli icsellestirilmis
engeller (%3,47) boyutlarinda yiiksek zorluk yasamaktadir. Dissal faktorlere iliskin zorluk algisi
dustiktiir. Egitim dtizeyi ytiksek lisans ve doktora (%22) oraniyla diger kiimelere gore daha yiiksektir;
¢ogunlugu Yonetim Bilisim Sistemleri (%46) ve Bilgisayar Bilimleri (%28) kokenlidir. Hibrit ¢calisma
(%67) yaygindir ve yiiksek memnuniyet (%100) ile sektorde devam etme arzusu (%97) gozlemlenmistir.
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Kime 2'de ise katilimcilar, toplumsal cinsiyet normlarinin ve yapisal engellerin etkisiyle bazi
igsellestirilmis smirlamalar yasamaktadir. Egitim diizeyinin yiiksek olmasi ve teknolojiye erisimde
karsilasilan zorluklar, bu bireylerin potansiyelinin daha etkin kullanilabilmesi i¢in mentorluk, kariyer
gelistirme programlar: ve teknolojik destek gibi stratejilerin 6nemini vurgulamaktadir.

Analizler, bilisim sektoriinde kadin ¢alisanlarin zorluk deneyimlerinin cesitlilik gosterdigini ortaya
koymaktadir. Bu deneyimler, cinsiyet, toplumsal cinsiyet normlari, egitim diizeyi, pozisyon ve calisma
sekli gibi faktorlerle yakindan iligkilidir. One gikan bulgular arasinda, erkek egemen is ortamlarinda
ayrimcilik algisinin kadinlar arasinda daha yiiksek olmasi, yonetici pozisyonlara erisimde yapisal ve
kiilttirel engellerin etkili olmasi ve teknolojiye erisimde yasanan farkliliklar bulunmaktadir. Toplumsal
cinsiyet temelli igsellestirilmis engeller, bireylerin algilarinda 6nemli rol oynamakta ve psikolojik
faktorlerden bagimsiz degildir.

Bu bulgular, yalnizca bireysel engelleri degil, toplumsal cinsiyet iliskilerini, orgiitsel yapiy1 ve psikolojik
algilar1 birlikte degerlendirmekte olup, sektdrdeki cinsiyet temelli esitsizliklerle miicadelede hedefe
yonelik politika ve destek programlarinin tasarlanmasi icin degerli ipuglar1 sunmaktadir.

Sonuglar ve tartisma

Bu arastirma, Tiirkiye’de bilisim sektoriinde calisan kadinlarin toplumsal cinsiyet temelli zorluklarim
ve bu zorluklarin farkli ¢alisan profillerinde nasil farkliik gosterdigini incelemeyi amaglamaktadr.
Analiz sonuglari, cinsiyet ile Erkek Egemen Bir Sektérde Ayrimcilik, Yonetici Pozisyonlara Erisim ve
Teknolojiye Erisim boyutlar1 arasinda anlaml iliskiler oldugunu ortaya koyarken, diger faktorlerde
anlaml bir fark bulunmamistir. Erkek Egemen Bir Sektérde Ayrimcilik boyutunda kadin ¢alisanlar,
erkek egemen sektorde digsal engelleri daha yogun deneyimlemektedir. Bu bulgu, Tiirkiye’de bilisim
sektoriindeki toplumsal cinsiyet temelli gti¢ iliskilerinin varhigmi gostermektedir. Icsellestirilmis
engeller boyutunda ise t-test sonuglari cinsiyete dayali anlamli bir fark gostermemis, toplumsal normlar
ve orgiitsel yapilarin etkisiyle sekillendigini gostermektedir. igsel engellerin bireylerin algilarinda
onemli rol oynamasina ragmen, bu engeller toplumsal cinsiyetten bagimsiz degildir; aksine toplumsal
cinsiyet, bireylerin deneyimledigi i¢sel simirlamalari anlamlandirmada temel bir eksen teskil eder.
Teknolojiye erisim boyutunda kadinlarin daha fazla gticliik yasamasi, sektordeki yapisal esitsizliklerin
surdugtinii gostermektedir. Egitim diizeyi ve is deneyimi yiiksek olan bireyler dahi teknolojiye
erisimde engellerle karsilasabilmektedir; bu durum, toplumsal cinsiyet temelli esitsizliklerin hem
yapisal hem de kiiltiirel boyutlarmi dogrulamaktadir. Ayrica sektor, firma biuytklugi ve yas
degiskenleri ile dort zorluk arasinda yapilan ANOVA testleri anlamli bir farklilik gostermemistir.

K-Means kiimeleme analizi, ¢alisanlar1 ti¢ belirgin profilde siniflandirmistir. Birinci profil, 6zellikle
yonetici pozisyonlara erisim, teknolojiye erisim ve ayrimcilik alanlarinda yiiksek diizeyde zorluk
yasayan kadinlar1 kapsamaktadir. Bu bulgular, yalnizca bireysel psikolojik engelleri degil, aym
zamanda toplumsal cinsiyet iliskileri ve orgiitsel yapilar: dikkate alarak yorumlanmalidir. fkinci profil,
zorluk algis1 diisiik ve sektore yiiksek diizeyde uyum saglamus ¢alisanlari icermektedir; bu grup,
toplumsal ve yapisal engellerin daha az etkili oldugu bir calisan kiimesini temsil etmektedir. Ugtincii
profil ise teknolojiye erisim ve toplumsal cinsiyet temelli igsellestirilmis engeller agisindan sorun
yasayan ancak egitim duizeyi yiiksek, memnuniyeti yiiksek ve sektorde kalma arzusu giigli
kadinlardan olugsmaktadir. Bu grubun, uygun destek ve mentorluk saglandiginda ytiksek potansiyelini
gerceklestirebilecegi anlasilmaktadir.

Elde edilen bulgular, bilisim sektoriinde kadinlarin deneyimledigi zorluklarin yalnizca bireysel algilarla
sinirll olmadigini, aynt zamanda toplumsal cinsiyet normlari, orgiitsel giic yapilart ve kurumsal
kiiltiirle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir. Bulgularin Giirakin (2024) ve Ozdemir (2023)
calismalarindaki sonuglarla paralellik gostermesi, verilerin literatiirdeki mevcut bilgilerle uyumlu
oldugunu ve Tiirkiye baglamina 6zgiin katk: sagladigini desteklemektedir. Bu baglamda calisma,
toplumsal cinsiyet kurami cercevesinde Tiirkiye'deki BT sektoriine 6zgii giic ve engel dinamiklerini
somut veri ile ortaya koymaktadir.

Bu arastirmanin bulgulari, literatiirde bilisim sektortindeki kadin calisanlarin karsilastigi yapisal,
bireysel ve teknolojik engellere iliskin vurgularla biiyiik lgiide drtiismektedir. Literatiirde sik¢a dile
getirilen erkek egemen sektor yapisiin kadinlarin mesleki gelisimlerini sinirlandirdigi bulgusu
(Connell, 2009; Heilman, 2012; Naseviciute ve Juceviciene, 2024) bu calismada da dogrulanmus, 6zellikle
ayrimcilik ve yonetici rollerine erisim boyutlarinda kadinlarin dissal engelleri yogun bigimde
deneyimledigi ortaya c¢ikmustir. Benzer sekilde, teknolojiye erisimde kadinlarin daha fazla giiclitk
yasadig1 yoniindeki sonug (Antonio ve Tuffley, 2014; Tahsin vd., 2022; Cagla vd., 2024) bu aragtirmanin
bulgulariyla paralellik gostermektedir.
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Ote yandan, literatiirde kadinlarin 6zgiiven eksikligi, sahtekar sendromu ve 6z-yeterlik sorunlari ile
igsellestirilmis engellerin 6ne ¢iktig1 (Hyrynsalmi, 2019; Michie ve Nelson, 2015; Moorman ve Johnson,
2012) goriilse de bu galismada cinsiyetler arasinda icsellestirilmis engeller acisindan anlamli bir farklilik
bulunmamuistir. Bu durum, bireysel ve baglamsal faktorlerle iliskili olabilecegini gostermektedir.

Bu arastirma literatiirde vurgulanan temel yapisal ve teknolojik engelleri Tiirkiye baglaminda
dogrularken, i¢sellestirilmis engeller boyutunda daha farkli bir tablo ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle
calisma, literatiirdeki kiiresel bulgularla paralel olmakla birlikte, baglama 6zgiti farkliliklar1 goriiniir
kilarak literatiire ti¢ temel katki saglamaktadir. Ilk olarak, Tiirkiye'de bilisim sektoriinde toplumsal
cinsiyet temelli zorluklar1 ¢ok boyutlu bir cercevede (yapisal, igsellestirilmis ve teknolojik) ele alarak,
kiiresel literatiirle uyumlu ancak baglama 6zgii bulgular ortaya koymaktadir. Tkinci olarak, K-means
kiimeleme yontemi aracilifiyla kadin calisanlarin farkli profillerini ortaya cikarmasi, sektordeki
esitsizliklerin cesitliligini goriintir kilmaktadir. Ugiincii olarak ise, bulgularin politika ve uygulama
onerileri ile iliskilendirilmesi, aragtirmanin yalnizca akademik degil, ayn1 zamanda pratik bir katki
sunmasini saglamaktadir.

Bu calismanin en énemli sinirliligy, verilerin yalnizca Tiirkiye’deki 231 bilisim teknolojileri calisanindan
toplanmis olmasidir. Bu orneklem biytikligii, arastirmaya 6nemli bir i¢cgorii saglamakla birlikte,

Turkiye’deki BT sektoriiniin tiim gesitliligini ve yapisal karmasikligini tam olarak yansitma konusunda
kisith kalabilir.

Arastirmanin bulgulari, bilisim sektoriinde toplumsal cinsiyet esitsizligini azaltmaya yonelik politika
ve uygulamalarin gelistirilmesinde yol gosterici niteliktedir. Kadinlarin is gtictine katilimiri artiracak,
liderlik firsatlarmi giiglendirecek ve mentorluk olanaklarini cogaltacak stratejiler, engellerin
asilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle toplumsal cinsiyet temelli icsellestirilmis engellerin
azaltilmasinda mentorluk ve kariyer gelistirme programlar: etkili olabilir. Orgiitsel diizeyde esnek
calisma modellerinin benimsenmesi, kapsayict bir kiiltiirtin olusturulmas: ve esitlikgi ticret
politikalarmin uygulanmasi, kadinlarin sektérde kalicihigini destekleyecektir. Bunun yami sira
teknolojiye erisim ve bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik odakli egitim firsatlarmin
yayginlastirilmasi, diisiik temsil edilen alanlarda rol model kadin liderlerin goriintirliigii ve mentorluk
destekleriyle birlestiginde, kadin ¢alisanlarin dzgiivenini ve kariyer motivasyonunu gii¢lendirebilir.
Ayrica bireysel diizeyde siirekli 6grenme ve 6z onaylama siireglerinin tesvik edilmesi, toplumsal
farkindalik girisimlerinin desteklenmesiyle birlikte, sektorde toplumsal cinsiyet esitliginin
giiclendirilmesine katki saglayacaktir.

Sonug olarak, bu ¢calisma Tiirkiye’deki BT sektoriinde kadinlarin deneyimledigi engelleri ¢cok boyutlu
bir cercevede ele alarak hem kuramsal hem de uygulamal katk: saglamaktadir. Bulgular, literattirdeki
kiiresel calismalarla ortiismekle birlikte, sektore ©6zgii somut politika ve program onerilerini
destekleyerek literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir. Engelleri asmada bireysel diizeyde stirekli
Ogrenme ve 6z onaylama, orgiitsel diizeyde mentorluk ve kapsayicr kiiltiir, toplumsal diizeyde ise rol
model kadin liderlerin goriintirliigii ve farkindalik artiricr girisimler kritik stratejiler olarak 6n plana
ctkmaktadir.
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