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sunulmus ve genisletilmistir. anket uygulamasi yapimistir. Arastirmanin evren kismini iiretim ve hizmet isletmeleri olarak
Nevsehir ilindeki orgiitler olusturmaktadir. Veri toplama tekniginde ornekleme olarak kolayda
ornekleme yontemi belirlenen arastirmada 415 kisiden anket toplanmis olup bu anketler ¢evrimici bir
sekilde elde edilmistir. Elde edilen verilerin analizi Smart-PLS (PLS-SEM) istatistik programinda
analiz edilmistir. Arastirma verilerindeki sonuglara gore isletmelerde benimsenen yalin yonetim
uygulamalarmin yenilik¢i davranisi artirdigr gozlemlenmistir. Olusturulan modelin R? degerleri
incelendiginde yalin yonetim uygulamalarmin yenilik¢i davranist %62 oraminda agikladig:
belirlenmistir. Elde edilen sonuglar orgiitlerdeki yalin yonetim anlayislarin yeni fikirler ve
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Abstract

This study aims to determine the effect of lean management practices on innovative behaviour in
private-sector enterprises. To achieve this objective, a quantitative research design was adopted, and
a survey was conducted. The study population comprises organisations operating in the
manufacturing and service sectors in Nevsehir. Convenience sampling was employed as the sampling
method, and data were collected through an online survey, yielding responses from 415 participants.
The collected data were analysed using the Smart-PLS (PLS-SEM) statistical software. The findings
indicate that lean management practices adopted by businesses enhance innovative behaviour. An
examination of the R? values of the proposed model reveals that lean management practices explain
62% of the variance in innovative behaviour. These results suggest that lean management approaches

play a significant role in fostering new ideas and directions within organisations.
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Extended Abstract

The effect of lean management practices on innovative behaviour: A research for the private sector
Literature

Lean management is an approach that not only enhances efficiency and quality, particularly in production processes, but also
contributes to fostering a culture of innovation within organisations (Antony, Snee ve Hoerl, 2017). A review of the literature
reveals differing perspectives on the relationship between lean management, innovation, and innovative behaviour. Some
researchers argue that the excessive standardisation of processes and the cost-oriented nature of lean management may hinder
innovative thinking (Chen & Taylor, 2009). Conversely, other studies suggest that lean management, through its emphasis on
collaboration, flexibility, and a culture of continuous learning, may foster innovation (Abdallah, Dahiyat ve Matsui, 2019).
Considering these perspectives in the literature, examining the effect of lean management practices on innovative behaviour is
crucial for organisations in developing long-term success strategies.

Lean management practices are perceived and implemented differently across organisations. Some studies suggest that the core
principles of lean management, such as process simplification and just-in-time operations, may reduce employee motivation and
innovation (Chen & Taylor, 2009). On the other hand, lean management practices may support innovation by encouraging
employees to develop new products and services, adopt novel work methods, and enhance processes (Abdallah et al., 2019).
Furthermore, key organisational resources such as human capital, time, and budget, which are integral to lean management
practices, allow employees and managers to engage more freely in innovative behaviours (Bernardo, 2015). In what is referred to
as the lean innovation system, an organisation's product and process innovation activities are integrated with lean principles
(Schuh, Lenders ve Hieber, 2011).

Research subject

The primary aim of this study is to investigate the effect of lean management strategies on innovative behaviour and to analyse
how they drive organisational transformation. A review of the literature indicates that research on this topic, particularly in the
domestic literature, remains limited, and contradictory findings regarding the role of lean management in innovative behaviour
necessitate further in-depth investigation (Bernardo, 2015). The need for statistical evidence regarding how lean management
influences innovative behaviour, under what conditions it supports innovation processes, and how it interacts with organisational
structures constitutes the primary motivation for this study.

Research purpose and importance

The primary aim of this study is to examine the effect of lean management strategy on innovative behaviour and to analyse the
kind of transformation it brings about within an organisational context. A review of the literature reveals that, particularly in the
domestic academic field, studies on this topic are limited in number. Moreover, the presence of conflicting findings regarding the
role of lean management in fostering innovative behaviour highlights the need for a more in-depth investigation (Bernardo, 2015).
Specifically, the need for statistical evidence on how lean management influences innovative behaviour, under what conditions
it supports innovative processes, and how it interacts with organisational structure constitutes the core motivation behind this
research.

Contribution of the article to the literature

This article examines the relationship between lean management and innovative behaviour, contributing to the literature in terms
of originality, as the topic has not been directly addressed in the national literature, particularly in the context of private sector
employees. Furthermore, the use of Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) and the inclusion of a large
sample are expected to enrich the existing body of knowledge in the field.

Design and method
Research type

The study employs a structural equation modelling (SEM) approach, specifically using the Partial Least Squares Structural
Equation Modelling (PLS-SEM) technique. This is a descriptive research study that aims to determine the effect of lean
management practices on innovative behaviour. To this end, a structural equation model was implemented using the Smart-PLS
software to examine the relationships between the variables. Designed within a quantitative research framework, the study is
based on the perceptions of employees working in the private sector.

Research problems

This study aims to examine the effect of lean management practices on innovative behaviour. In line with this objective, the
research question is centred on investigating how lean management practices influence innovative behaviour.

Data collection method

For this study, ethical approval was obtained from the Ethics Committee of Social and Human Sciences at Bozok University, with
the decision dated September 20, 2023, numbered 06/18, and reference number 178384. The data for the study were collected
through a questionnaire created using Google Forms.

Quantitative/qualitative analysis

First, the validity and reliability analyses of the scales used in the study were conducted. Then, a structural equation model was
applied to examine the relationships between the variables.

Research model
In the study, a direct effect model was employed to investigate the impact of lean management practices on innovative behaviour.
Research hypotheses

The study was built upon a single hypothesis, suggesting that lean management practices have a positive and significant effect
on innovative behaviour.
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Findings and discussion

In this study, structural equation modelling (SEM) was conducted, and the use of the Bootstrap test, as proposed and frequently
applied by Preacher and Hayes (2004, 2008), was deemed appropriate. In addition, Hair, Hult Ringle ve Sarstedt (2014) state that
this method facilitates interpretation for researchers. The measurement tools used in the study were analysed using the Smart-
PLS software. The factor loadings, composite reliability (CR), average variance extracted (AVE), Cronbach's Alpha coefficients,
and the rho_A values used in the partial least squares method all fall within acceptable limits.

Furthermore, when examining the Variance Inflation Factor (VIF) values, which are used to assess multicollinearity among
variables, all values were found to be below 5. This indicates that no multicollinearity issue is present (Hair, Matthews, Matthews
ve Sarstedt, 2017). Additionally, the values of the Fornell-Larcker and Heterotrait-Monotrait (HTMT) criteria, which assess
discriminant validity, were within acceptable ranges. The goodness-of-fit values obtained were also consistent with those
reported in the literature.

Findings as a result of the analysis
Hypothesis test results

According to the results of the structural equation model obtained from the study, lean management practices have a positive
and significant effect on innovative behaviour (8 = 0.787; p < 0.01). Therefore, the hypothesis stating that "Lean management
practices have a positive and significant effect on innovative behaviour" was supported within the scope of the research.

Discussing the findings with the literature

This study examined the effect of lean management practices on innovative behaviour and provided an evaluation in line with
the relevant literature. The study focused on employees in businesses operating in Nevsehir and interpreted the findings based
on their perceptions. Lean management was considered a holistic approach, and the study findings demonstrated that key
elements of lean management—such as knowledge sharing, time management, cost efficiency, and collaboration—support
innovative behaviour.

Furthermore, the fact that this study conducted field research encompassing all businesses in the region rather than focusing on
a single enterprise highlights that the effect of a lean management strategy on innovative behaviour is contingent on contextual
factors. As is well known, Nevsehir is a significant region in terms of hospitality businesses while also hosting various industries,
including food, automotive, agriculture, and marketing. The management approaches and leadership behaviours observed in
these enterprises indicate the extent to which lean management practices foster innovative behaviour. Therefore, organisations
must consider these factors to enhance the supportive effect of lean management on innovative behaviour.

Based on the obtained findings and the existing literature, several recommendations can be made to ensure the widespread
adoption of lean management and innovative behaviour in organisations.

Conclusion, recommendation and limitations
Results of the article

As aresult of the study, the positive effect of lean management on innovative behaviour was statistically confirmed. In particular,
revealing the relationship between these two concepts contributes to the body of knowledge in the national literature.

Suggestions based on results

In light of the findings and the existing literature, it is recommended that organisations ensure flexibility and adaptability, secure
strong support and leadership from top management, provide training related to strategy and behaviour along with knowledge
sharing, prioritise technology and digitalisation—which are inevitable realities—and strengthen employee involvement to
promote the widespread implementation of lean management and innovative behaviour. To ensure the practicality and
effectiveness of these recommendations, seeking professional support is considered essential for the long-term success of
organisations.

Limitations of the article

While this study aimed to examine the effect of lean management strategy on innovative behaviour, it also has certain limitations
that should be taken into account when interpreting and generalising the findings. First, this research focuses on private-sector
employees within a specific geographical region (Nevsehir) and does not include data from public institutions or different
industries.

Additionally, the study follows a cross-sectional research design, meaning that data were collected at a single point in time.
However, the effects of lean management strategy on innovative behaviour may evolve, and longitudinal studies are needed to
assess these effects more comprehensively in the long run.

Another limitation is the data collection method, which relies predominantly on self-reported measures from participants. This
introduces potential biases related to subjective perceptions. Furthermore, when evaluating the effect of a lean management
strategy on innovative behaviour, it may not have been possible to distinguish between direct and indirect impacts fully.

Future research should focus on longitudinal studies, multi-source data collection, and comparative analyses across different
sectors to provide a more comprehensive understanding of how lean management influences innovative behaviour in various
organisational settings.
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Giris

Giintimiiziin rekabetci is yasaminda orgiitlerin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin etkinlik, verimlilik
ve yenilik¢ilik (inovasyon) biiyiik 6nem arz etmektedir. Geleneksel {iretim ve yonetim anlayislari,
zaman igerisinde yerini daha esnek, maliyet olarak etkin ve stirekli iyilestirmeye dayanan yontemlere
birakmaya baslamistir. Bu agidan disiiniildiigiinde yalin yonetim uygulamalari (stratejileri) israfin en
aza indirgendigi ve siireclerin en uygun bir sekilde degerlendirilerek orgiitsel performans: artiran bir
yonetim anlayisi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yalin yonetim stratejisinin temelinde stirekli iyilestirme,

miisteri odaklilik, stireclerin sadelestirilmesi ve ¢alisan katilimin artirilmasi gibi unsurlar yer almaktadir
(Shah ve Ward, 2003).

Yalin yonetim, 6zellikle iiretim siireglerinde verimliligi ve kaliteyi artirmanin yaninda 6rgiit icerisinde
bir yenilikgilik kiiltiirti olusturmaya katki saglayan bir anlayistir (Antony, Snee ve Hoerl, 2017).
Literatiir incelendiginde yalin yonetim ve yenilikg¢ilik, yenilikci davranig arasindaki iligkiye dair farkl
goriislerin mevcut oldugu gorilmiistiir. Bazi arastirmacilar yalin yonetimin asir1 bir sekilde stirecin
standartlastirmasi ve maliyet odakli yapisinin yenilik¢i diisiinceye golge diisiirecegi seklinde fikirler
beyan ederken (Chen ve Taylor, 2009), baz1 arastirmalar ise yalin yonetimin temelindeki is birligi,
esneklik ve stirekli 6grenme kiiltlirti agisindan yenilikgiligi tesvik edebilecegini 6ne stirmektedir
(Abdallah, Dahiyat ve Matsui, 2019). Bu acidan literatiirdeki arastirmalar goz Oniinde
bulunduruldugunda yalin yonetim uygulamalarmin yenilik¢i davranis tizerindeki etkisinin
incelenmesi, orgtitlerin uzun vadede basari stratejilerinin olusturulmasi acisindan énemli gortilmdistiir.

Bu arastirmanin temel amaci, yalin yonetim uygulamalariin yenilikci davranis tizerindeki etkisini
incelemek ve orgiitsel baglamda nasil bir doéniistim sagladigini analiz etmektir. Literattir incelendiginde
ozellikle yerli literatiirde bu konuya dair ¢alismalarin sinirh sayida olmasi, yalin yonetimin yenilikgi
davranis tizerindeki roliine dair geligkili bulgular bulunmasi, bu konunun daha derinlemesine
aragtirllmasini gerekli kilmaktadir (Bernardo, 2015). Ozellikle yalin yénetimin yenilik¢i davranigt nasil
etkiledigi, hangi kosullarda yenilik¢i stirecleri destekledigi ve orgiitsel yap1 ile nasil bir etkilesim
icerisinde oldugu gibi konularda istatistiksel bulgulara duyulan ihtiyag, bu arastirmanin temel
motivasyonunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte bu arastirma “Kaynak Tabanh Yaklasim” goriisti
temelinde olusturulmustur. Kaynak Tabanli Yaklasim, orgtitlerin stirdiirtilebilir rekabet avantaji elde
edebilmek amaciyla kaynaklara ve yeteneklere odaklanmalar1 gerektigini savunan bir teoridir. Bu
yaklasim, orgiitlerin sahip oldugu benzersiz, taklit edilmesi zor olan ve orgiitler tarafindan etkin bir
sekilde kullanilabilir olan kaynaklarin rekabet tistiinliigti olusturmada 6nemli bir rol oynadigin ileri
stirmektedir (Barney, 1991). Buradan yola ¢ikilarak orgiitlerin dis gcevresel faktorlerden ziyade, kendi ig
kaynaklarina ve yeteneklerine odaklanarak stratejik tstiinlitk saglamasi miimkiindiir. Kaynaklar;
fiziksel varliklar, insan sermayesi, orgtitsel stiregler, teknolojik yeterlilik, bilgi birikimi ve kurumsal
kiiltiir gibi birgok unsuru barindirmaktadir.

Kaynak Tabanli Yaklasim cercevesinde, yalin yonetim uygulamalarinin yenilik¢i davranis tizerindeki
etkisi, orgiitiin i¢sel kaynaklarinin stratejik bir avantaj yaratacak bigimde nasil kullanildigin agiklamak
i¢in giiglii bir teorik temel sunmaktadir. Yalin yonetim uygulamalari, 6rgiit iginde verimlilik, esneklik,
dgrenme kapasitesi ve calisan katilimu gibi degerli ve nadir kaynaklarin gelistirilmesini saglamakta ve
bu da dogrudan veya dolayli olarak yenilikci davranisi tesvik edebilmektedir. Barney’'in (1991)
ifadesine gore Kaynak Tabanli Yaklasim bir 6rgiitiin stirdiiriilebilir rekabet avantaji i¢in degerli, nadir,
taklit edilmesi zor ve ikame edilemez kaynaklara sahip olmas: gerektigi olup yalin yonetim, bu tiir
kaynaklar olusturarak calisanlarin yenilik¢i davranislarini artirabilir.

Bu kapsamda teoriden de yararlanarak, bu arastirmada yalmn yonetim uygulamalarimin yenilikgi
davranis ile nasil iligkilendigini ortaya koyarak hem akademik literatiire katki sunmak hem de orgiitlere
stratejik yol haritalar1 konusunda rehberlik etmek amaglanmistir. Calisma kapsaminda, yalin yonetimin
yenilikci davranis tizerindeki etkisi KOBI'lerde gorev yapan 415 calisana anket uygulamasi yapilarak
belirlenmeye calisilmistir. Daha 6nce yapilan ¢alismalardan farkli olarak bu ¢alismada yalin yonetim ve
yenilik¢i davranisin 6rgiit boyutunda calisanlara ve orgiite yansimalar1 ele alinmakta ve asagida
belirtilen sorulara cevap aranmaktadir.

e Yalin yonetim uygulamalari ve yenilik¢i davramis KOBI'lerde calisanlar arasinda yaygin olarak
bilinen bir davranis midir?

¢ Yalin yonetim uygulamalarinin yenilik¢i davranis tizerinde etkisi var midir?
o Degiskenler arasi iligki literattirdeki hangi arastirmalar ve hangi teorilerle agiklanmaktadir?

Bu kapsamda belirtilen sorulara verilen cevaplar sonucunda literattirdeki bilgi birikimine katki
saglanmasi beklenmektedir.
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Teorik arka plan
Yalin yonetim

Yalin kavrami, katma deger meydana getirmeyen, israfi ortadan kaldirmaya yarayan islemler ve katma
degeri ortaya koyan islemleri artirmak icin gerekli olan ¢oziim ve faaliyetleri ifade eden bir sadelik
kavramidir (Wee ve Wu, 2009). Yalin yonetim kavramui ise hizmet sunulan bireylerin talepleri goz
onitinde bulundurularak kalite diizeyini en kisa siirede ve tam anlamiyla karsilanabilmesi i¢in yapilan
faaliyetlerin toplami ve bunun felsefesi olarak tanimlanmaktadir (Atsan, 1998). Yalin yonetim
kavraminin kokeni incelendiginde Japon otomotiv endiistrisinde énemli bir yere sahip olan Toyota
markastyla ortaya ¢ikan Toyota Uretim Sistemi'nden geldigi ifade edilmektedir (Hines, Holweg ve Rich,
2004). Ozellikle alan uzmani ve akademisyenler tarafindan olusturulan bu sistemde 90'dan fazla
otomobil fabrikasi incelenmis, 17 tilkeden veriler toplanmistir. Yalin yonetim, Massachusetts Teknoloji
Enstitiisii'nde gerceklestirilen ve yalin tiretimden tiireyen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmistir (Jing,
Li, Niu ve Yan, 2020).

Temelinde, tiretim sistemleri kapsamindaki israfi en asgari diizeye indirmeye veya yok etmeye
odaklanan yalin yonetimde, orgiite deger katmayan faaliyetlerin tamamen ortadan kaldirilarak sistem
icerisindeki verimliligin en tist diizeye ¢ikarilmasi bulunmaktadir. Bu durumun orgiitlere yiiksek
diizeyde verimlilik, etkinlik ve karlilik sagladig: ifade edilmektedir (Pereira ve Sachidananda, 2021).
Ayrica yalin yonetim felsefesinde herkes tarafindan kabul goren ve seffaf bir yonetim anlayis:
bulunmakta olup cikar odakli ve karmasik hesaplamalarin gz ard: edildigi yalin diisiince oldugu ifade
edilmektedir. Bu durumun ise dogrudan amaclara ve hedeflere yonelik hareketi kolaylastirdig:
bildirilmektedir (Can ve Giineslik, 2013).

Orgiitlerin birincil hedefinin siirekli kar elde etme ve rekabet avantaji yakalama arzusu goz éniinde
bulunduruldugunda yalin yonetim felsefesi ile bunun degisime ugradigim sdylemek miimkiindiir.
Yalin yonetim felsefesinde yeteri kadar ve tam zamaninda tiretimin gerceklestirilmesinin yam sira
mevcut bulunan insan sermayesi ve psikolojik kapasiteyle bir {iiretim ortaya konulmas: fikri
bulunmaktadir (Cavmak, 2018). Her ne kadar yalin tiretim ve sonrasindaki yalin yonetim felsefesi
tretim sektorii ile baslamis olsa da bu felsefe gelistirilerek hizmet sektoriinde de siklikla kullanilan bir
yaklasim haline gelmistir (Bonaccorsi, Carmignani ve Zammori, 2011). Bunun olmasiyla birlikte yalin
yonetim daha fazla nem verilmeye baslanan bir hal almistir. Yalin yonetimde mdisteri ihtiyaclarma ve
taleplerine gore bir harekete gecme arzusu bulunmakta ve en az kayipla iiriin iiretme, basitlestirilmis
bir siireg ilerletilmektedir (Shah ve Ward, 2007). Buna 6rnek verilecek olursa saglik sektériinde hasta ve
calisan memnuniyetini artirmak, israfi azaltmak, deger meydana getiren faaliyetlere odaklanmak yalin
yonetimin hizmet sektdriinde var oldugunun gostergelerindendir (Tanyildizi ve Demir, 2019).

Yalin yonetimle ilgili literatiirde yapilan arastirmalar incelendiginde Fullerton, Kennedy ve Widener'in
(2014) muhasebe islemlerinde yalin yénetim uygulamalarinin faydali olup olmadig: arastirilmis ve
bunun basarili oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger yandan Rotter, Plishka, Lawal, Harrison, Sari,
Goodridge ve Kinsman'in (2019) yapmis oldugu arastirmada saglik sektoriinde yalin yonetimin 6nemi
ortaya konulmustur. Kumar ve Mathiyazhagan (2020), arastirmasinda yalin yonetimini stirdiirtilebilir
olmasi i¢in kapasitenin gelistirilmesine ve performansin iyilestirilmesine vurgu yapmuslardir. Shin ve
Alam (2022) ise yalin yonetimin 6rgtitsel yenilikgilik tizerindeki etkisini arastirmis olup yalin yonetimin
onemli diizeyde orgiitsel yenilikgiligi etkiledigini belirtmislerdir.

Yenilik¢i davranis

Yenilik ve yenilik¢ilik kavrami evrensel bir sekilde 6neme sahip olan, sadece teknoloji alaninda degil
ayni zamanda yOnetim, tarih, sosyoloji, ekonomi ve sanat gibi bir¢ok alanda énem verilen bir kavram
olarak ifade edilmektedir (Godin, 2008). Tiirkce agisindan bakildiginda yenilik kavramimin Sozliige
(2025) gore inovasyon ve yenilesim kavramlariyla es anlamli olarak kullanildigi goriilmektedir.
Arastirmacilar yeniligin anahtar kavramlardan oldugunu belirtmekte ve bir arayisin, hayranligin
nesnesi olarak goriildiigunt ifade etmektedir (Nowotny, 2008).

Inovasyon, yenilik, yenilikcilik veya yenilesim gibi kavramlar birbirini yerine kullanilabilen es deger
kavramlar olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Bir¢ok tanimi yapilsa da ortaya konulacak net bir taniminin
olmamasi literatiirde karsilasilan biiyiik problemlerden birisidir. Ornegin Plessis (2007) yeniligi
orgiitlerin daha iyi ciktilar tiretmesini saglamak, islerle ilgili siireglerin gelistirilmesi, rekabet
avantajimin saglanabilmesi icin yeni bilgi ve fikirlerin tiretilmesi biittinii olarak ifade etmektedir
(Newman, Tse, Schwarz ve Nielsen, 2018). OECD (2005) ise 6nemli diizeyde gelistirilmis bir siire¢ veya
drtiniin, yeni bir pazarlama seklinin veya bir yontemin orgiitlerin organize edilmesi ve
uygulamalarinda kullanilmasi olarak tanimlanmistir. Bunlarin yani sira inovasyon yerine yenilikgilik
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kavrammin kullanilmasi literattir agisindan bazi arastirmacilar tarafindan gecerli ve uygun
gorilmistir (Tuna, 2020).

Yenilik¢i davranis veya bazi arastirmalarda yenilikgi is davranisi seklinde kullanilan ilgili kavram, bir
inovasyonun gelistirilmesi i¢in gerekli olan bagimsiz yenilik goérevlerini yerine getirmek amaciyla
calisanlarin bireysel veya sosyal etkilesimleriyle is kapsaminda yiirtittiikleri hem fiziksel hem de biligsel
calisma faaliyetlerinin buitiinii olarak tanimlanmaktadir (Messmann ve Mulder, 2012). Bir diger yandan
bunlara benzer sekilde yenilik¢i davranisin yeni fikirlerin meydana getirilmesi, gelistirilmesi,
uygulanmasi, tesvik edilmesi, fark edilmesi ve tanimlama stirecinin oldugu belirtilmektedir (Thurlings,
Evers ve Vermeulen, 2015).

Yenilik her ne kadar tirtin ve stireclerin olusturulmasi, AR-GE yatirimlar1 ve yeni kaynaklarin ortaya
konulmasi gibi goziikse de orgiitlerde giinliik olarak gerceklestirilen yenilik faaliyetleri 6rgiitiin hayatta
kalmas1 ve refahi igin oldukga 6nemlidir (Janssen, 2000). Bu ytizden sadece yeniligi ortaya koyan
calisanlar veya yoneticiler degil ayni zamanda orgtitlerin insan kaynaklari departmanlarinin 6rgiit
igerisinde personelin biiytik bir boltimiinti yenilik¢ci davranisi agiga ¢ikartmaya tesvik etmeyi
hedeflemektedir (Spiegelaere, Gyes, Vandekerckhove ve Hootegem, 2012).

Yenilik¢ilik ve yaraticilik kavramlar: ise birbiriyle cogu zaman karistirilan ve genelde ayni1 anlamda
kullanilan terimler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zhou (2003) bu konuda yaraticilik kavraminin yeni
fikirlerin ve icatlarin aciga ¢ikmasi oldugu ifade ederken; yenilik¢i davranislarin ise yeni fikirlerin
olusturulmasi, bu fikirlerin orgiitiin geneline yayilmas: ve orgiit lehine kullanilmasi oldugunu
belirtmektedir. Bu iki kavram birbiriyle ayn1 olmasa da birbirini tamamlayan ve esgtidiim igerisinde
ylirtiyen iki kavram olarak ifade edilebilir.

Yenilik¢i davranisla ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda Li, Wijaya, Chen ve Harahap’in (2024)
ilkogretim matematik 6gretmenlerinin yenilik¢i davranislarm etkileyen faktorleri inceledigi
arastirmada kolaylastiric: kosullarin ve 6z yeterligin yenilik¢i davranslarim pozitif yonde etkiledigini
belirlemislerdir. Papachristopoulo, Gradito Dubord, Jauvin, Forest ve Coulombe’in (2023) yaptig1
arastirmada sosyal etki, motivasyon ve yenilik¢i davranmisin yaraticihigi pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Diger yandan Jin, Qing ve Jin’in (2022) KOBI'lerde yaptig1 arastirmada etik liderlik ile
calisanlarin ses ¢ikarma davranisinin yenilikgi davranisi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Yalin yonetim ve yenilik¢i davranis iligkisi

Yalin yonetim uygulamalar: bir orgiit icin gesitli sekillerde algilanmakta ve uygulamada farklilik
gostermektedir. Bu yonetim uygulamasmin temelinde bazi faktorlerin azaltilmasi, zamaninda
yapilmasi gibi durumlar calisan motivasyonunu ve yenilikciligi azaltabilecegi, literatiirde ©ne
surtilmektedir (Chen ve Taylor, 2009). Buna karsin yalin yonetim uygulamalari ¢alisanlar1 yeni tiriin ve
hizmetlere, calisma yontemlerine ve siireclerin gelistirilmesine tesvik edebilecegi icin yenilikciligi
destekleyebilecegi ifade edilmektedir (Abdallah vd., 2019). Sadece bunlarla kalmayip yalin yonetim
uygulamalarinin kapsamindaki insan giicli, zaman ve biitce gibi kurumsal kaynaklar ¢alisanlarin ve
yoneticilerin yenilikgilikle ilgili davranislarini serbest birakmaktadir (Bernardo, 2015). Yalin yenilikgilik
sistemi olarak tabir edilen sistemde ise bir 6rgiitiin iiriin veya siireg inovasyonu ile gelistirme faaliyetleri
yalin prensiplerle biitiinlesmektedir (Schuh, Lenders ve Hieber, 2011). Bu durumun ise ¢alisanlarin,
hizmet alanlarin degerlerini 6n plana alma ve miisteri degerlerini artirmaya yonelik yenilik¢i ¢oztimler
aramasina yardimci olabilecegi belirtilmektedir (Shin ve Alan, 2022). Yalin yonetim karmasikligin
ortadan kaldirilmasia odaklandigindan stirekli inovasyonu hedef alan bir yapisi bulunmaktadir
(Gerhard, Engel, Scheiner ve Voigt, 2012). Arastrmacilar yalin yonetim seklinin orgiitlerde
benimsenmesiyle isbirliginin artacagini, risk almanin tesvik edilebilecegini ve bilgi paylasiminin
artacagini 6ne stirmektedir (Chiarini ve Brunetti, 2019). Ornegin yapilan bir aragtirmada yalin tedarik
zinciri yonetiminin hem karliligi hem de siirdiiriilebilirligi artiran yenilikgiligi sagladigini ortaya
konulmaktadir (Genc ve De Giovanni, 2020). Ayrica bu arastirmanin “Kaynak Tabanli Yaklasim” ile
birlikte “Insan Sermayesi Kaynagi Teorisi” ile ortiistigti sdylenebilir. Bahsi gecen insan sermayesi
kaynag teorisinin temelinde insan kaynaklarinin etkin kullanimi yer almaktadir. Ayrica kaynaklara
dayali goriisiin bir alt bileseni oldugu sdylenebilir. Bu yaklasimda isten ¢ikarmalar, drgiitlerin isgiictinii
diizene sokmak i¢in aldiklar stratejik kararlar olarak diistintilebilmektedir. Ayrica galisanlarin bilgi ve
yeteneklerini 6n planda tutan, orgiitsel esneklige 6nem veren bir yapisi bulunmaktadir (Nyberg ve
Ployhart, 2013). Bu durumun yalin yénetim uygulamalari ile 6rgiitsel kaynaklarin etkin kullanimini ve
israfin oniine ge¢mek icin alman kararlar oldugu sdylenebilir. Bdylece calisanlarin yaln yonetim
uygulamalarini benimseyerek yenilik¢i davramislart aciga c¢ikarmada daha istekli olabilecegi
ongoriilmektedir. Literatiirdeki bu bilgiler 1s181nda asagidaki hipotez gelistirilmistir:
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Hi: Yalin yonetim uygulamalarimn yenilik¢i davranig tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.
Yontem
Arastirmanin evreni, 6rneklemi ve veri toplama araclar:

Aragtirmanin evrenini Nevsehir ilinde faaliyet gosteren isletmeler, 6rneklemi ise bu isletmelerdeki
calisanlar olusturmaktadir. Arastirmanin veri toplama siirecine baslamadan once Yozgat Bozok
Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurulundan 20.09.2023 tarihli, 06/18 sayili etik kurul izni
alinmustir. Arastirma verileri 2024 yilinda toplanmistir. Nevsehir ilinde son piyasa arastirmalar: (2022)
raporuna gore 22.775 calisan yer almaktadir (Turkiye Is Kurumu, 2023). Arastirma tek bir 6zel sektor
isletmesi yerine biitiin isletmeleri kapsamakta olup bunun amac genellenebilirligin saglanabilmesidir.
Evrenden segilecek 6rneklem hesabina gore en az 384 kisiye ulasilmasi, evreni temsil etme giictine sahip
olmaktadir (Coskun, Altunisik ve Yildirim, 2019). Kolayda 6rnekleme yontemiyle 415 kisiyle cevrimigi
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmaya 190 kadin 225 erkek katilirken %34,9'u 18-24 yas araliginda
geri kalan katilimcilar ise 25-40 yas ve daha tizeri aralikta (%65,1) degismektedir. Katilimcilarin %41,9'u
bekar %58,1'i evlidir. Kideme bakildiginda yarisindan fazlas1 (%52,5) 1-5 yil araliginda kideme sahip
iken %86’smin kurumlarina yoneticilik gérevinde bulunmadigi belirlenmistir. Katilimcilarin %281 lise,
%33’11 6n lisans ve %23'1 lisans 6grenimine sahipken geri kalan %11 ilkogretim ve %3’t lisansuistii
Ogrenime sahiptir. Katilimcilar Nevsehir ilindeki 6zel sektor isletmelerinde calismakta olup sektor
olarak imalat, toptan ve perakende ticaret, konaklama ve yiyecek hizmeti, ulastirma ve depolama,
insaat, insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri, idari ve destek hizmeti faaliyetleri gibi birgok
sektorden katilimci yer almaktadir.

Bu arastirmada, katilimcilarin demografik bilgilerini belirlemek amaciyla sosyo-demografik bilgiler
formu, Yalin Yonetim Olgegi, Yenilik¢i Davramig Olgegi veri toplama araci olarak belirlenmis ve
kullanilmigtir. Yalin Yonetim Olgegi Derin (2008) tarafindan gelistirilmis olup 24 ifadeden ve 2 alt
boyuttan olusmaktadir. Yenilikci Davranig Olgegi ise Cimen ve Yiicel (2017) tarafindan gelistirilmis
olup 10 ifadeden ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Arastirmadaki ttim o&lgekler Kesinlikle
Katilmiyorum/Kesinlikle Katilryorum seklinde 1’den 5’e puan degerleri almaktadir.

Bulgular

Arastirmada yapisal esitlik modeli testi uygulanmis olup Preacher ve Hayes (2004, 2008) tarafindan
literattirde ifade edilen ve siklikla kullanilan Bootstrap testinin kullanilmas1 uygun gortilmiistiir. Bunun
yani sira Hair, Hult Ringle ve Sarstedt (2014) bu testin yapilmasinin arastirmacilara yorumlama
acgisindan daha fazla kolaylik sundugunu ifade etmektedir. Arastirmada kullanilan 6lgiim araglarinin
testi Smart-PLS programiyla analiz edilmistir. Gegerlik degerleri ve tanimlayici bulgular Tablo 1'de yer
almaktadir (Hair, Matthews, Matthews ve Sarstedt, 2017).
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Tablo 1: Olgeklere Iliskin Gegerlik Degerleri ve Tanimlayici Bulgular

Degisken Faktor Yiik Degerleri VIF Cr(;rill;;(;h’s CR AVE rho_A
YY1 0,805 2,974
YY2 0,804 3,072
YY3 0,817 3,167
YY4 0,742 2,394
YY5 0,651 1,977
YY6 0,763 2,516
YY7 0,733 2,331
YY8 0,765 2,604
YY9 0,621 1,990
YY10 0,731 2,545
YY11 0,710 2,230
Yy 0755 2,781 0,965 0,967 0,554 0,967
YY13 0,746 2,377
YY14 0,806 3,156
YY15 0,628 1,930
YY16 0,745 2,549
YY17 0,711 2,134
YY18 0,766 2,726
YY19 0,755 2,436
YY20 0,779 2,884
YY21 0,742 2,342
YY22 0,723 2,373
YY23 0,729 2,335
YY24 0,803 3,089
YID2 0,805 2,353
YID3 0,820 2,475
YID4 0,818 2,634
YID5 0,838 2,923
YID6 0,787 2,265 0,937 0,947 0,665 0,938
YID7 0,823 2,489
YID8 0,810 2,483
YID9 0,814 2,643
YID10 0,822 2,679

YY=Yalin Yonetim; YID=Yenilik¢i Davranig
Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 1'de goriildiigii tizere arastirma kapsamindaki 6lgme araclar: ifadelerinden Yenilik¢i Davranis
Olgeginden 1 ifade analiz kapsami disinda birakilmistir. Bunun yapilmasmin sebebi kismi en kiigiik
kareler yapisal esitlik modellemesinde esik degerlerin belirlenmis olmasidir. CB-SEM analizinde
yapilan kovaryans, kismi en kiigiik kareler yonteminde kullanilmamakta olup ifadelerin analiz disinda
birakilma yontemi kullanilmaktadir. Bununla birlikte arastirmada kullanilan 6lgme araglari her ne
kadar ¢ok faktorlii yapilara sahip olsa da kismi en kiiciik kareler yapisal esitlik modellemesinde Bu
kapsamda degiskenler birinci seviye (first-order), ikinci seviye (second order), yiiksek seviye (high
order) olarak siniflandirilmaktadir. Arastirma kapsamindaki Yalin Yonetim Olgegi ve Yenilikci
Davranis Olgegi ikinci seviye bir degisken olarak kabul edilmektedir. Her ne kadar ikinci seviye
degiskenler olarak kabul edilse de birinci seviye olarak analize déhil edilmesi analizin sonuglarinda
anlamli bir fark yaratmayacagi igin iki 6lgek de birinci seviye degisken olarak kabul edilmis ve analiz
bu sekilde uygulanmustir (Kara, 2019). Olgme araclarindan elde edilen faktor yiik degerleri, birlesik
guvenirlik (CR), aciklanan ortalama varyans (AVE), Cronbach’s Alpha katsayis1 degerleri ve kismi en
kiiciik kareler yonteminde kullanilan rho_A degeri kabul edilebilir sinirlardadir. Bunun yani sira
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degiskenler arasindaki dogrusallik problemini tlgmeye yarayan VIF degerleri incelendiginde ise 5'in
altinda oldugu goriilmiis olup degerlerin 5in altinda olmast dogrusallik problemini ortadan
kaldirmaktadir (Hair vd., 2017). Bu degerler birlesim gecerligini ortaya koyarken ayrisim gegerligi ise
Fornell-Larcker ve Heterotrait-Monotrait (HTMT) kriterleri araciigiyla olgiilmektedir (Yildiz, 2021;
Henseler, Ringle ve Sarstedt, 2015). Tablo 2'de ayrisim gegerligi degerleri yer almaktadir.

Tablo 2: Fornell-Larcker ve Heterotrait-Monotrait Ratio Degerleri

Fornell-Larcker HTMT

Yalin Yonetim | Yenilik¢i Davranis Yalin Yonetim | Yenilik¢i Davranis
Yalin Yonetim 0,745 Yalin Yonetim
Yenilik¢i Davranis 0,787 0,815 Yenilik¢i Davranis 0,819

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 2'de Fornell-Larcker kriterine gore ayrisim gegerligi kosegen degerlere gore saglanmamis olarak
goziikse de Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) kriterine gore elde edilen katsayilarin 0,90 altinda
olmasi ayrisim gecerliginin saglanmasi i¢in yeterlidir (Turan-Torun, Oktaysoy, Kobanoglu, Topcuoglu,
Yenikaya, Topcuoglu ve Uygungil-Erdogan, 2025). Gegerlik degerleri saglandig: icin yapisal esitlik
modeli kurulmustur. Tablo 3'te kurulan modelin uyum iyiligi degerleri yer almaktadir.

Tablo 3: Uyum lyiligi Degerleri

Saturated Model | Estimated Model
SRMR 0,047 0,047
d_ULS 1,213 1,213
d_G 0,769 0,769
Chi-Square 1,648.583 1,648.583
NFI 0,848 0,848

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 3 incelendiginde modelden elde edilen uyum iyiligi degerlerinin (SRMR<0,080; Chi-Square<5;
NFI>0,80) kabul edilebilir sinirlarda oldugu goriilmektedir (Byrne, 2016; Yildiz, 2021). Sekil 1’de ise
arastirma modelinden elde edilen dogrudan etkiler gosterilmektedir.

).787
—*  vips

YID6

0814 yiD7

A
YID8

¥ID9

Sekil 1: Path Diyagrami

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 4’te ise yalin yonetim uygulamalarinin yenilik¢i davranis tizerindeki etkisine iliskin Smart-PLS
programindan elde edilen etki katsayilar1 gosterilmektedir.
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Tablo 4: Hipotez Testi Sonuglar:

Degisken Yollar1 3 (Beta) Std. Sapma | t-degeri P
Yalin Yonetim - Yenilik¢i Davranis 0,787 0,025 30,951 0,000
R2 (Y=0,620)

Q2 (Y=0,407)

2 (1,629)

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 4’te yalin yonetim uygulamalarinin yenilikci davrarus tizerindeki etkisini gosteren katsayilar yer
almaktadir. {lgili analiz sonuglarma gore yalin yonetim uygulamalarinin yenilikci davranis tizerinde
(8=0,787; p<0,01) pozitif yonlii ve anlaml etkisi bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda kurulan “Yalin
yonetim uygulamalarinin yenilik¢i davranis tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.” hipotezi
kabul edilmistir. Bunun yamn sira Tablo 4’te model kapsaminda elde edilen R? Q? ve f2 degerleri
sunulmustur. R? degerinin disiplinler arasi bir yaklagimlar degerlendirildigi ifade edilmekte (Yildiz,
2021), Q? degerinin ise sifirin tizerinde olmasi gerektigi bildirilmektedir (Sarstedt, Ringle, Henseler ve
Hair, 2014). 2 katsayisinin ise yine sifirin tizerinde bir degerde olmasi (0,02 ve alti=diisiik; 0,15 ve 0,35
arast orta; 0,35=yiiksek) gerekmektedir (Cohen, 1998). Tablo 4’te verilen tahmin giicii degerlerinin
literatiirle uyumlu oldugu goriilmektedir.

Tartisma ve sonug

Bu arastirmada, yalin yonetim uygulamalarin yenilik¢i davranis tizerindeki etkisi incelenmis ve ilgili
literattir dogrultusunda degerlendirmeler yapilmustir. Arastirma, Nevsehir ilinde faaliyet gosteren
isletmelerde c¢alisanlar1 ele almis ve degerlendirmeler bu calisanlarin algilarina gore ortaya
konulmustur. Yalin yonetim, bu arastirmada bir biitiin seklinde ele alinmis olup yalin yonetimin
kapsaminda yer alan bilgi paylasimi, zaman yonetimi, maliyet etkinligi ve is birligi gibi unsurlar
tizerinden yenilik¢i davranisi destekledigi, arastirma bulgular1 sayesinde ortaya konulmustur.

Aragtirmanin sonuglari, yalin yonetim uygulamalarmin yenilik¢i davrams tizerindeki etkisine iligkin
literattirdeki farkli goriisleri dengeledigi sdylenebilir. Baz1 aragtirmalar yalin yonetim uygulamalarini
yenilik¢i davranisin ontinde bir engel olarak goriirken (Antony vd., 2017; Chen ve Taylor, 2009), bu
arastirma yalin yonetim uygulamalarmin yenilik¢i davranisi tesviki konusunda onemli bir rol
oynayacagini istatistiksel olarak ortaya koymustur. Ornek vermek gerekirse yalin yonetim
stratejilerinde tist yonetimin desteginin artirilmasi ¢alisanlar i¢in yaratici ve yenilik¢i diistinme
noktasinda 6nemli bir rol oynayabilir. Ciinkii tist yonetimin destegi, yalin uygulamalarin orgiit
genelinde benimsenmesini kolaylastirirken, ayni zamanda galisanlara deger verildigi ve onerilerinin
dikkate alindig bir is ortamu yaratabilir (Dombrowski ve Mielke, 2013). Ayrica bu durumun psikolojik
guvenlik diizeyini artirarak ¢alisanlarin yenilikgi fikirlerini ifade etme cesaretini ytikseltebilecegi ifade
edilebilir (Edmondson, 1999).

Bunlarin yan sira bu arastirmada tek bir isletme tizerinden degil bolgedeki biitiin isletmeleri ele alacak
sekilde bir saha arastirmasmin yapilmasi, yalin ydnetim stratejisinin yenilik¢i davrarus {izerindeki
etkisinin dolayl faktorlerde bagl oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Nevsehir bilindigi tizere konaklama
isletmeleri agisindan 6nemli bir bolge olmasimin yani sira gida, otomotiv, tarim, pazarlama gibi birgok
sektore ev sahipligi yapmakta olup bu isletmelerdeki yonetim anlayislar1 ve liderlik davranislar: da
yalin yonetim uygulamalarinin yenilik¢i davranisi ne olgiide tesvik ettigini gostermektedir. Dolayistyla
yalin yonetimin yenilik¢i davranisi destekleyici etkisini artirmak igin orgiitlerin bu faktorleri goz
ontinde bulundurmasi gerekmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, Kaynak Tabanli Yaklasim cercevesinde degerlendirildiginde
orgiitlerin stirdiirtilebilir rekabet avantajinda dis faktorlerden ziyade sahip olduklar: i¢sek kaynaklar
araciligiyla elde ettigini gostermektedir (Barney, 1991). Yalin yonetim uygulamalari, orgiitiin taklit
edilmesi zor ve ikame edilemez kaynaklar gelistirmesine olanak saglamakta olup bu yonetim
yaklasimiyla ortaya ¢ikan iyilestirme kiltiirti, calisan katihimi, 6grenen o¢rgiit yapist gibi unsurlar
yenilikci davraniglar: artiran kaynaklar olarak degerlendirilebilir.

Diger yandan literatiirde yapilan arastirmalar incelendiginde 6rnegin Shah ve Ward (2007) yalin iiretim
sistemlerinin sadece stireclere degil ayn1 zamanda yenilik kapasitesini artiran ve verimlilik saglayan bir
yapist oldugunu ifade etmektedir. Bununla birlikte Dombrowski ve Mielke (2013), yalin liderligin
calisanlarda yaratict katilimi artirdigini ve bu durumun orgiitiin genelinde yenilikcilik kuilttiri
olusturmada ¢nemli roliti oldugunu vurgulamaktadir. Diger yandan Chen ve Taylor (2009), yalin
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yonetim ve yenilik¢i davramgin giintimiiz is diinyasinin en 6nemli itici gliclerinden oldugunu ifade
etmekte olup yalin yonetimin uygulanis bicimleriyle yenilik¢i davramslarin ortaya ¢ikabilme egiliminin
oldugunu belirtmektedir. Abdallah vd. nin (2019) sekiz iilke ve {ii¢ farkli sektorii kapsadig:
arastirmasinda ise yalin yonetimin yenilikgilik performansina etkilerini isaret etmektedir. Bu ytizden
bu arastirmada ortaya konulan yalin yonetim uygulamalarinin yenilikci davrams tizerindeki etkisi
literattirdeki benzer arastirmalarla ortiisttigii soylenebilir.

Ayrica yukarida bahsedilen liderlik davraniglarinin yalin yonetim ve yenilikci davrans: tesvik etme
surecinde literattirdeki arastirmalarla desteklendigi goriilmektedir. Yalin yonetim uygulamalariin
basariya ulasmasindaki temel etkenin 6rgiit yoneticilerinin yaklasimlar: oldugu bilinen bir gergektir.
Eger yoneticiler inisiyatif alarak yenilik¢i davranisin artmasi yoniinde bir tutum sergilerse yalin
yonetimi uygulayarak hem 6rgiitiin hem de galisanlarin faydasina davranmis olacaklardir. Ozellikle
yalin liderlik acisindan diistintildiigiinde yalin yonetim uygulamalarinin gercekgi ve stirdiirtilebilir
olmasinin temel unsuru oldugu ifade edilebilir. Dombrowski ve Mielke (2013), yalin liderligi yalin
dontstimiin “gizli anahtar1” olarak tanimlamaktadir. Arastirmacilar, liderlerin calisanlara vizyon
sunmasl, onlar1 yetkilendirmesi ve yalin kiiltiiriin tiim organizasyona yayilmasini saglamasi gerektigini
savunmaktadir. Bu agidan dustinuldtigiinde sadece teknik siiregler degil degerler sistemine de
yonelmenin onemine vurgu yapilmaktadir. Sadece yalin liderlik degil bircok liderlik yaklasimi hem
istikrarli bir sekilde yonetimin hem de degisime uyum saglama becerilerinin galisanlarin yenilikgi
davranislariyla pozitif yonde iliskili oldugunu ortaya koymaktadir (Rosing, Frese ve Bausch, 2011).

Bu arastirma, yalin yonetim anlayisinin yenilik¢i davrarus tizerindeki etkisini daha iyi anlamaya ve
algilamaya yonelik 6nemli bulgular sunmustur. Elde edilen sonuglar, yalin yonetim anlayisinin
yenilik¢i davranist desteklendigini ve bunu istatistiksel olarak kanitlandigii gostermektedir. Stirekli
iyilestirme kiiltiirti, stire¢ yonetimi, calisan katilimi gibi unsurlarmn varligini, yalin yonetim anlayisinin
yenilik¢i davranis ¢iktilarinin artmasina imkan tanimaktadir. Bunun yan sira yalin yonetim anlayisinin
yenilik¢i davranisi destekleyici olan rolii, orgiitlerin yapisina, sektorlere ve uygulama bigimine gore
degiskenlik gosterebilir. Yalin yonetim anlayisinin yenilikci davranis tizerindeki etkisini en tist diizeyde
gormek icin esneklik ve yaraticiliga imkan taniyan bir yonetim anlayisinin orgiit geneline yayilmasi
onemli goriilmektedir.

Elde edilen bu sonuglar ve literatiir 1s1381nda yalin ydnetim ve yenilik¢i davranigsinin 6rgiitlerde yaygin
bir bicimde kullanilabilmesi igin esneklik ve uyumun saglanmasi, tist yonetim desteginin ve liderligin
azami diizeyde yerine getirilmesi, strateji ve davranisla ilgili egitimlerin bilgi paylasimin yapilmasi,
kacimilmaz bir gercek olan teknoloji ve dijitallesmenin 6n planda olmas: ve ¢alisan katiliminin
guiclendirilmesi onerilmektedir. Bu 6nerilerin uygulanabilir nitelikte olmasi igin profesyonel destegin
alinmasi 6rgiitlerin uzun vadede basarisi icin 6ngoriilmektedir.

Arastirma, yalin yonetim stratejisinin yenilik¢i davranis tizerindeki etkisini incelemeyi amaglamakla
birlikte, bazi simirliliklar igermektedir. Bu simurhiliklar, elde edilen bulgularin yorumlanmas: ve
genellenebilirligi acisindan dikkate alinmasi gereken onemli faktorler olarak goriilmektedir. Bu
arastirma, belirli bir cografi bolgedeki (Nevsehir) ¢zel sektor calisanlarii kapsamakta olup, farkh
sektorlerden veya kamu kurumlarindan veri igermemektedir. Bu calisma, kesitsel bir arastirma
tasarimina sahip olup veriler belirli bir zaman diliminde ve ¢evrimigi bir sekilde toplanmistir. Ancak
yalin yonetim stratejisinin yenilik¢i davrams tizerindeki etkileri zamanla degisebilir ve uzun vadeli
etkiler ancak kapsamli ¢alismalar ile daha saghkl bir sekilde degerlendirilebilir. Bu durum bircok
arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da 6nemli bir siurliligy olusturmaktadir. Ayrica arastirmada
tek bir hipotezin kurulmus olmasi da bir sinirlilik olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan veri toplama
yontemi, biiytik olctide katilimcilarin 6znel beyanlarina dayanmakta oldugundan yine bir sinirhilik
meydana getirmektedir. Yalin yonetim stratejisinin yenilik¢i davrams tzerindeki etkisini
degerlendirirken, yenilik¢i davranisin dogrudan ve dolayl etkileri tam olarak ayristirrlamamis olabilir.
Gelecekte yapilacak arastirmalarda daha detayli metodolojik yaklasimlarin yapilmas: 6nerilmektedir.
Yalin yonetim uygulamalart genis bir kavram olup, farkli isletmelerde farkli sekillerde
uygulanabilmektedir. Bu calismada, yalin yonetim stratejisinin yenilik¢i davrarns tizerindeki etkileri
incelenmis olsa da farkli yalin yénetim uygulamalarmin (55, Kaizen, Kanban, Tam Zamaninda Uretim)
yenilikci davranis {izerindeki spesifik etkileri ayr1 ayr1 degerlendirilmemistir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarda bu arastirma temel almarak yalin yonetimin bilesenlerinin daha detayli incelenmesi
saglanabilir. Nicel arastirmalardan ziyade derinlemesine goriismeler yapilarak farkh isletmelerdeki
yonetim anlayislar1 incelenebilir.
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