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Bu calisma; orgiitsel baglilik ile 6rgiit temelli 6z saygr arasindaki iliskide is tatmininin araci roltinii

ORCID: 0000-0001-8746-4657 belirlemeyi amaglamaktadir. Calismada nicel arastirma yontemi benimsenmistir. Veri toplama
isleminde anket teknigi kullanilmistir. 429 katilimci ile yapilan anket calismasi sonucu elde edilen
verilerin analizi konusunda; tammlayici istatistikler frekans, yiizde, ortalama, standart sapma
degerleri hesaplanmustir. Boyut ve alt boyutlar arasindaki iligkilerin incelenmesi icin yapisal esitlik
modellemesi kurulmustur. Analizler SPSS 25.0 paket programi ve AMOS 2.00 programu ile
yapilmustir. Orgiitsel bagliligm alt boyutlar1 olan duygusal baglilik ve devam baghlig: ile 6rgiit temelli
0z sayg1 arasinda pozitif yonde ve giiclii bir iliski oldugu, orgiitsel baglilik ile orgiit temelli 6z saygt
iliskisinde is tatmininin aracilik rolii tistlendigi belirlenmistir.
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Extended Abstract

The mediating role of job satisfaction in the relationship between organizational commitment and
organization-based self-esteem: A research in Turkey

Literature
Research subject

Employee attitudes and behaviours are critical in achieving organizational goals and increasing performance. Therefore, it is
evaluated that the concepts of organizational commitment and organization-based self-esteem can lead to some positive
behaviours, contribute to employee-organization harmony, and provide an advantage in an intensely competitive environment.
From this point of view, the relationship between organizational commitment and organization-based self-esteem and
investigating this relationship's results form the study's basis.

The concept of job satisfaction is the preferred concept to determine if it plays a mediating role in the relationship between
organizational commitment and self-esteem. Aktas and Simsek (2015, 210) explain the concept of job satisfaction as the employee's
level of satisfaction with their organization and the integrity of the feelings and thoughts they have developed toward their work.
It has been found that a high level of employee satisfaction with their job has a positive impact on performance and career success.
In contrast, a low level of satisfaction has a negative impact (Robbins & Coulter, 2012, p.375).

Research purpose and importance

This study aims to determine the relationship between organizational commitment and organization-based self-esteem and the
mediating role of job satisfaction in this relationship. Contributing to the relevant literature, presenting the obtained data to the
service of researchers and developing some suggestions are other aims of the study. This research is unique in that it is a study in
which organizational commitment, organizational self-esteem, and job satisfaction occur together. It aims to fill this gap in the
literature with a field study.

Contribution of the article to the literature

In examining the relevant literature, there has not been much discussion of whether there is a relationship between organizational
commitment, organization-based self-esteem, and job satisfaction. To fill this gap, this study aims to investigate whether there is
a relationship between organizational commitment and organization-based self-esteem and whether job satisfaction is mediating
in this relationship.

Design and method
Research type

The study is applied research. It attempts to test and explain the relationship between the variables and the hypotheses
established. Statistical techniques were used in the process.

Research problems

In the study, 1- Is there a relationship between organizational commitment and organization-related self-esteem? 2- Does job
satisfaction have a mediating role in the relationship between organizational commitment and organization-related self-esteem?
Your questions will be answered.

Data collection method

The quantitative research method was used in the study, and the questionnaire technique was used in data collection. The
questionnaire used in the study consists of four parts. The first part of the questionnaire contains statements to determine the
demographic characteristics of the participants. In the second part, the statements of Pierce et al. (1989) were used to determine
the employees' organizational self-esteem and consisted of ten statements. The scale was adopted from the study by Keriman
(2019; 81). In the third part of the questionnaire, the organizational commitment scale was developed by Meyer and Allen (1997)
to determine employees' organisational commitment. The mentioned scale was adopted from Onal's (2021; 77) study and
consisted of three dimensions (emotional, normative, and sustained commitment) and 18 statements. In the last part of the
questionnaire, the Minnesota job satisfaction scale consists of 20 items and two dimensions, developed by Weiss, Dawis, England,
and Lofquist in 1967, to measure employees' job satisfaction levels. These dimensions are internal and external satisfaction. The
questionnaire mentioned above was adopted from the study of Karatas and Giiles (2010, 80). The survey study was sent to the
participants in an electronic environment and provided information. Descriptive statistics were calculated using frequency,
percentage, mean, and standard deviation when analysing the data. Cronbach’s alpha and factor analysis tests were performed
to analyze the reliability of the scales. Structural equation modelling was performed to examine the relationships between
dimensions and subdimensions. Fit parameters and regression paths were calculated. P values less than 0.05 were considered
significant in the study. Analyzes were performed using the SPSS 25.0 program and the AMOS 2.00 program.

Quantitative/qualitative analysis
Research model
Research hypotheses

Considering the relevant literature, it is assumed that normative, continuous, and affective commitment, the sub-dimensions of
organizational commitment that affect and are related to employees' behaviours and attitudes, could be related to organizational
self-esteem. From this perspective, the following hypotheses were made.

Ha: There is a significant relationship between the emotional commitment dimension of organizational commitment and organizational self-
esteem.

Ho: There is a significant relationship between the normative commitment dimension of organizational commitment and organization-based
self-esteem.
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Ha: There is a significant relationship between the continuing commitment dimension of organizational commitment and organization-based
self-esteem.

Ha: Job satisfaction plays a mediating role in the relationship between employees' organizational commitment and their organizational self-
esteem.

Findings and discussion
Findings as a result of the analysis

In general, participants were found to have high organization-Based Self-esteem. The effective and continuous commitment level
was high, while normative commitment was moderately high and lower than the other dimensions. The level of job satisfaction
was found to be high.

As a result of the research, it was found that there is a positive and robust relationship between the dimensions of emotional
commitment and sustained commitment and organizational self-esteem. Conversely, a negative and fragile relationship was
found between the normative commitment dimension and organizational self-esteem.

The study found that the model created based on the main dimensions is appropriate and compatible. In addition, the study
found that job satisfaction has a mediating effect on the relationship between organizational commitment and self-esteem.

It was found that the model to which mediator variables were added was more robust in terms of fit parameters and increased
explanatory power (Ax? (2) =23.4. p <.01) and had a significantly higher chi-square fit index. Increasing employees' organizational
self-esteem is made possible by increasing their emotional and continuous engagement. However, it can be stated that increasing
employees' internal and external satisfaction levels indirectly increases their self-esteem. This correlation exists for both the sub-
dimensions and the basic dimensions.

Hypothesis test results
According to the data obtained from the analysis results, H1, H2, H3 and H4 were supported.
Discussing the findings with the literature

The study found that participants exhibited ongoing engagement and emotional commitment. When examining the relevant
literature, some studies support these data. For example, Saridede (2004) found that teachers' continuous engagement is high in
his study. Kursunoglu et al. (2010: 107) found that teachers' emotional engagement was relatively high in their study. Another
finding of the study is that participants have high organization-related self-esteem. Pierce and Gardner (2004; 593) found that
employees with high organization-related self-esteem are respected and essential in the organization, make a difference, and
believe their talents and skills are fully adequate in employment. One of the research findings is that there is a positive and robust
relationship between the dimension of continuous engagement and organizational self-esteem. Piercer and Gardner (2004)
concluded in their more than ten studies that self-esteem is related to employee attitudes and behaviours such as motivation and
organizational commitment. One of the data obtained from the research is a positive and robust relationship between emotional
engagement and organization-related self-esteem. Garner and Crowley (2015) obtained data that employees who identify with
their organizations have high levels of organization-based self-esteem.

Conclusion, recommendation and limitations

*School administrators should receive training on organization-related self-esteem, organizational commitment, and job
satisfaction.

*Acknowledging that the strict control approach reduces organizational-based self-esteem, those working in the organizational
environment should be given a certain amount of freedom regarding their areas of responsibility.

*Organic structures that incorporate democratic and personal elements and have low formality, hierarchy, and control
mechanisms will increase employees' organizational self-esteem.

*Managers' behaviours and reactions toward employees can affect self-esteem in the organization. Managers in organizations
contribute to the formation of high self-esteem when they believe their employees are competent and valuable and reflect these
thoughts in their relationships and reactions to employees.

* One of the critical issues affecting the employees' self-esteem is the salary they receive. The salary an employee receives can
affect how much they feel valued. The organizational self-esteem of employees who receive a high salary is also high (Gardner et
al., 2004: 310). For this reason, care should be taken to ensure that employees' wages and social rights are at a reasonable level,
within reason.

*The limitations of the research, as with many other studies, are time and cost constraints. The unwillingness of the participants
to answer the survey questions is another limitation. Another limitation of the study is that it only looks at the education sector.

*It would be helpful to analyze the relationship between organizational self-esteem, organizational commitment, and job
satisfaction for organizations of different sizes, industries, and occupational groups.
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Giris

Orgtitsel amaglarin ulasilmasina katki sunan, verimlilik ve performansi etkileyen, rekabette avantaj
saglayan isgoren davranislarinin hangileri oldugu sanayi devriminden giintimiize kadar bilimsel
yontemlerle arastirilmaya deger goriilmektedir. Isgéren davramis ve tutumlarinin arastirilmasii
onemli kilan etken orgiitsel basarinin isgoren davranislari ile iliskili olmasidir. Bourgeois (1980: 238),
rekabet ortaminda en etkili giictin, tirtin ve hizmet kalitesinden 6nce isgéren etkinligi ve motivasyonu
oldugunu ifade etmektedir. Orgiitsel faaliyetlerde, insan faktorii, 6rgiit uyumu ve isgéren davranist

tretimin diger faktorleri olan teknoloji ve yapidan daha énemlidir (Oktay,1996: 291). Ulutas (2011: 17),
verimlilik ve etkinligin saglanmasinda isgoren- 6rgiit uyumunun énemli oldugunu belirlemistir.

Isgoren-orgiit uyumunda etkili oldugu degerlendirilen orgiitsel baglilik kavrami isgorenlerin drgiitleri
ile ilgili sahip olduklar1 inang, duygu ve diistincelerin toplami olarak ifade edilebilir. Balay (2002: 2),
orgiitsel baglilig1 yiiksek diizeyde olan isgorenlerin, orgilitsel hedeflere ulasmada yogun caba sarf
ettikleri, orgiitsel kiiltiire, degerlere, emir ve talimatlara istekli bir sekilde uyum sagladiklari, orgiitte
kalmak icin kararhilik gosterdiklerini belirlemistir. Orgiitsel baghlik kavraminin énemini artiran bir
diger husus, baglhlk diizeyi yiiksek olan isgorenlerin performanslarinin yiiksek, isten ayrilma
niyetlerinin diisiik seviyede olmasidir (Stup, 2006: 1). Isgérenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri en alt
diizeyden en yiiksek diizeye kadar farklilik gosterebilmektedir (George ve Jones, 2012: 71).

Calismada orgtitsel baglilik ile iliskili oldugu diistiniilen ve ortaya ¢ikardig: sonuglarin belirlenebilmesi
amaciyla tercih edilen kavram 6z saygidir. Kavram son dénemlerde yonetim ve organizasyon alaninda
arastirmacilar, dustiniirler ve toplum tarafindan merak edilen bir kavram olarak degerlendirilmektedir.
Isgorenlerin davranis ve tutumlarini etkiledigi diistiniilmekte, drgiit-isgéren uyumunda etkin olan
kavramlardan biri olarak goriilmektedir.

TDK 06z saygi kavramini; insanin kendine duydugu saygi, onur, haysiyet, izzetinefis seklinde
agiklamaktadir (Tiirk Dil Kurumu Sozliikleri, 1932). Bir baska ifade ile 6z saygt kavrami; bireyin kendi
ozt ile ilgili olumlu veya olumsuz kanisi sonucu kendinden hosnutluk derecesini gosteren bir durumu
ifade etmektedir (Dogru ve Peker, 2004: 316). Orgiit temelli 6z sayg1 kavrams; orgiitsel ortamda grup
tiyeleri tarafindan isgorene verilen degerin algilanma derecesidir (Giiney, Akalin ve Giiney, 2007: 194).
Orgiitsel amaglara ulagsmada ve etkinli§in saglanmasinda diger faktorlerle birlikte orgiit temelli
ozsayginin da etkili oldugu ifade edilebilir. Hui ve Lee (2000), orgiit temelli 6z sayg1 diizeyi yiiksek
isgorenlerin yiiksek performansa ve motivasyona sahip olduklarin belirlemislerdir. Pierce, Gardne,
Cummings ve Dunham (1989), ¢rgiit temelli 6z sayg1 kavramu ile drgiitsel memnuniyet, drgiite yararl
davranislarda bulunma, is tatmini, i¢sel motivasyon ve is performansi arasinda anlaml bir iliski oldugu
verisini elde etmiglerdir.

Orgiitsel amaglara ulasmada ve performansin artmasinda isgdren tutum ve davraniglarin etkisi oldukga
onemlidir. Orgiitsel bagllik ve 6rgiit temelli 6z sayg1 kavramlarinin bir takim olumlu davranislara yol
acabilecegi, isgoren-orgiit uyumuna katk: sunacagi, yogun rekabet ortaminda avantaj saglayabilecegi
degerlendirilmektedir. Bu bakis agisiyla orgtitsel baglilik ve 6rgiit temelli 6z saygi arasindaki iliski ve
bu olumlu davraniglarin sonuglarini arastirmak ¢alismanin temelini olusturmaktadar.

Orgiitsel baglhilik ve 6rgiit temelli 6z sayg arasindaki iligkide aract degisken olarak tercih edilen kavram
is tatminidir. Aktas ve Simsek (2015: 210), is tatmini kavramin, isgdrenin orgtitiine yonelik hosnutluk
derecesi, isine kars1 gelistirmis oldugu duygu ve diistincelerin biitiinti seklinde agiklamaktadirlar. Is
tatmini derecesinin yiiksek olmasi performansa ve is basarisina pozitif, diisiik olmasi ise negatif etki
edecegi belirlenmistir (Robbins ve Coulter, 2012: 375).

Bu sonuglarla birlikte ¢rgtitsel baghlik, orgiit temelli 6z saygr ve is tatmini arasinda bir iligki olup
olmadig1 ¢ok fazla tartisilmamustir. Bu calismanin amacs; orgiitsel baghlik ve orgiit temelli 6z saygi
arasindaki iligkiyi belirlemek, is tatmininin bu iliskide araci rol iistlenip tistlenmedigini tespit etmek,
ilgili literatiire katki saglamak, konu ile ilgili yeni verileri arastirmacilarin hizmetine sunmak, elde
edilen veriler 15181nda birtakim oOneriler gelistirmektir. Arastirma orgtitsel baghlik, orgiit temelli 6z
saygl ve is tatmininin birlikte bulundugu bir ¢calisma olmasi acisindan 6zgiin olup, literattire bir saha
calismasi ile katki sunmay1 hedeflemistir. Calismanin genel olarak yapisi su sekildedir; giris kisminda
calismanin 6nemi agiklanmis ve ilgili kavramlara deginilmistir. Kavramsal cergeve kisminda orgiitsel
baglilik, orgiit temelli 6z saygt ve is tatmini kavramlar1 agiklanmis, bu degiskenler arasindaki iliskiler
belirlenmeye ¢alisilmis ve hipotezler olusturulmustur. Bir sonraki bsliimde arastirmanin yontemi ile
analiz sonuclar1 hakkinda bilgi verilmis ve tartismaya gegcis yapilmistir. Son boltimde ise arastirmanin
sonucu anlatilmis, birtakim oneriler gelistirilmis ve siurhiliklarindan s6z edilmistir.
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Kavramsal cerceve
Orgiitsel baglilik

Uretim ve hizmet alaninda faaliyet gosteren orgiitler amaclarina ulagsmak igin farkl yol ve yéntemleri
kullanmaktadirlar. Orgiitlere rekabet ortaminda farklilik yaratabilecek ve amaglara ulasmada avantaj
saglayabilecek araclardan biri insan kaynaklar1 yonetimidir. Sanayi devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan
verimliligin saglanmas: ve rekabet ortami, insan kaynaklar1 yonetiminin 6nemini artirmugtir. Bu stirece
paralel olarak insan kaynaklar: yonetimi aracilig1 ile farkliliklarin nasil yonetilecegi, verimliligin ve
etkinligin nasil saglanacag1 sorusuna cevap aranmistir. Bir sonraki asamada isgorenlerin orgiite kars:
olumlu tutum ve davranislari arastirilmaya deger gortilmiistiir. Yapilan arastirma sonuglarma gore;
orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adanmuslik, orgiitsel uyum, orgiit kiiltirtinii benimseme orgiitlerin
amaglarina ulasmasinda etkin olan ve farklilik yaratabilen olumlu isgdren tutum ve davranislar: olarak
belirlenmistir (Karaca ve Ozmen, 2018: 15).

Isgorenlerin orgiite karsi sergiledigi olumlu davramslardan biri de orgiitsel baglilik kavramudir.
Kavramin literatiirde yerini almasi 1960’1 (Gouldner: 1960) yillara dayanmaktadir. Ancak klasik
yonetim teorisinin ¢alismalar incelendiginde ad1 agik olarak ifade edilmese de isgorenlerin 6rgiitlerine
kars1 nasil bagl kalacag: ve isyerinde devamliligin saglanmasi igin hangi politikalarin uygulanmasi
gerektigine yonelik calismalar goriilmektedir. Bilimsel yonetim yaklasiminin 6nciisii olan Frederick
Taylor (1911), isgorenleri rasyonel diisiinen, cikarlarimi 6n planda tutan bireyler seklinde
aciklamaktadir. Iggt’)renlerin bu beklentilerinin o6rgiit tarafindan karsilanmasi halinde orgiite kars:
olumlu tutum ve davranis sergileyebilecekleri, 6rgiitte kalmaya (baglilik) caba gostereceklerini ifade
etmistir.

Ogzellikle 1970° 1i yillardan itibaren orgiitsel baghlik kavramu ile ilgili galismalar artmis, ancak bu
calismalar farkli disiplinler tarafindan yapildigindan {tizerinde wuzlagt saglanmis bir tanim
bulunmamaktadir. Meyer ve Allen kavrami isgoren-orgiit etkilesim ve iletisimi sonucu sekillenen,
isgorenin orgtitte stirekli bir ¢alisann olma konusunda karar almasini saglayan davramis olarak
aciklamaktadir (Meyer ve Allen, 1991: 67). Yiing ve Ahmad (2009: 56), orgiitsel baghligi; isgorenin
orgiitsel amag, deger ve hedeflere olan inanci ile birlikte 6rgiitiin bir calisani olarak kalma konusundaki
istek ve arzusu seklinde agiklamaktadir. Bir bagka tanimda; isgérenin orgiite psikolojik olarak baglh
olmasi seklinde ifade edilmektedir (Sharma ve Bajpai, 2010: 9). McDonald ve Makin (2000: 86), kavrami
orgiit ve isgoren arasinda olusan psikolojik bir s6zlesme olarak agiklamaktadirlar. Bayram (2005: 128),
isgorenin orgiit kazanglari i¢in ¢aba harcamasi, orgiitte devamli olarak giiclii kalma istegi, orgtitsel
amag, ilke ve degerleri benimseme 6l¢iisti seklinde ifade etmektedir.

Allen ve Meyer (1990) 6rgiitsel baglilik kavramini normatif baglilik, devam baghilik ve duygusal baghilik
olmak tizere ti¢ boyutta ele almislardir. Normatif baghlik, isgorenin kiiltiirel ve ahlaki degerler
agisindan orgiite karsi sorumlulugunu ifade etmektedir. Devam baglilik, isgorenin 6rgiit veya isinden
ayrilmast durumunda katlanabilecegi maliyeti aciklamaktadir. Isgorenin orgiit veya isinden ayrilmasi
halinde yiiksek maliyetlerle karsilasacagma dair farkindalig ile ilgilidir. Duygusal baglilik ise; isgdren
ve orgiit arasinda bulunan duygusal etkilesime odaklanur. Isgérenin orgiit ile 6zdeslesmesi, baglanmast
ve katilimini ifade eder. Orgiite duygusal olarak bagl olan isgérenler 6rgiitsel amag ve degerlere sahip
¢ikma noktasinda oldukga istekli olduklar1 goriilmektedir. Bu isgorenler 6rgiitiin amaglarima ulasmasi
icin her tiirlii caba ve adanmislik davranigim gosterebilmektedirler. Orgiite karst olumlu davramslar
gelistiren isgorenler yonetimin bekledigi performansa ulasmak i¢in yogun emek harcamaktadirlar.
Orgiitsel baghiligin en cok istenilen ve beklenilen sekli duygusal baghliktir (Allen ve Meyer, 1990: 3).

Isgorenlerin 6rgiitsel bagliliklarini etkileyen faktorler, bireysel, kurumsal ve kurum dist faktérler olarak
belirlenmistir. Bireysel faktorler; yas, cinsiyet, aile, egitim durumu, elde edilen gelir, ikamet yeri,
calisma stiresi gibi faktorleri kapsamaktadir. Bireysel faktorlerdeki farkliliklar, isgorenlerin orgiitsel
baghlik derecelerinin farkli olmasina yol acabilmektedir. Orgiitsel baglilik diizeyini etkileyen kurumsal
faktorler; orgiitsel iletisim, orgiitsel adalet algisi, yonetim tarzi, ticret politikasi, terfi imkanlari, is
tatmini, orgtitsel kiiltiir, yapilan isin niteligi, is tanumlamasi, gorev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi seklinde agiklanmaktadir. Kurum dis1 faktorler incelendigin de ise en onemli etken
alternatif is olanaklarinin durumudur. i§g6renlerin bulunduklari is gevresinde farkli is imkanlarinin
bulunmasi rgiitsel baghlik derecesini diistirebilecektir. Isgorenler ekonomik ve sosyal haklar acisindan
daha avantajli is firsatlar1 bulmalari durumunda, bu firsatlar1 degerlendirip 6rgiitten ayrilmaya karar
verebilecektir (Ince ve Giil, 2005: 84).

Orgiitsel baghlik kavramini aciklayan tanimlar ve etkileyen faktorler dikkate alindiginda ortaya cikan
ortak ozellik; orgiitsel baglihig: giiclii olan isgorenlerin, drgiitiin amaclarina ulasmasi igin her tiirli
cabay1 gosterme konusunda istekli olmalari ve bu yonde davranis gosterebilmeleridir. Bununla birlikte

bmij (2022) 10 (3): 796-816

800



Ramazan Vedat Sonmez

orgiitsel baghlik diizeyi yiiksek olan isgorenlerin performans diizeylerinin de ytiksek olacag: fikri
kavramin tammlanmasinda 6n plana ¢ikmaktadir (Ozler, 2010: 3).

Orgiitsel baglilik davranigimin giintimiiz calisma hayatinda éneminin giderek artmasinin nedenleri;

e Orgiitsel baghlik derecesi yiiksek olan isgorenlerde ise yonelik davraniglarin istenilen sekilde
gelistirilip yonlendirilebilir olmasi,

e Orgiitsel bagliligin isten ayrilma niyeti iizerinde olumsuz bir etkisinin bulundugu sonucuna
ulasilmasi,

e Isgoren performansi tizerinde olumlu etkisinin bulunmasi,

e Orgiitsel etkinligin saglanmasinda orgiitsel baghlik diizeyinin 6nemli bir gosterge olarak
degerlendirilmesi,

e [sgorenler de diiriistliik ve fedakarlik gibi davranislari da kapsayan orgiitsel vatandaslik kavramini
one cikarmasi,

o [sgorenlerin kararhlikla orgiitte devamini saglayacak tutum ve davranslara yol agmasi seklinde
agiklanmaktadir (Bayram, 126-127: 2005).

Orgiit temelli 6z sayg1

Oz sayg, bireyin sahip oldugu yeterlilik ve becerileri hakkinda kisisel degerlendirmeleri ifade eder.
Bireyin kendine yonelik giiveni olarak da agiklanan 6z saygi, kisinin kendine karsi saygisi, olumlu
degerlendirmeleri ve gurur verici duygular: seklinde agiklanmaktadir (ingélfsd(’)ttir, 2017: 2; Al-Ghafri
ve Al-Badi, 2016: 4). Oz sayginin olusumunda cesitli faktorlerin etkisi bulunmaktadir. Korman (1971),
0z sayginin sekillenmesinde bireyin bulundugu kosullarin ve 6nemli gordiigii kisilerden gelen
tepkilerin rolii oldugunu belirlemistir. Bireyin duyussal, motivasyonel ve davranissal 6zeliklerinin 6z
saygt lizerinde etkileri oldugu ifade edilmektedir. Oz saygi cocuklugun erken dénemlerinde
baslamakta, bireyin tiim yasamim dogrudan veya dolayl bir sekilde etkilemektedir (Cevik Demir, 2013:
18). Yiiksek 6z saygiya sahip bireyler gecmis donemlerde ihtiyaglarini karsiladiklarindan dolay: tatmin
diizeyleri yiiksektir. Bu bireyler kendilerini yeterli olarak degerlendirmektedirler. Bununla birlikte
diger bireylerle esit ve kendisinden memnun olundugu hissine sahip olmaktadirlar (Pierce ve Gardner,
2004: 592).

Orgl’it temelli 6z saygy; bireyin kendini 6nemli, becerikli, yetenekli ve ayni zamanda o6rgiitiine layik biri
olduguna dair inang diizeyidir. Bir baska ifade ile isgorenin orgiitsel ortamda kendini ne kadar degerli
ve 6nemli hissettigi, bireysel ihtiyaglarini ¢rgiitsel rollerle karsilama konusundaki inancin ifade eder
(Erden, 2011: 29). Orgiit temelli 6z sayg1 diizeyi yiiksek olan isgorenler, orgiitte saygin ve dnemli
olduklarm, orgiitte bir fark yarattiklarmi, yetenek ve becerilerinin istihdam agisindan yeterli olduguna
inanmaktadirlar (Pierce ve Gardner, 2004: 593). Yiiksek diizeyde orgiit temelli 6zsaygiya sahip
isgorenler orgiit ‘tin 6nemli bir parcast olduklar1 ve karar verme siireclerinde yonetim tarafindan
dikkate alindiklarimi diigiinmektedirler (Gardner ve Pierce, 2011: 683). Orgiit temelli 6z saygimn
onctilleri; yapilan islerin zorluk derecesi, isgoren-yonetici etkilesimi, orgiit yonetiminin tutum ve
davranislari, takim galisanlarinin isgoren hakkindaki diistinceleri olarak siralanmaktadir (Keles, 2015:
7).

Orgiitsel baglilik ve orgiit temelli 6z sayg1

Orgiitlerin varolus nedeni amaclara ulagsmaktir. Isgorenlerin orgiite karsi tutum ve davramslari soz
konusu amaglara ulasmada 6nemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilebilir. Isgorenler drgiitsel amag ve
degerleri, kiiltiirel o6zellikleri benimsedikleri &lglide orgiite karsi baghlik gelistirir ve amagclarin
gerceklesmesi igin gaba sarf ederler. Isgorenlerin kendine ve orgiite yonelik algis1 6rgiitsel baghhigm
gelismesinde onemli rol oynamaktadir. Isgorenin orgiitsel kazanglar icin gaba harcamasi, orgiitte
devamli olarak kalma istegi, orgiitsel amag, ilke ve degerleri benimsemesi orgiitsel baglilig:
giiclendirebilecektir. Orgiitte deger kazanma, sahip olunan rollerle gérevin yapilabilecegine olan inanci
artirabilecek ve orgiit temelli 6z sayg1 diizeyini etkileyebilecektir. Bu acidan ¢rgtitsel davranus ile ilgili
calismalarda isgorenlerin orgiitsel baglhliklar: ve orgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin dikkate alinmasi
anlamli ve yol gosterici sonuglar ortaya koyabilecektir (Yiiner, 2018: 778).

Isgorenler, basta kisisel 6zellikler ve yonetsel uygulamalar olmak tizere farkli degiskenlerden dolay1
orgiite kars1 farkli tutum ve davramslar sergileyebilmektedir. Bu davramslarmn yonii ve seklini
etkiledigi diisiiniilen faktorlerden biride iggorenlerin 6rgiitsel baglilik diizeyidir. Orgiitsel baghlik ile
ilgili alan yazin incelendiginde, kavramin isgoren- orgiit uyumunda 6nemli role sahip oldugu, birtakim
davranislar tizerinde etkisinin bulundugu goriilmektedir. Erdem (2007: 67), yaptig1 calisma da orgiitsel
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baglilik duizeyinin yiiksek oldugu orgiitlerde, is giicti devir oram1 ve devamsizligin azaldigy,
performans, is tatmini ve verimliligin arttif1 verisini elde etmistir. Stup (2006: 1), orgiitsel bagliigin
isten ayrilma niyeti tizerine negatif bir etkisinin bulundugunu, verimlilik, performans ve is tatmini
diizeyini artirdigimi tespit etmistir. Orgiitsel baghligin giiclii oldugu orgiitlerde, ise gecikme,
devamsizlik ve is devir oranlarinda azalma, verimlilikte ise bir artis oldugu belirlenmistir (Angle ve
Perry, 1981: 2). Orgiitsel baghlik diizeyi diisiik olan isgorenler islerinden zevk almadiklarindan
orgiitlerine katkilar1 oldukga az, verimlilikleri diisiiktiir. Bu isgorenler takim arkadaslari ile uyumda
problemler yasayabilmektedirler. Bu durum is giicii devri, maliyet ve devamsizliklarin artmasina,
orgiitsel iklimin bozulmasina, iiretim siireclerinde aksamalara, yol agmaktadir. (Belli, 2014: 63; Atay,
2006: 89). Orgiitsel baghiligin zayifladig1 durumlarda itiraz, sdylenti ve sikdyetlerin artti1, drgiite olan
guvenin azaldigl, koordinasyonun saglanmasinda zorluklar yasandigi, orgiitiin gelir kaybmna
ugrayabilecegi ifade edilmektedir (Bayram, 2005: 135).

Orgiitsel baglilik kavraminin 6rgiitsel davranis kavramlart ile de iligkili oldugu yapilan ¢aligmalarla
belirlenmistir. Yetim Day1 (2018), orgiitsel baghlik ve orgiitsel sessizlik arasinda iligkiyi belirlemek
amaciyla yaptig1 calismada; orgiitsel baghiligin orgiit ici iletisimi gticli kildigim, érgiitte saglikli bir
iletisim ag1 kurdugundan orgiitsel sinizm {izerinde negati bir etkisinin oldugunu agiklamistir. Bal
(2020), havaalaninda calisan isgorenlere yonelik olarak yaptigi calismada; isten ayrilma niyeti ile
orgiitsel baglilik arasinda anlamli ve negatif yonde bir iliski oldugunu tespit etmistir. Kog (2009: 208),
orgiitsel baglilik ile orgiitsel sadakat arasinda gticlii, anlamli ve pozitif yonlu bir iliski oldugunu
belirlemistir. Erdogdu ve Sokmen (2019: 253), 764 kamu calisanina yonelik anket teknigi kullanarak
yaptiklar1 calismada, orgiitsel bagliligin is tatmini ve orgiitsel vatandaslik tizerine anlamli ve pozitif
yonlii bir etkisi oldugu sonucunu elde etmistir. Gedik ve Ustiiner (2017: 49), egitim sektorii calisanlarina
yonelik olarak yaptiklar ¢alismada, orgiitsel baghligin is doyumu arasinda orta diizeyde ve pozitif
yonlii bir iligkisi oldugunu belirlemislerdir.

Orgiit temelli 6z saygi kavraminin birtakim olumlu isgoren davramslar ile iligkili oldugu ifade
edilebilir. Orgiitsel ortamda 6z sayg diizeyi yiiksek isgorenler, ihtiyaglarmi sahip olduklar: rollerle
giderebileceklerini diistindiiklerinden islerine daha fazla baghlik gosterebilecek ve kendini isine
adayabilecektir. Orgiit temelli 6z sayginin, degisime uyum, motivasyon, isten ayrilma niyeti, 6rgiitsel
vatandaslik, iste kalma niyeti, etik davranislar, ise yonelik tutumlar, is tatmini ve performans tizerinde
etkili oldugu sonucu elde edilmistir (Pierce ve Gardner, 2004: 591-609). Alan yazin incelendiginde elde
edilen bu bulgular1 destekleyecek calismalar bulunmaktadir. Hollenbeck ve Brief (1987), yaptiklar
calismada, yiiksek diizeyde orgiit temelli 6z saygiya sahip isgorenlerin perfomans acisindan basarili
olduklarin: tespit etmislerdir. Oz sayg: diizeyi yiiksek isgorenlerde is doyumunun yiiksek oldugu,
orgiite karst olumlu davramis ve tutum sergiledikleri, daha {iretken olduklar1 bulgusunu elde
etmislerdir. Orgiit-tiye iligkisi ve uyumunun ele alindig1 calismada (Farok ve Zainal: 2017), orgiit
temelli 6z sayginin ise adanmuislik ile pozitif yonlii ve anlaml bir iligkisi oldugu belirlenmistir. Yildirim
(2003: 381), orgiit temelli 6z saygimun orgiit iklimi ve is giicti devir hizi ile iligkili oldugu bulgusunu elde
etmistir. Kore de banka calisanlarina yonelik yapilan arastirma da orgtit temelli 6z saygiin duygusal
baglilik ve algilanan orgiitsel destek arasinda araci rol oynadigi sonucu elde edilmistir (Lee ve Peccei
2007: 661). Hui ve Lee (2000: 215), 6rgiitsel belirsizlik algis1 ve sonuglar arasindaki iliskide orgiit temelli
Ozsaygmin diizenleyici roliinii arastirmuslardir. Yiiksek diizeyde orgiit temelli 6zsaygiya sahip
isgorenlerin orgiitsel belirsizlik algilarinin diistik diizeyde oldugu verisini elde etmislerdir. Oltuoglu
(2015: 221), istanbul’da ©zel sektorde calisan 184 isgorene yonelik yaptigi calismada, orgiit temelli 6z
sayginin gorev performansini pozitif yonde etkiledigi sonucunu elde etmistir. Pierce vd. (2015), orgiit
temelli 6z saygis1 yiiksek isgorenlerin orgiitsel baglarmin giiglii oldugunu, kendilerine giivendikleri ve
onemli olduklar: hissine sahip olduklarindan 6rgiitte basarili olmak icin daha fazla ¢aba harcadiklarim
belirlemiglerdir. Kavram ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde orgiit temelli 6z sayginin
isgorenlerin orgiitlerine karsi gelistirmis olduklar: davranis ve tutumlarda etkili oldugu gortilmektedir.

Orgiite bagli olan, 6rgiitsel basari icin yogun emek harcayan ve orgiitte kalmak igin 1srarci davranan
isgorenlerin, orgilitsel ortamda degerli ve onemli olabilecegi, yeterlilikleri hakkinda olumlu gortise
sahip olacaklari ifade edilebilir. Isgoren davranis ve tutumlari tizerinde etkisi ve iligkisi olan orgiitsel
bagliligin alt boyutlar1 olan, normatif baghlik, devam baglilik ve duygusal baghlik ile trgiit temelli 6z
saygl arasinda bir iliski bulunabilecegi degerlendirilmektedir. Bu bakis agisi ile asagidaki hipotezler
olusturulmustur.

Hi: Orgiitsel baghlhgin duygusal baghlik boyutu ile orgiit temelli 6z sayg arasinda anlamly bir iligki
bulunmaktadir.

H,: Orgiitsel baghligin normatif baghlik boyutu ile orgiit temelli 6z saygi ile arasmda anlamli bir iliski
bulunmaktadir.
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H;. Orgiitsel baghlhigin devam baghlik boyutu ile orgiit temelli 6z saygi ile arasinda anlamh bir iligki
bulunmaktadir.

Is tatmini

Is tatmini ile ilgili alan yazin incelendiginde kavramin agiklanmasinda en ¢ok kullanilan tanimin Locke
tarafindan yapildig1 goriilmektedir. Bu tanima gore is tatmini, isgérenin yaptig: isle ilgili tecriibe ve
yeterliliklerini degerlendirmesi sonucu olusan, isgoéreni mutlu eden pozitif duygular seklinde
aciklanmaktadir (Locke, 1976: 1304). Is tatmini isgorenlerin yaptiklari isle ilgili kendilerini olumlu ya da
olumsuz hissetme diizeyini agiklar. Bununla birlikte 6rgtitiin isgorenlere sundugu fiziksel ve sosyal
imkanlara kars: gosterilen duygusal tepki veya tutumu ifade eder (Schermerhorn vd. 2000: 118-119).

Orgiitsel ortamda isgorenin is tatmin derecesini etkileyen faktorler, drgiit-isgoren, yonetici- isgoren ve
is arkadasi-isgoren iliskileri olmak tizere ii¢ acidan degerlendirilmektedir. Isgoren-orgiit iliskileri,
isgorenin orgiitsel amag ve stratejiler ile uyum saglamasi, Ozdeslesmesi ile ilgili faktorleri
kapsamaktadir. Is tatmininde onemli rol oynayan isgoren-yonetici iliskileri, 6zerklik, yetki devri ve
kararlara katihm hususlarindan etkilenmektedir. Isgorenin takim arkadaslari ile olan iligkileri,
aralarindaki iletisim ve dayanisma is tatmin diizeyinin artmasina veya azalmasina yol agmaktadir
(Alegre vd. 2016: 1390-1391).

Is tatmini isgoren acisindan i¢sel ve digsal tatmin olarak iki sinifa ayrilmaktadir. Herzberg’in belirledigi
gidiileyici faktorler (basarma duygusu, taninma, isin yapisi ve kisisel gelisim) i¢sel tatmini, hijyen
faktorler (firma politikalari, is gitivenligi, maas, calisma sartlari, denetim) ise digsal tatmini temsil
etmektedir. Igsel is tatmini, isgorenlerin yaptiklari is ve isin i¢ niteligi hakkinda neler hissettikleri ile
ilgili duygular1 ifade etmektedir. Takdir edilme, bagari, taninma, yiikselme ve isin sorumlulugu gibi
i¢sel faktorlerden etkilenebilmektedir. Dissal is tatmin ise; isgorenlerin ¢rgiit ile ilgili hangi duygular1
hissettikleri ilgilidir. Ucret, orgiitsel politikalar, calisma kosullari, denetim, astlar, yoneticiler arasindaki
iletisim ve iligkilerin sekli digsal tatmini etkileyebilmektedir (Kaya, 2013: 77). Bir baska ifade ile
ekonomik ddiiller ve ticret gibi isgorenin ¢alismasi sonucu ulasilan tatmin digsal tatmini ifade ederken,
calisma stiresince hissedilen doyum igsel tatmini ifade etmektedir (Deniz, 2005: 311).

Orgiitsel baghlik, orgiit temelli 6z sayg ve is tatmini

Kaygisiz ve Cakir (2020: 2475), Gaziantep’te Mili Egitim Bakanligina bagli okullarda gorev yapan 352
Ogretmene yonelik anket teknigi kullanarak yapmus olduklar1 arastirmada, 6z sayg ile is tatmini
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucunu elde etmislerdir. Giiler ve Ocak (2019: 510), yaptiklar
calisma da olumlu benlik ile is tatmini arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna
ulagmuslardir. Meydan (2011: 1), 172 alt ve orta kademe yoneticilerine anket teknigi kullanarak yaptig1
arastirmada, 6z yeterlilik, is tatmini ve i¢ girisimcilik davranislari arasinda anlamli ve pozitif bir iliski
oldugunu belirlemistir. Bankacilik sektoriinde insan kaynaklar1 uygulamalarinin is tatmini tizerine
etkilerini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada; insan kaynaklar1 yénetimi tarafindan olusturulan
calisma kosullarinin is tatminini etkiledigi ve isgiicii devir oranimi azaltan stratejilerin is tatmini
diizeyini artirdigy tespit edilmistir (Osibanjo vd. 2012: 28). 420 ogretmenin katilm sagladigy
arastirmada, mesleki benlik ile i¢sel doyum arasinda anlaml bir iliski oldugu verisi elde edilmistir
(Baloglu vd. 2006: 354-355). Bowling vd. (2010), 6z saygi ile is tatmini, performans, 6rgiitsel vatandaslik
ve Orgiitsel baglilik davranisi arasinda pozitif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Piercer ve Gardner
(2004), 10 y1ldan fazla stiren calismalar: sonucunda, 6z sayginin is tatmini, motivasyon, orgiitsel baglilik
gibi isgdren tutum ve davranislari ile iliskili oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Calisma hayatinda 1930'lu yillardan itibaren yer bulan ve farkli disiplinler tarafindan arastirilan,
isgoren basari ve performansinda etkisi olan is tatmini farklh davrams ve tutumlardan
etkilenebilmektedir. Orgﬁt kalttrt, orglitsel vatandaslik, orgiitsel adalet, isin niteligi, ticret, terfi
imkanlari, ¢alisma kosullar: is tatmini ile iligskili ve kavram tizerinde etkili olan degiskenlerden
birkagidir (Arcak ve Kasimoglu, 2006: 24). Farkli degiskenlerden etkilenen ve iliskili olan is tatmini
isgorenlerin orgiite karsi gelistirmis oldugu olumlu davranislar tizerinde etkisi oldugu belirlenen
orgiitsel baglhlik ile iliskili olabilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte is tatmini ytiksek
isgorenlerin, orgiit temelli 6z sayg1 diizeyine katki sunacag ve iligkili olabilecegi diistintilmektedir.
Yapilan degerlendirmeler ve literatiir taramas1 sonucunda orgiitsel baghlik ile 6rgiit temelli 6z sayg1
arasindaki iliskinin is tatmini degiskeni araciligi ile farklilasabilecegi diistintilmektedir. Bu diisiince ile
iki degisken arasindaki etkilesimde is tatmininin araci rol iistlenip tistlenmediginin belirlenmesi amaci
ile asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Hy Is gorenlerin drgiitsel baghliklar ile Orgiit temelli 6z saygist iliskisinde is tatmininin aract rolii
bulunmaktadir.
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Arastirmanin amaci ve yontemi

Tiirkiye de uygulanan milli egitim politika ve stratejilerinin hedefleri arasinda; giiclii, demokratik ve
hiir bir toplumsal diizeni saglama, tarim ve sanayide modern diinyayla rekabette 6nde olma, sosyal,
iktisadi ve kiltiirel alanda kalkinma hedeflerine paralel mesleki egitimi gen¢ niifusa aktarma
bulunmaktadir (MEB Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Midirliigii, 2021). S6z konusu
amaclarin gerceklestirilmesinde 6gretmenler kritik ©neme sahip bulunmaktadir. Bu nedenle
Ogretmenlerin orgiitsel baghlik ve orgiit temelli 6z sayg1 diizeylerini belirleme, kavramlar arasindaki
iligkileri tespit etmenin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Bu arastirmanin amacy; érgtitsel baglilik
ve orgiit temelli 6z sayg1 arasindaki iliskiyi belirlemek, is tatmininin bu iliskide araci rol {iistlenip
tstlenmedigini tespit etmek, ilgili literatiire katk: saglamak, konu ile ilgili yeni verileri arastirmacilarin
hizmetine sunmak, elde edilen veriler 15181nda birtakim 6neriler gelistirmektir

Calismanin diger calismalardan farki, crgiitsel baghlik, orgiit temelli 6z sayg1 ve is tatmini arasindaki
iligkiyi belirlemeye calismas ve egitim sektoriinde 6gretmenlere yonelik olarak kapsaml bir arastirma
olmasidir. Ozellikle egitim sektoriinde galisan igsgdrenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek ve
kavramin orgiit temelli 6z saygi ve is tatmini ile olan iliskisini tespit etmek faydali sonuglar
yaratabilecegi degerlendirilmektedir. Bu nedenle calismada; 1- Orgiitsel baghlik ve orgiit temelli 6z
saygt arasinda bir iliski var mudir? 2- Orgiitsel baghlik ile 6rgiit temelli 6z sayg: arasindaki iliskide is
tatmininin araci rolii var midir? Sorularina cevap aranacaktir. Calismada nicel arastirma yontemi
benimsenmis, veri toplama isleminde anket teknigi kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan anket dort
boliimden olusmaktadir. Anketin birinci bsliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye
yonelik ifadelere yer verilmistir. Ikinci boltimde isgorenlerin drgiit temelli 6zsayg1 degerlendirmelerini
belirlemek amact1 ile Pierce vd. (1989) tarafindan gelistirilen ve on ifadeden olusan 6l¢ek bulunmaktadir.
Olgek Keriman (2019: 81) tarafindan yapilan calismadan alinmistir. Anket in ti¢iincti bolimiin de
isgorenlerin orgiitsel baghliklarini belirlemek amact ile Meyer ve Allen tarafindan (1997) gelistirilen
orgiitsel baghlik dlgegi yer almaktadir. S6z konusu 6lgek Onal (2021: 77) tarafindan yapilan galismadan
alinmis olup, ti¢ boyut (duygusal baghlik, normatif baghlik ve devam baghhgl) ve 18 ifadeden
olusmaktadir. Anketin son boltimiinde isgorenlerin is tatmin diizeylerini 6lgmeye yonelik Weiss vd.
tarafindan 1967 yilinda gelistirilen, 20 madde ve iki boyuttan olusan Minnesota is tatmini 6lgegi yer
almaktadir. Bu boyutlar igsel ve digsal tatmin boyutlaridir. S6z konusu anket Karatas ve Giiles (2010:
80) tarafindan yapilan ¢alismadan alinmustir.

Anket calismas: elektronik ortamda katilimcilara gonderilmis ve bilgilendirme yapilmustir. Verilerin
analizi konusunda; tanimlayici istatistikler, frekans, ytizde, ortalama, standart sapma degerleri
hesaplanmistir. Olgeklerin giivenilirlik analizleri icin Cronbach Alpha ve Faktor analizi testi yapilmustir.
Boyut ve alt boyutlar arasindaki iliskilerin incelenmesi i¢in yapisal esitlik modellemesi yapilmistir.
Uyum parametreleri ve regresyon yollar1 hesaplanmistir. Calismada 0,05'den kiictik olan p degerleri
anlamli kabul edilmistir. Analizler SPSS 25.0 paket programi ve AMOS 2.00 programu ile yapilmustir.

Bu calisma icin etik kurul onayi, Sirnak Universitesi, Etik Kurulundan/Komitesinden 15/12/2021
tarihli 2021/133 sayili karar ile alinmustir.

Arastirmanin evreni

Arastirmanin evrenini Tiirkiye genelinde MEB'na bagh ¢rgiin egitim kurumlarinda gorev yapan
dgretmenler olusturmaktadir. MEB. Verilerine gore tilke genelinde rgiin egitim kurumlarinda gorev
yapan 0gretmen sayisinin 1.112.305 oldugu tespit edilmistir (MEB Personel Genel Mudirliigi, 2021)
Tiirkiye'nin yedi cografi bolgeye ayrildig1 dikkate almarak her bolgeden katilimcinin olmasina dikkat
edilmistir. S6z konusu evrenden tesadiifi 6rnekleme yontemi ile 470 Katilimciya anket formu
ulastirilmis, 449 katilimcidan geri donitis saglanmistir. Anketlerden 20 tanesi eksik dolduruldugundan
elemeye tabi tutulmus, arastirmaya 429 form dahil edilmistir. Yazicioglu ve Erdogan (2004: 50), evren
1.000.000 oldugunda 384 6rneklem sayisinin temsil i¢in yeterli oldugunu ifade etmiglerdir. Buna gore
429 katilimcinin olusturdugu drneklem sayisi arastirma evrenini temsil edebilecek yeterliliktedir.
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Arastirmanin bulgular1

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N %

.. Erkek 220 51,3%
Cinsiyet

Kadin 209 48,7 %

Medeni Durum Evli 223 52,0%

Bekar 206 48,0%

Lisans 368 85,8%

Ogrenim Durumu Lisansiistii 61 14,3%

1-3 yil 197 45,9%

MEB’de Hizmet Yiliniz 46yl 1 25,9%

7-10 y1l 50 11,7%

11 y1l ve tizeri 71 16,6%

20-25 66 15,4%

26-30 151 35,2%

Yas 3135 115 26,8%

36-40 52 12,1%

41 ve tizeri 45 10,5%

Calismada katilimcilarin %51,3’iiniin erkek ve % 48,7’sinin kadin, % 52’sinin evli ve % 48’inin bekar, %
85,5’inin lisans ve %14,3’{intin lisanstistii diizeyde egitime sahip oldugu belirlenmistir. Katihmcilarin %
45,9 u1-3 yil, % 25.9'u4-6 yil, % 11,7'si 7-10 y1l, % 16,6’s1 11 y1l ve tizerinde hizmet siireleri bulundugu
belirlenmistir. Yas degiskeni agisindan degerlendirildiginde katilimcilarin 15,4’tntin 20-25 yas, %
35,2’sinin 26-30 yas, % 26,8"inin 31-35 yas, % 12,1'inin 36-40 yas ve % 10,5’inin 41 yas ve tizerinde oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 2: Olgekler ile Ilgili Degerlendirmeler Ozellikleri

Boyutlar Giivenilirlik Aciklanan Varyans KMO X#s.s.
Orgiit Temelli Oz Sayg1 0,92 63% 0,91 4,15+0,60
Duygusal Baglilik 0,78 24% 4,01+0,73
Devam Baglillik 0,79 21% 0,88 3,62+0,68
Normatif Baglilik 0,77 20% 2,73+0,79
igsel tatmin 0,79 36% 3,93+0,58
Dissal tatmin 0,81 37% 08 3,78+0,6

Orgiit temelli 6z sayg1 giivenirlik diizeyinin 0,92 oldugu, 6lgegin tek boyuttan olustugu, boyut toplam
varyansin yaklasik olarak %63’tinii olusturmaktadir. Agiklanan varyansin tek boyutlu dlgeklerde %40
ve lizerinde olmasi1 beklenir. Boyut incelendigi zaman o6rgiit temelli 6z sayg i¢ tutarlilig 0,92 olarak
tespit edilmistir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayis1 0,91 ve yapinin anlaml olup olmadigini tespit
etmek adina yapilan Barlet’s testi sonucunun yeterli oldugu goriilmuistiir (Barlet's X2=14523, p=0,01).

Orgtitsel baghlik giivenirlik diizeylerinin 0,90 oldugu ve dlgegin {ic alt boyuttan olustugu, boyut toplam
varyansin yaklasik olarak %65'ni olusturmaktadir. Aciklanan varyansin bu tip ¢alismalarda %60 ve
tizerinde olmasi beklenir. Boyutlar incelendigi zaman duygusal baglilik boyutunun agiklanan varyans
ylizdesi %24, i¢ tutarlilig1 0,78, devam baglilik boyutunun agiklanan varyans ytizdesi %21, i¢ tutarlilig
0,79, normatif baghlik diizeyinin agiklanan varyans ytizdesi %20, i¢ tutarliligi 0,77 olarak tespit
edilmistir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayis1 0,88 ve yapinun anlaml olup olmadigin tespit etmek
adina yapilan Barlet’s testi sonucunun yeterli oldugu gortilmiistiir (Barlet’s X?=1374,87, p=0,01).

Is tatmini givenirlik diizeyinin 0,90 ve dlgegin 2 alt boyuttan olustugu, boyut toplam varyasmin yaklagik
olarak %73'nii olusturmaktadir. Aciklanan varyansin bu tip ¢alismalarda %60 ve tizerinde olmasi
beklenir. Boyutlar incelendigi zaman icsel tatmin boyutunun aciklanan varyans ytizdesi %36, ic
tutarliligi 0,79, digsal tatmin boyutunun agiklanan varyans ytizdesi %37, i¢ tutarliligr 0,81 olarak tespit
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edilmistir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayis1 0,89 ve yapinmn anlaml olup olmadigim tespit etmek
amactyla yapilan Barlet’s testi sonucunun yeterli oldugu goriilmiistiir (Barlet’s X?=1325,62, p=0,01).

Orgiit temelli 6z sayg1 diizeyinin 4,150,60, duygusal bagllik diizeyinin 4,01£0,73, devam baglilik
diizeyinin 3,62+0,68 ve normatif bagllik diizeyinin 2,73+0,79 oldugu goriilmiistiir. icsel tatmin diizeyi
3,93+0,58, dissal tatmin diizeyi 3,78+0,6 oldugu belirlenmistir. Genel olarak katilimcilarin orgiit temelli
0z sayg1, duygusal baglilik ve devam baghlik diizeylerinin yiiksek, normatif baghlik diizeylerinin ise
orta diizeyde ve diger boyutlara gore daha diistik oldugu tespit edilmistir. I¢sel ve digsal tatmin
diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Boyutlar Arasindaki iliskilerin incelemesi

Bovutlar Orgﬁt Temelli Duygusal Devam Normatif
Y Oz Sayg1 Baglilik Baghlik  Baghlik

R 0,78 1

Duygusal Baglilik

e 5 P 0,01

R 0,70" 0,78" 1

Devam Baglilik
P 0,01 0,01
R -0,10° -0,13" -0,14* 1

Normatif Baglilik
P 0,02 0,01 0,01

Yapilan analiz sonucunda elde edilen verilere gore;

Duygusal baghlik ile 6rgiit temelli 6z sayg1 arasinda pozitif yonde ve giiglii bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r=0,78, p=0,01).

Devam baglilik ile orgiit temelli 6z saygt arasinda pozitif yonde ve giiglii bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r=0,70, p=0,01).

Normatif baglilik ile orgiit temelli 6z sayg1 arasinda negatif yonde ve ¢ok zayif bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r=-0,10, p=0,01).

Calismada orgiit temelli 6z saygmin duygusal baglilik ve devam baglilik boyutlar ile pozitif yonde
glcliu seviyede iliskili oldugu, normatif baglilik boyutu ile negatif yonde ve disiik diizeyde iliski
oldugu belirlenmistir.

Calismada orglitsel baghlik diizeylerinin orgiit temelli 6z saygi diizeyleri ile iligkili oldugu
gorilmiistiir. Devam ve duygusal baglilik diizeylerinin 6rgiit temelli 6z sayg1 diizeylerini arttirdigy,
normatif baglilik diizeyinin ise diistirdtigii tespit edilmistir. Elde edilen bu verilere gore;

Hi: Orgiitsel baghhgm duygusal baghhk boyutu ile orgiit temelli ¢z saygr arasmda anlaml bir iligki
bulunmaktadir.

H,: Orgiitsel baghligin normatif baghlik boyutu ile orgiit temelli 6z saygi ile arasmda anlamli bir iliski
bulunmaktadir.

H;. Orgiitsel baghlhigin devam baghlik boyutu ile orgiit temelli 6z saygi ile arasinda anlamh bir iligki
bulunmaktadir.

Hipotezleri destek gormiisttir.

Orgiit temelli 6z sayg1 diizeyinin is tatmini ve orgiitsel baghlik diizeylerinden etkilenme durumunu
incelemek icin yapisal esitlik modeli kurulmustur. Modelde orgiit temelli 6z sayg:1 diizeyi bagiml,
orgiitsel bagllik alt boyutlar1 bagimsiz ve is tatmini diizeyleri ise arac1 degisken olarak atanmuistir.
Calismada sd x, AGFI uyum parametreleri incelendiginde elde edilen boyutlarin mitkemmel diizeyde
uyuma sahip oldugu goriilebilir. GFI, CFI, IFI, RMSEA, SRMR, PNFI ve PGFI uyum parametreleri
incelendiginde ¢alismada kabul edilebilir diizeyde uyumun oldugu goriilmektedir.

Uyum indekslerinin kuramsal model ile gercek veriler arasindaki uyum degerlendirmelerinde
birbirlerine gore giiclt ve zayif yonlerinin olmasi nedeniyle model uyumunun ortaya konulmasi icin
bircok uyum indeksi degerinin kullanilmasi onerilir. Bunlardan en sik kullanilanlar1 Ki-Kare Uyum
Testi (Chi-SquareGoodness), iyilik uyum indeksi (GFI), diizeltilmis iyilik uyum indeksi (AGFI),
karsilastirmali uyum indeksi (CFI), normallestirilmis uyum indeksi (NFI), ortalama hatalarin karekokii
(RMR veya RMS) ve yaklasik hatalarin ortalama karekoktidir (RMSEA) (Biiytkoztiirk vd. 2004: 217).
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Tablo 4: Model Uyum Indeksleri

Uyum

indeksleri Deger Uyum Durumu Miikemmel Uyum Olgiitleri Kabul Edilebilir Uyum Olgtitleri
12/sd x 1.921 Kabul Edilebilir Uyum  0<x2/sd <2 2<x?/sd<3

2AGFI 0.971 Kabul Edilebilir Uyum .90 < AGFI <1.00 .85 < AGFI <.90

3GFI 0.901 Kabul Edilebilir Uyum .95 < GFI<1.00 90 <GFI <95

3CFI 091 Kabul Edilebilir Uyum .95 <CFI<1.00 90<CFI<.95

3IFI 0912 Kabul Edilebilir Uyum .95 <TFI <1.00 90 <TFI< .95

‘RMSEA 0.065 Kabul Edilebilir Uyum .00 < RMSEA < .05 .05 < RMSEA < .08

4SRMR 0.062 Kabul Edilebilir Uyum .00 <SRMR <.05 .05<SRMR <.10

SPNFI 0.729 Kabul Edilebilir Uyum .95 <PNFI<1.00 .50 < PNFI < .95

¢PGFI 0.691 Kabul Edilebilir Uyum .95 <PGFI<1.00 .50 < PGFI < .95

Kaynak: Baumgartner ve Homburg, 1996; Bentler ve Bonett, 1980; Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2011; Meyers, Gamst ve Guarino,
2006, Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003.

Calismada alt boyutlar bazinda kurulan modelin anlamli ve uyumlu oldugu goriilmiistiir. Arastirmada
orgiitsel baglilik diizeylerinin 6rgiit temelli 6z saygi diizeyleri ile olan iliskisinde is tatmini diizeylerinin
aracilik etkisi oldugu tespit edilmistir. Arastirmada katilimcilarin duygusal baghlik ve devam baglhilik
diizeylerinin yiiksek olmasmin orgiit temelli 6z saygr diizeylerini artirdigs, igsel ve digsal tatmin
diizeylerinin ise bu iliskide mediator (iliskiyi gtiglendirici) etkisi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5: Araci Degisken Modellerinin Karsilagtirmasi

X2 Ax? CFI TLI PNFI  GFI RMSEA
Model 1 302.69 91 .94 729 901 .065
Aracili Model  290.03 12.66* .95 .93 .93 91 .080

Aract degiskenlerin eklendigi modelin uyum parametreleri bakimindan daha kuvvetli oldugu ve
aciklama yeteneginin artis gosterdigi tespit edilmis (Ay? (2) = 12.66, p < .01) ve anlamli seviyede daha
yiiksek ki-kare uyum endeksi gostermistir. Elde edilen yapiya ait diyagram alt tarafta verilmistir.
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Duygusal
Baglilik

Baghhg

MNomatif
Baglihk

Tatrin

Sekil 1: Elde Edilen Yapiya Ait Diyagram

Calismada ana boyutlar bazinda kurulan modelin anlamli ve uyumlu oldugu goriilmiistir.
Arastirmada orgiit temelli 6z saygt diizeylerinin orgiitsel baglilik diizeyleriyle olan iliskisinde is

tatmininin aracilik etkisi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6: Araci Degisken Modellerin Karsilastirilmasi

X2 Ax? CFI TLI PNFI  GFI RMSEA
Model 1 304,52 0,92 0,95 0,76 0,93 0,068

Aracilt Model 281,12 23,4 0,97 0,96 0,83 0,96 0,083

Arac1 degiskenlerin eklendigi modelin uyum parametreleri bakimindan daha kuvvetli oldugu,
aciklama yeteneginin artis gosterdigi tespit edilmis (Ay? (2) = 23.4. p < ,01) ve anlaml seviyede daha
yiiksek ki-kare uyum endeksi gostermistir. Elde edilen yapiya ait diyagram alt tarafta verilmistir.

[sgorenlerin orgiit temelli 6z saygl diizeylerinin artmast duygusal ve devam baglilik diizeylerinin
artmasi ile miimkiin olacaktir. Fakat dolayli olarak isgorenlerin icsel ve dissal tatmin diizeylerinin
artmasi, 6z saygt diizeyini dolayli olarak artiric1 etkisinin olacagi ifade edilebilir. Bu iliski diizeyi hem

alt boyutlar hem de temel boyutlar diizeyinde saglanmstur.
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Orgiitsal
Baghlik

Sekil 2: Orgiitsel Baglhlik ile Orgiit Temelli Oz Sayg1 Arasindaki {liskide Is Tatmininin Aracilik Roli

Elde edilen bu verilere gore;

“H4: Isgorenlerin orgiitsel bagliliklarinin 6rgiit temelli 6z saygt ile olan iliskisinde is tatmininin aract
rolii bulunmaktadir.” Hipotezi destek gormiistiir. Orgiitsel baghiligin 6rgiit temelli 6z saygr ile iligkili
oldugu ve is tatminin de bu iliskiyi arttiric1 (mediator) sekilde araci oldugu tespit edilmistir.

Sonug ve tartisma

Arastirmada; katilimcilarin devam baghilik ve duygusal baglhilik diizeylerinin yiiksek derecede oldugu
verisi elde edilmistir (Tablo: 2). Devam baglilik isgorenin 6rgiit veya isinden ayrilmas: durumunda
katlanabilecegi maliyete dayanir. Isgorenin orgiit veya isinden ayrilmasina karsilik yiiksek maliyetlerle
karsilasacaginin farkina varmasi ile ilgili bir stireci ifade etmektedir. Calismanin hedef Kkitlesini
olusturan dgretmenlerin c¢alistiklart egitim kurumlarindan ayrilmalart durumunda, 6zellikle maddi
anlam da birtakim zorluklarla karsilasabilecekleri, yeni is bulma hususunda fazla alternatiflerinin
bulunmamasi bu verinin elde edilmesinde etkin oldugu degerlendirilebilir. Ulke genelinde 6gretmen
atamalar1 az sayida olmasina karsilik atanamayan 6gretmen sayis1 yaklasik 500.000 olarak belirlenmistir
(uzmanlar.gen.tr, 2022). Bununla birlikte 6zel sektdrde galisan 6gretmenlerin ticret seviyelerinin diisiik
ve galisma sartlarinin agir olmas1 devam bagliik diizeyinin yiiksek olmasinda etkili oldugu ifade
edilebilir. [lgili alan yazin incelendiginde bu veriyi destekleyecek arastirmalar bulunmaktadir. Saridede
(2004), 6gretmenlerin devam baglilik diizeyinin yiiksek derecede oldugu sonucunu elde etmistir.

Duygusal baglilik; is goren ve orgiit arasinda bulunan duygusal etkilesime odaklanir. Is gorenin 6rgiit
ile 6zdeslesmesi, orgiite baglanmasi ve katilimini ifade eder. Orgiite duygusal olarak bagh olan is
gorenlerin orgiitsel amag ve degerlere sahip ¢ikma noktasinda oldukga istekli olduklar1 goriilmektedir.
Bu is gorenler orgiitiin amaclarina ulasmasi icin her tiirlii ¢aba ve adanmishk davranisin
gosterebilmektedirler. Ogretmenlik mesleginin sadece maddi getirilerle degil aym1 zamanda duygusal
ve manevi degerlerle de icra edilen bir boyutunun olmasi, 6gretmenlerin kurumlari, dgrencileri ve
cevreleri ile duygusal anlamda bir baglantilarinin bulunmas, 6rgiit icinde alinan kararlarin bir kismina
katilimi bu verinin elde edilmesinde etkili oldugu ifade edilebilir. Bu sonu¢ Kursunoglu vd. (2010: 107)
tarafindan yapilan galisma ile 6rtiismektedir. S6z konusu ¢alismada 6gretmenlerin duygusal baglilik
diizeylerinin oldukga yiiksek diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir.
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Arastirmada elde edilen bir diger veri; katilimcilarin 6rgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin yiiksek oldugu
verisidir (Tablo: 2). Bu verinin elde edilmesinde 6gretmenlerin sahip olduklar1 rollerle maddi ve manevi
ihtiyaglarini karsilayabilecekleri, galistiklar1 kurumlarda fark yaratabildiklerine dair algilar1 oldugu
ifade edilebilir. Ogretmenlerin gerek formel ortamlarda gerekse sosyal alanda degerli ve 6nemli
goriilmekte, elde ettikleri gelirleri ile ihtiyaclarin1 giderebilecekleri diisiincesine sahip
olabilmektedirler. Bununla birlikte yetenek ve becerilerin icra ettikleri meslekleri icin yeterli oldugu
algis1 orgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin yiiksek seviyede olmasina yol actig1 ifade edilebilir. Alan
yazinda bu verileri destekleyecek sonuglar bulunmaktadir. Pierce ve Gardner (2004: 593), orgiit temelli
0z saygl diizeyi yiiksek olan is gorenlerin; orgiitte saygin ve onemli olduklarini, orgiitte bir fark
yarattiklarini, yetenek ve becerilerinin istihdam acisindan oldukga yeterli olduguna inandiklarimm
belirlemislerdir. Bir diger calismada orgiit temelli 6z saygis1 yiiksek isgorenlerin, orgiitsel ortamda
kendilerini degerli ve tnemli hissettikleri, bireysel ihtiyaclarini orgiitsel rollerle karsilayabilecekleri
konusunda gtiglii bir inanca sahip olduklar: ifade edilmektedir (Erden, 2011: 29).

Arastirma sonuglarindan biri de devam baglilik boyutu ile 6rgiit temelli 6z sayg1 arasinda pozitif yonde
ve giiclt bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bir baska ifade ile isgorenlerin devam baghlik diizeyleri
arttikca, orgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin de artabilecegi veya devam bagimlilik diizeyleri azaldikca
orgiit temelli 6z sayg1 diizeyinin de azalacag1 ifade edilebilir.

Devam baglilik, isgérenin ¢rgiit veya isinden ayrilmasi durumunda katlanabilecegi maliyeti ifade
etmektedir. Egitim sektoriinde calisan Ogretmenlerin islerinden ayrilmalar1 halinde ¢ok fazla
alternatifleri bulunmadig1 dikkate alindiginda, orgtitten ayrilmalar1 durumunda katlanulacak maliyetin
yiiksek olacag: ifade edilebilir. Bu nedenle isgorenlerin orgiitte kalma, isine devam etme ve orgiit
yoneticileri nezdinde kabul gormek, degerli ve 6nemli bir isgéren olmak icin gaba sarf edebilecegi
sonucuna varilabilir. Is gorenin bu ¢abalar1 sonucunda ticret ve sosyal haklar acisindan memnun
olabilecegi, isine ve orgiitiine karsi olumlu tepkiler verebilecegi, drgiit temelli 6z sayg1 diizeyinin de
artacagl ifade edilebilir. Ulasilan bu veri konu ile ilgili yapilan arastirma sonuglari ile 6rtiismektedir.
Garner ve Crowley (2015), orgiitsel baglar: giiclii olan isgorenlerin 6rgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin
yiiksek oldugunu, kendilerine giivenildigini ve 6nemli olduklar: hissine sahip olduklarindan 6rgiitte
basarili olmak icin daha fazla ¢aba harcadiklar: sonucunu elde etmislerdir. S6z konusu isgorenlerin
kendilerine duyulan giiveni bosa ¢ikarmamaya dikkat ettiklerini ve orgiitte kalma konusunda 1srarci
olduklarmi belirlemislerdir. Pierce ve Gardner (2004), 10 yildan fazla siiren ¢alismalari sonucunda,
Ozsayginin, motivasyon, orgiitsel baglilik gibi isgéren tutum ve davranislari ile iliskili oldugu sonucunu
elde etmiglerdir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerden biri de duygusal baghlik ile 6rgiit temelli 6z sayg1 arasinda
pozitif yonde ve giiclii bir iligki oldugu verisidir. Isgorenlerin duygusal bagllik diizeyleri arttikca 6z
saygl diizeyi artacagl veya duygusal baglilik diizeyi azaldikca 6z saygi diizeylerinin de azalabilecegi
ifade edilebilir.

Duygusal baglilik; isgoren ve orgiit arasinda bulunan duygusal etkilesime odaklanr. Isgérenin orgiit
ile 6zdeslesmesi, drgiite baglanmasi ve katilimini ifade eder. Orgiit ile duygusal etkilesime sahip olan,
katilim saglayan ve 6zdeslesen isgorenin amaglara ulasma noktasinda etkin bir rol iistlenecegi ifade
edilebilir. Bununla birlikte kendini orgiitiine layik ve liyakatli biri olarak algilayan isgorenin, yetenek
ve rolleri ile ihtiyaglarim karsilama konusunda inancinin artacagi ve sonug olarak orgiit temelli 6z sayg1
diizeyinin de yiikselebilecegi sonucuna varilabilir. Pierce, Garner ve Crowley (2015), orgiitleri ile
ozdeslesen is gorenlerin 6rgiit temelli 6z sayg1 diizeylerinin ytiksek oldugu verisini elde etmislerdir. Bu
veri Bowling vd. (2010), Erden (2011) ve Giiney vd. (2007) tarafindan yapilan calismalarla
ortiismektedir. Lee ve peccei (2007: 661), banka calisanlarina yonelik yaptiklari arastirma da orgtit
temelli 6z saygimin duygusal baglilik ve algilanan 6rgiitsel destek arasinda araci rol oynadig1 sonucu
elde etmiglerdir.

Arastirmada elde edilen bir diger veri normatif baglhlik boyutu ile orgiit temelli 6z saygi arasinda
negatif yonde ve diisiik diizeyde iliski bulundugudur. Normatif baghlik, isgorenin orgiitsel kiiltiire
uyumu ile yakindan ilgili oldugu ifade edilebilir. Ulkenin farkli bslgelerinde egitim hizmeti veren
orgiin egitim kurumlari, farkh 6rgiitsel ve kiiltiirel degerlere sahip bulunmaktadir. Ulkenin farkli
bolgelerinde yasayan ve farkl: kiiltiirel degerlere sahip 6gretmenlerin 6zellikle ilk defa gittikleri s6z
konusu egitim kurumlarinda kiiltiirel uyum konusunda birtakim zorluklar yasadiklari, bu stirecte
normatif baglilik diizeylerinin diisiik olabilecegi sonucuna ulasilabilir. Ancak uyum konusunda
yasanan bu zorluklara ragmen 6gretmenlerin bu siirecin gegici olduguna yonelik algilari, zaman iginde
uyum saglanacagina yonelik inanglar1 6z saygi diizeyini artiran faktorler olarak degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte egitim hizmetinin toplum nezdinde 6nemli ve zorunlu goriilmesi, 6gretmenlerin
egitim siirecinin odaginda olmalari, kendilerini degerli ve 6nemli algilamalarina yol agmaktadir. Bu alg:
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orgiit temelli 6z sayg1 diizeyini artiran bir diger unsur olarak degerlendirilmektedir (Meyer ve Allen:
1991 ve Allen vd. 1990).

Arastirma sonucunda elde edilen son veri; orgiitsel baglilik ile orgiit temelli 6z sayg: iliskisinde is
tatmininin aracilik roliintin bulundugudur. Is tatmini isgorenin isine yonelik yapmis oldugu
degerlendirmeler sonucunda duydugu memnuniyet derecesini ifade etmektedir. Isgérenlerin orgiite
yonelik hangi duygular: hissettikleri ile ilgilidir. Kavram {ticret, calisma kosullari, orgiitsel politikalar
denetim, astlar, yoneticiler arasindaki iletisim ve iligkilerin sekli gibi faktorlerden etkilenebilmektedir
(Kaya, 2013: 79).

Orgiitsel baghllik diizeyi yiiksek olan isgorenler orgiitsel deger ve amaclara giiglii bir sekilde
inanmakta, amaglarin gerceklesmesi igin yogun ¢aba harcamaktadir. Orgiite bagli, amaglar icin baglilik
gosteren isgorenlerin trgiite kars: olumlu tepkilerde bulunacagi, yaptig: isten tatmin olacagi, sonug
olarak orgiitsel baglilik diizeyinin artmasi is tatminin de artmasina yol agabilecektir. Alan yazinda
yapilan calismalar bu sonucu destekler niteliktedir. Oriicti vd. (2010: 5), orgiitsel baghilik diizeyinde
olusan artislarin duygusal tepki olarak is tatmini diizeyinde de bir artisa yol actigim belirlemiglerdir.
Orgiitsel baghlik ve i tatmininin benzer degiskenlerden etkilendigi ifade edilmektedir. Is tatmini
bireysel ve orgiitsel faktorlerden etkilenmekte, orgiitsel baglhiliginda ayni degiskenlerden etkilendigi
belirlenmistir (Vandenberg ve Scarpello, 1994: 536). Testa (2001: 228), orgiitsel baghlik ve is tatmini,
devamsizlik, isin niteligi, amaclar ve performans gibi orgiitsel ciktilar tizerinde etkileri olan birbirleri
ile iligkili iki degisken olduklar: verisini elde etmistir. Poyraz ve Kama (2008), is tatmininin orgtitsel
baglilik diizeyini artirdig1 verisini elde etmislerdir. Bir baska ifade ile is tatmini yiiksek diizeyde olan is
gorenlerin orgiitlerine daha fazla baghlik egilimi gosterdikleri; diisiik diizeyde olan is gorenlerin ise
orgiite kars1 olumsuz davranis ve tutum sergilediklerini tespit etmislerdir. Sharma ve Bajpai (2010), is
tatmininin 6nctilii ve belirleyici 6zelliklerinden birinin 6rgiitsel baglilik oldugunu ifade etmislerdir.

Orgiit temelli 6z saygi is gorenlerin kendilerini 6nemli, degerli ve yeterli hissetmelerine, 6rgiit’ tin bir
parcasi olarak gormelerine yol agmaktadir. Is tatmini yiiksek, isinden memnun, beklentileri karsilanan
isgorenler, orgiitsel ortamda kendilerin yeterli ve onemli gordiiklerinden orgiit temelli 6z saygi
diizeyleri artabilecektir. Orgiitsel politikalardan, sosyal iligkilerden, yonetim tarzindan memnun ve
isinden tatmin olan isgorenin oOrgiit temelli 6z saygi diizeyinin de artabilecegi sonucuna
varilabilmektedir. Elde edilen bu veri alan yazinda yapilan ¢alismalar ile ortiismektedir. Keles (2015: 6-
7), is tatmini ile orgtit temelli 6z sayg1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu verisini elde
etmistir. Kaygisiz ve Cakir (2020: 2475), Gaziantep’te Mili Egitim Bakanligia bagh okullarda gorev
yapan 352 6gretmene yonelik anket teknigi kullanarak yapmis olduklar: arastirmada, is tatmini ile 6z
saygl arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucunu elde etmislerdir. Giiler ve Ocak (2019: 510), olumlu
benlik ile is tatmini arsinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir. Piercer ve
Gardner vd. (2004) 10 yildan fazla siiren ¢alismalar1 sonucunda, 6z sayginin is tatmini, motivasyon gibi
isgoren tutum ve davranislari ile iliskili oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Ekonomik ve sosyal hayatta meydana gelen doéntisiim stirecinde bireyler kendilerini yeniden
degerlendirmektedirler. Bu yeni siirecte bireyler bilgi, beceri ve yeterliliklerini gézden gegirerek
rollerini ve sosyal statiilerini yeniden belirlemektedirler. Diger taraftan orgiitsel cat1 altinda calisan
isgorenler de yapilan is ve orgiitsel gostergeler agisindan bir degerlendirme yapmakta, orgiitiine ne
kadar bagh oldugu, orgiitsel ortamda ne kadar degerli, yeterli oldugu konusunda bir bakis agis1 ve
yargiya sahip olmaktadir. Bu bakis acis1 ve yarg: isgorenin orgiitsel baghhig: ile orgiit temelli 6z
saygisint olusturmakta, isgorenin orgiite karsi gelistirmis oldugu birtakim davrarmslari, tutumlar:
etkileyebilmektedir.

Calisma sonucunda elde edilen verilere gore trgiitsel ortamda is gorenlerin is tatmini, orgiitsel baglilik
ve orgiit temelli 6z saygilarimi artirmak icin yoneticilere asagidaki oneriler sunulabilir.

* Orgiitsel baghlik, orgiit temelli 6z saygt ve is tatmini degiskenleri 6rgiitsel qiktilar iizerinde olumlu
etkilere sahip bulunmaktadir. Bu nedenle s6z konusu kavramlar hakkinda okul yoneticilerine egitimler
verilmelidir.

* [sgorenlere verilen yetki ve sorumluluk arttikca orgiitsel baghliklari artacagi goz onitinde
bulundurularak, isgorenlerin gorev alanlart ile ilgili yetki ve sorumluluklari artirilmalidir. ince ve Giil
(2005), yetki ve sorumluluk diizeyi arttik¢a, orgiitsel baghliginin da artacagi verisini elde etmislerdir.

* Siki kontrol anlayisinin orgtitsel baglilik diizeyini diistirdiigii dikkate alinarak, orgiit ortaminda
isgorenlere sorumluluk alanlari ile ilgili belirli 6lgiilerde serbestlik taninmalidir.

* Giclt bir iletisim ag1, kararlara katilim ve destekleyici orgiit iklimi isgorenlerin 6rgtitsel bagliliklarmi
artirabilecektir.
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