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The effects of university students’ psychological resilience and

hopelessness on career future perceptions during the pandemic
process
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Is piyasasina giris oncesinde, bireylerin kendilerini tanimasi, niteliklerini degerlendirmesi,
cevresindeki firsatlarin farkina varmasi ve bunlardan yararlanarak kariyer hedeflerini belirlemesi
son derece 6nem arz etmektedir. Fakat kariyer planlama stirecinde yasanan olumsuz olaylar ve
krizler bu stireci 6nemli derecede etkilemektedir. Yasanan (Covid-19) pandemi siireci, iiniversite
ogrencilerinin ~ kariyer planlamasi acgisindan 6nemli bir kriz durumu yaratmustir.
Bu arastirmamin amaci, pandemi siirecinde tiniversite 6grencilerinin psikolojik dayamiklilik ve
umutsuzluk diizeylerinin kariyer gelecegi algilarmi ne sekilde etkilediginin belirlenmesidir. Bu
amacla, tiniversite 6grencileri arasindan kolayda 6rnekleme secilen 410 kisiden cevrimici bir anket
araciligryla veriler toplanmustir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapr gecerliligi ve giivenilirligini
degerlendirmek icin dogrulayici faktor analizi yapimustir. Veriler yapisal esitlik modelleri
kullamilarak analiz edilmis ve analizler sonucunda psikolojik dayanikliligin kariyer gelecek algisini
hem dogrudan, hem de (umutsuzluk tiizerinden) dolayli olarak pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Cevaplayicilarin umutlu olma diizeylerinin bir yandan kariyer gelecek algisini pozitif
yonde etkilerken, diger yandan da psikolojik dayaniklilik ile kariyer gelecegi algisi arasindaki
iliskide arac1 rol oynadig: belirlenmistir. Bu bulgular cercevesinde teorik ve uygulamaya dontik bazi
oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Dayaniklilik, Umutsuzluk, Kariyer Gelecegi Algisi, COVID 19
Jel Kodlari: M12, M15

Abstract

Individuals need to recognize themselves, evaluate their qualifications, become aware of the
opportunities around them and determine their career goals by taking advantage of the captured
opportunities before working life. However, unexpected events and crises experienced in the career
planning process significantly affect this process. The (Covid-19) pandemic has created an acute
crisis in university students' career planning. The purpose of this study is to determine how the
psychological resilience and hopelessness levels of university students affect their career future
perceptions during the global pandemic. For this aim, data were collected through an online
questionnaire from a convenient sample of 410 university students. Confirmatory factor analysis
was conducted to evaluate the validity and reliability of the scales used in the study. Data were
analyzed using structural equation models. Second-order path analysis revealed that resilience
positively affected career-future perceptions, both directly and indirectly (through hopelessness). It
has been determined that the level of hope positively affected the career-future perceptions; yet, it
played a mediating role in the relationship between psychological resilience and career future
perceptions. Theoretical and practical implications of these findings are discussed.
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Extended Abstract

The effects of university students” psychological resilience and hopelessness on career
future perceptions during the pandemic process
Literature

The economic and social destruction caused by the pandemic deeply affected many sectors all over the world. Tourism,
transportation and production sectors are the areas most affected by the pandemic. Restrictions, lock-downs and other
measures have created disruptive pressure on employees. Almost half of the world's 3.3 billion global workforces risked losing
their livelihoods (The World Bank, 2020; Usman, Riaz, Riaz, Zubair, 2020). The pandemic challenges have also affected the
career concerns of the young population who receive higher education and make up the workforce of the future (Mahmud,
Talukder, Rahman, 2020). In the labor market, where competition is increasing, the pandemic process and the uncertainty after
it reduce the hope of university students for a promising future (Achdut ve Refaeli 2020; Bagli, 2020; Kilingel, Kilingel, et al.,
2020; Liang, Ren, Cao, et al., 2020). It is an essential research area to reveal how the epidemic process affects university students'
future concerns who are preparing to enter their professional life and how it reflects on their career plans. Accordingly, the
purpose of this study is to determine how the psychological resilience and hopelessness levels of university students affect their
career future perceptions during the global pandemic. There is only a limited amount of research in the career management
literature examining the interactions between hope, resilience and career future perceptions. Thus, this study aims to contribute
to the career management literature and guide career counsellors for practical career management training, especially during
the difficult pandemic period we are going through.

Design and method

This study's problem is how university students' psychological resilience and hopelessness affect their career future perceptions
during the pandemic period. Based on the literature review, the following hypotheses are developed to find answers to research
questions.

H1: Psychological resilience positively affects career future perceptions
Hila: Psychological resilience positively affects career adaptability
H1b: Resilience positively affects career optimism
H2: Hopelessness negatively affects career future perceptions
H2a: Hopelessness negatively affects career adaptability
H2b: Hopelessness negatively affects career optimism
HB3: Psychological resilience negatively affects hopelessness
H3a: Psychological resilience positively affects hopefulness
H3b: Psychological resilience negatively affects the loss of motivation
HB3c: Psychological resilience negatively affects negative expectations about the future
H4: Hopelessness plays a mediating role in the relationship between resilience and career future perceptions.

In order to test the research hypotheses, a quantitative field study was conducted on university students, and data were
collected from a sample of 410 conveniently selected students using an online questionnaire. Figure 1 shows the research model.

Psychelogical
Resilience
Figure 1: The Research Model

Multi-item Likert type scales measured research variables. The brief resilience scale, developed by Smith et al. (2008) and
adapted to Turkish by Dogan (2015), was used to measure psychological resilience. It is a unidimensional five-point Likert-type
scale consisting of six questions (1 = Strongly Disagree, 5 = Strongly Agree). The "Hopelessness Scale" developed by Beck et al.
(1974) and adapted into Turkish by Durak and Palabiyikoglu (1994) was used to measure the level of hopelessness. The scale,
which consists of 20 statements, measures hopelessness in three sub-dimensions as "hope", "loss of motivation", and
"expectations for the future". The Career Futures Scale developed by Rottinghaus et al. (2005 and 2012) and adapted into
Turkish by Kalafat (2012) was used to capture respondents’ career future perceptions. This scale consists of three sub-
dimensions: career adaptability, career optimism, and perceived job markets knowledge.

Findings and discussion

Most of the respondents were business administration undergraduates, and half of them are in the last year of university. The
mean age was 22.8. Gender was almost evenly distributed (51.7% female), and 70% defined their socio-economic level as middle
class. Eleven respondents stated that they had COVID-19 infection, and 107 had their first-degree relatives. 34 respondents
stated that they lost a relative due to COVID-19 related health problems. While 58% of the respondents stated that "the global
pandemic prevents them from gaining the necessary skills related to the targeted career", 54% stated that "there was a change in
their career plans during the pandemic process". 67% of the respondents said that "the pandemic process causes them to
experience feelings such as depression, anxiety, hopelessness".
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Confirmatory factor analysis was conducted to evaluate the validity and reliability of the scales used in the study. The
indicators of the goodness of fit of the measurement model are at an acceptable level (x2 / Df = 2.323; RMR = 0.05 GFI = 0.87;
AGFI = 0.85; NFI = 0.87; CFI = 0.92 and RMSEA = 0.057). After the validity and reliability analysis of the measurement model,
the model fit was first examined to evaluate the structural model and test the hypotheses. Both the secondary-level structures
and the causal relationships between the dimensions that constitute them were tested with path analysis (Figure 2). The fit
indexes of the second-order structural model, which shows the relationships between psychological resilience, hope and career-
future perception, are at an acceptable level: x2 / Df = 2,323; RMR = 0.05; GFI = 0.87; AGFI = 0.85; NFI = 0.87; CFI = 0.92; TLI =
0.91; RMSEA = 0.057. The established model explains 64% of the variance in the perception of career future.

As a result of the second-order path analysis, it is seen that resilience has a positive and significant direct effect on career-future
perceptions (p = 0.130, p = 0.03). Considering the sub-dimensions of career future perception; resilience appears to have positive
and significant indirect effects on career optimism (8 = 0.411, p <0.001) and career adaptability (p = 0.338, p <0.001). It is found
that the second-order hopefulness variable has a positive and significant direct effect on the second level career future
perceptions (p = 0.731, p <0.001). It is found that hopefulness has positive and significant indirect effects on both career optimism
(B = 0.634, p <0.001) and career adaptability (B = 0.523, p <0.001). Resilience appears to positively and significantly affect
hopefulness (B = 0.470, p <0.001). Considering the sub-dimensions of hopefulness; while resilience had a positive ( = 0.384, p
<0.001) effect on hope sub-dimension; and it has a negative effect on both motivation loss ( = -0.436, p <0.001) and expectations
about the future ($ = -0.416, p <0.001). Finally, resilience appears to have a positive and significant indirect effect (3= 0.344, p
<0.001) on career future perceptions. This effect arises from the mediating role of hopefulness variable.

Table 1: Standardized Regression Coefficients and Hypothesis Test Results

Esra Almagik & Mustafa Of & Jale Yasar & Soner Tiilemez & Magsud Mirzayev &Hazem Alfarra ————

Path Analysis Standardized Regression Coefficients Direct Indirect Total Hypothesis Test
(Variables) Effects Effects Effects Results
CAREER FUTURE <--  RESILIENCE ,130 ,344 A73 H: HaSupported
CAREER FUTURE <--  HOPEFULNESS ,731 H> Supported
HOPEFULNESS <-  RESILIENCE ,470 Hs Supported
Adaptability <-- RESILIENCE ,338 Hi. Supported
Optimism <--  RESILIENCE 411 Hi, Supported
Adaptability <--  HOPEFULNESS ,523 H>. Supported
Optimism <--  HOPEFULNESS ,634 Ha, Supported
Hope <--  RESILIENCE ,384 Hs. Supported
Loss of Motivation <--  RESILIENCE -,436 Hs, Supported
Expectations <--  RESILIENCE -416 Hs. Supported
Hope <--  HOPEFULNESS ,817
Expectations <--  HOPEFULNESS -,884
Loss of Motivation <-- HOPEFULNESS -,928
Adaptibility <--  CAREERFUTURE |715
Optimism <--  CAREERFUTURE |868

Conclusion, recommendation and limitations

According to the findings, resilience positively affects career future perceptions directly (H1 supported); it indirectly affects
career adaptability and career optimism positively (H1a and H1b supported). Being hopeful has a positive and significant direct
effect on career-future perceptions (H2 supported). Psychological resilience directly affects the hopefulness variable positively
(H3 accepted); It has positive indirect effects on hope (H3a supported), loss of motivation and negative expectations for the
future (H3a, H3b and H3c supported). The indirect effect of resilience on career future perception is more potent than its direct
effect. This result supports the last hypothesis (H4) that predicts that hopefulness plays a mediating role in the relationship
between psychological resilience and career-future perception.

In studies examining the relationship between psychological resilience and employee behavior, resilience was found to
strengthen organizational commitment (Sezgin, 2012), increase organizational identification (Bitmis et al., 2013), make it easier
to cope with crises in the workplace (Basim & Cetin, 2011), and found to be positively associated with life satisfaction. (Ttimlii &
Recepoglu, 2013). A limited number of studies conducted on psychological resilience and career adaptability have determined
that there is a positive relationship between these two variables (Ozler & Yeni, 2017). From this point of view, it can be
predicted that psychological resilience will significantly affect coping with the traumatic impact of global pandemic conditions
on university students.

Strengthening university students' resilience can make an essential contribution to the career planning and management process
in difficult and complex periods. For this purpose, integrating the positive psychology approach into the curriculum of career
management in universities and counselling services provided by career development centers may be beneficial. Our findings
also revealed that hopefulness indirectly strengthens the effect of resilience on career future perceptions. From this point of
view, in this traumatic period, resilience alone is not enough to create a perception of a promising career future; it can be said
that this must be supported by strengthening hopes for the future.

Some limitations should be taken into account when evaluating the findings of this study. First of all, research data are cross-
sectional and collected over time from a convenient sample of university students. In terms of the research findings'
generalizability, a random sample from a larger population is needed. It may also be helpful to monitor how the situation
changes with longitudinal studies. Future studies can also examine how various demographics, psychographic and cultural
characteristics (i.e., optimism/ pessimism, locus of control) affect the interaction between the variables.
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Giris

31 Aralik 2019'da Diinya Saglk Orgiiti (WHO) tarafindan yapilan agiklama ile Cin'in Wuhan
kentinde tespit edilen ve COVID-19 olarak adlandirilan hastalik, kisa stirede diinya geneline yayilarak
salgin haline geldi. Salgin, 2020 yili sonunda 80 Milyondan fazla insani enfekte ederek yaklasik 2
milyon insanin hayatim kaybetmesine neden oldu (WHO, 2020). Salginin neden oldugu ekonomik ve
sosyal yikim tiim diinyada basta turizm, ulasim ve {iretim sektorleri olmak tizere pek ¢ok sektorii
derinden etkiledi. Salginin kontrol altina alinmasi igin getirilen kisitlamalar ve diger tedbirler
calisanlar tizerinde baska baskilar da yaratti. Diinyadaki 3,3 milyar kiiresel is giiciiniin neredeyse
yarisit gecim kaynaklarmi kaybetme riskiyle karsi karsiya kaldi. COVID-19 salgininin neden oldugu
kriz gida giivenligi, halk sagligi, istihdam ve isgticti sorunlari, dzellikle de isci saghig1 ve giivenligi
konularinda ¢oztimii zor pek ¢ok problem yaratt: (The World Bank, 2020; Usman, Riaz, Riaz, Zubair,
2020). COVID-19 salgini, diinya gapinda egitim sistemlerini de etkiledi ve yaygin bir sekilde okullarin
ve tiniversitelerin kapanmasina neden oldu. 2020 yili sonunda as1 gelistirme ¢alismalarindan olumlu

sonuclarin alinmasi umutlar1 yesertmis olsa da, salgmin kiiresel ekonomi {izerindeki olumsuz
etkisinin bir stire daha devam edecegi tahmin edilmektedir.

Pandeminin getirdigi ve zorunlu kildig1 degisimler dogal olarak yiiksekdgretim alan ve gelecegin
isgticiinii olusturan geng niifusun kariyer kaygilarini da etkiledi (Mahmud, Talukder, Rahman, 2020;
Celik, 2020; Ceviz, Tektas, Basmaci ve Tektas, 2020). Bir taraftan salginin yarattigi saglik ile ilgili
riskler ve buna bagh olarak egitim ogretim faaliyetlerinin uzaktan ytriitiilmesi, diger taraftan ise
yavaslayan ekonomik sistem, kapanan isletmeler ve tarihi yiiksek seviyelere cikan issizlik oranlari
genglerin ruhsal durumlarmi olumsuz etkiledi (Achdut ve Refaeli 2020; Bagli, 2020; Kilingel, Kilingel,
vd., 2020; Liang vd., 2020) ve kariyer gelecekleri ile ilgili pek g¢ok soru isareti ortaya cikardi
(Akkermans, J. Richardson, ]. Kraimer, ML., 2020). iginde bulundugumuz ve uzun siireli bir kriz
olarak degerlendirilebilecek bu doénemde psikolojik olarak saglam durabilmek, gelecege umutla
bakabilmek ve kariyer gelecegini dogru bir sekilde yeniden planlamak gencler acisindan en énemli
meseleler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

COVID-19 salgminin sosyal, ekonomik ve toplumsal etkilerini incelemek ve gelecegi planlamak igin
pek cok alanda akademik calismalara ihtiyag duyuldugu agiktir. Bu cercevede, yasanan salgin
stirecinin meslek hayatina atilmaya hazirlanan tiniversite 6grencilerinin gelecege dair kaygi ve
endiselerini ne sekilde etkilediginin ve kariyer planlarina nasil yansidiginin ortaya konmasi da énemli
bir arastirma alamidir. Kariyer planlamasi agisindan 6zellikle tiniversite yillari, bireylerin gelecekteki
kariyerlerine iliskin 6nemli kararlar1 aldiklar1 kritik bir siirectir. Bu siiregte kariyere iliskin alinan
kararlar bireylerin mesleki gelecegi ve genel yasam kalitesini belirlemektedir. Is hayatina gecmenin
getirdigi kaygt ve gittikge zorlasan isglici piyasasinin yaninda, yasanan pandemi siireci ve
sonrasindaki belirsizlik tniversite dgrencilerinin iyi bir gelecek umudunu azaltmaktadir. Salgin
hastalik tehdidi olarak zorlu bir yasam olayini deneyimleyen {tiniversite 6grencilerinin, bu travmatik
durumla basa ¢ikabilmeleri ve kariyer geleceklerini planlarken bu yeni duruma uyum
saglayabilmelerinde psikolojik dayaniklilik ve umutsuzluk diizeylerinin 6nemli etkileri olacag:
distintilmektedir.

Son donemde yapilan bazi arastirmalarda, tiniversite dgrencilerinin psikolojik dayarukliliklar: ile
salgin kosullarinda yasadiklar: olaylara verdikleri tepkiler incelenmistir (Cetin ve Anuk, 2020; Tonbiil,
2020). Ancak kiiresel salginin, genglerin kariyer beklentilerini nasil etkiledigine dair yapilan
arastirmalar hentiz oldukca simirlidir ve literatiirde énemli bir bosluk bulunmaktadir. Bu kapsamda,
mevcut ¢calismanin amact COVID-19 pandemi stirecinde tiniversite 6grencilerinin kariyer gelecekleri
ile ilgili algilamalarinda psikolojik dayamiklilik diizeyleri ile umutsuzluk durumlarimin etkisini
belirlemektir. Kariyer yonetimi literatiirinde umut, psikolojik dayaniklilik ve kariyer gelecegi algisi
arasindaki etkilesimleri inceleyen simirhi sayida arastirma olmasi nedeniyle bu ¢alismanin kariyer
yonetimi literattirtine katki yapmasi ve 6zellikle i¢inden gectigimiz zorlu pandemi déneminde etkili
bir kariyer yonetimi egitimi igin kariyer danismanlarina yol gostermesi beklenmektedir. Bu amagcla
universite 6grencileri tizerinde anket yontemi kullanilarak bir saha arastirmasi yapilmis ve soz
konusu degiskenler arasindaki iliskiler yapisal esitlik modeli kullanilarak analiz edilmistir. Asagidaki
boliimde oncelikle psikolojik dayaniklilik, umutsuzluk ve kariyer gelecegi algisi ile ilgili teorik bilgiler
sunulmustur. Daha sonra arastirmanin yontemi anlatilmis, toplanan veriler analiz edilerek sonuglar
uizerinde tartisilmig ve ¢esitli 6neriler sunulmustur.
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Literatiir taramasi
Psikolojik dayaniklilik

Psikolojik dayanikliik kavraminin temelleri, Garmezy'nin 1970°li yillarda ebeveynlerinin
psikopatolojik rahatsizliklar: olan risk altindaki ¢ocuklar tizerinde yaptig: calismalara dayanmaktadir
(Garmezy, 1973). Bireysel cercevede “dayanuklilik”, zorluklara veya tehdit edici kosullara ragmen
basarili olmay1 ve uyumu ifade eder (Masten, 1994). Amerikan Psikoloji Dernegi dayarukliligi; sikinti,
travma, trajedi, tehditler veya aile ve iligki sorunlari, ciddi saglik sorunlar1 veya isyeri ve finansal stres
faktorleri gibi onemli stres kaynaklar: karsisinda iyi uyum saglama stireci olarak tanimlamaktadir.
Bireylerin yasadiklar1 olumsuz olaylar sonrasinda kendini toparlama ve hizli bir sekilde normal
yasantilarina donme gtigleri, psikolojik dayaniklilik kavramiyla aciklanmistir (Dogan, 2015). Psikolojik
acidan dayanikli bireyler hayata kars1 daha iyimser, olumlu ve enerjik yaklagsimlara sahiptirler (Block
ve Kremen, 1996, Kumpfer, 1999).

Psikolojik dayaniklilik konusu 6ncelikle psikoloji ve psikopatoloji alanlarinda incelenmis bir kavram
olmakla birlikte, giintimiizde pozitif psikolojinin énemli konularindan biri olarak is ve calisma
psikolojisi ile pozitif orgiitsel davrans alanlarinda yapilan arastirmalara da sik¢a konu olmaktadir
(Luthans, Vogelgesang ve Lester, 2006; Tiimlti ve Recepoglu, 2013; Kavi ve Karakale, 2017; Kanbur,
Kanbur ve Ozdemir, 2017; Kanbur ve Kavuklu, 2018; Buz ve Geng, 2019). Pozitif orgilitsel davrarns,
glniimiiziin is ortaminda insan kaynaklarinin giiclii yonlerine ve psikolojik kapasitesine odaklanarak,
insan kaynaklar1 yonetimine pozitif bir bakis agistyla katkida bulunmay1 amaglamaktadir (Youssef ve
Luthans, 2007; Luthans, Youssef ve Avolio, 2007). Psikolojik dayaniklilik kavrami onceleri kisiye ait
bir 6zellik olarak goriilmiis ve ¢cok boyutlu bir yap: olarak incelenmis olmakla birlikte (Morrisey ve
Hannah, 1986; Connor ve Davidson, 2003; Friborg vd., 2005; Sezgin, 2012) sonraki dénemde bu
kavramin tek boyutlu olarak incelendigi ¢alismalar da bulunmaktadir (Smith vd., 2008; Dogan, 2015).
Yakin doénemde yapilan calismalarda ise, dayanikliik kavrami pozitif psikolojik sermayenin bir
pargast olarak degerlendirilmistir. Psikolojik sermaye, bireyin olumlu psikolojik gelisim durumudur
ve temel bilesenleri 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayarnuikliliktir (Youssef ve Luthans,
2007; Luthans vd., 2007). Bu cercevede psikolojik dayanikliik giicliiklerden, belirsizlikten,
catismalardan ve basarisizliktan geri désnmeyi miimkiin kilan; hatta olumlu degisim, ilerleme ve artan
sorumluluk saglayan pozitif psikolojik kapasitedir (Luthans, 2002). Bu arastirmada da, yogun risk,
belirsizlik ve cesitli zorluklar iceren pandemi stirecinde bireylerin psikolojk dayamiklilik diizeyleri,
umutsuzluk durumlar ve kariyer gelecegi algis1 arasindaki iligkiler irdelenmistir.

Umutsuzluk

Klinik psikoloji alaninda ortaya ¢ikan ve daha sonra 6rgiit psikolojisi alaninda da incelenen &nemli
kavramlardan birisi de umutsuzluktur. Umutsuzluk, kisinin hayatinda gelecekte ortaya cikacak
olaylar ile ilgili olumsuz beklentileri ifade eder. Umutsuzluk, basarisizigin sonucunda alinmis
maglubiyeti ve teslimiyeti, gelecege olan inancin kaybedilmesini yansitir (Ottekin, 2009). Dolayisiyla
umutsuzluk, depresyonun temel ozelliklerinden biri olarak tamimlanmistir ve intihar, sizofreni,
alkolizm, sosyopati ve gesitli fiziksel hastaliklar ile iliskilendirilmistir (Beck, Weissman, Lester, &
Trexler , 1974).

Umut ise, bireyin ruh ve beden sagligi acisindan koruyucu bir etmen, bireyin hayatina yon veren
kariyer planlamasini etkileyen motivasyonel ve duygusal bir gii¢ seklinde tanimlanmaktadir (Sar1 ve
Tung, 2016). Umut, kisiye gelecekte karsilasabilecegi olumsuz deneyimlerin {istesinden gelebilecegi
duygusunu verir ve kisinin ruh saghgimi olumlu yénde etkiler (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009). Umut,
bireyin kariyer planlamasin diisiinme yetkinligi, kendi yeteneklerinin farkinda olma ve gelecekteki
olas1 kariyer segeneklerinin belirlemesini, hedeflerinin belirginlesmesini saglar, planlarin1 uygulayip
degisimlere agik bir yasam boyu stireci baslatir (Niles vd., 2010). Umut diizeyi yiiksek bireyler
basarisizlik yerine basariya odaklanirlar. Engellerle karsilastiklarinda hedeflerine ulasabilmek igin
alternatif yollar diistintirler ve yeni ¢oztimler yaratmaya calisirlar. Umut diizeyi distik bireyler ise
engellerle karsilastiklarinda, duygulart umuttan 6fkeye ve umutsuzluktan depresyona doniisebilir
(Carr, 2016). Bu nedenle heniiz kariyer planlarini yapmakta olan gengler acisindan umut ve
umutsuzluk, gelecege giden yolda basarinin ya da basarisizligin 6nemli belirleyicilerindendir. Umut,
kisinin kariyer gelisim gorevlerini yerine getirmesini, kariyeriyle ilgili davranis ve deneyimlerini
etkileyebilecek temel faktorlerden biridir (Kiipana, 2017). Umutsuzluk ile ilgili psikiyatri ve klinik
psikoloji alaninda yapilan ¢alismalarda, umutsuzluk kavrami ¢ok boyutlu bir yapi olarak olarak
degerlendirilmis ve gelecekle ilgili beklentiler, motivasyon kaybi ve umut seklinde ti¢ alt bilesenden
olustugu ortaya konmustur (Beck vd., 1974; Durak ve Palabiyikoglu, 1994). Bu boyutlardan umut
olumlu bir bakis agisini; motivasyon kayb1 ve gelecekle ilgili beklentiler ise negatif bir bakis agisini
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icermektedir. Bu arastirmanin amacma uygun olarak umutsuzluk kavrami bu {i¢ alt boyutla
degerlendirilmistir.

COVID-19 pandemisi toplumun her kesiminde gelecege yonelik endise, korku, kaygi ve umutsuzluga
neden olmustur (Achdut ve Refaeli 2020; Wang, Pan, Wan vd., 2020). Bu salgin stirecinin ne zaman
bitecegi, eski normal yasantiya ne zaman doniilecegi konusundaki belirsizlikler 6zellikle gencler
arasindaki umutsuzlugu arttirmakta ve motivasyonlarin1 kaybetmelerine neden olmaktadir (Liang
vd., 2020). Eski normale dénme diginda, salgmnin ekonomik ve sosyal sistemde yarattigi tahribatin
nasil ve ne zaman diizeltilecegi konusundaki soru isaretleri kariyer planlarmi yapmakta olan
universite 6grencileri tizerinde bir baska baski unsurudur. Bu zorlu belirsizligin hakim oldugu stiregte
yasanan umutsuzlugun diizeyi ve bireylerin gelecege yonelik kariyer planlamalarinda ne tiir etkiler
yaptiginin anlasilmasi oldukca énemlidir.

Kariyer gelecegi algis1

Kariyer gelecegi bireylerin olumlu kariyer planlama tutumlarmni incelemektedir. Kariyer planlama,
bireyin kendisine bazi kariyer hedefleri belirlemesi ve bu hedeflere ulasmak icin en uygun kariyer
yolunu se¢me siireci olarak ifade edilebilir (Ozgen ve Yalgm, 2015). Kariyer gelecegi hakkinda karar
vermis bireyler, kararsiz olanlara gore daha az depresyona girme egilimindedir (Rottinghaus, Jenkins,
Jantzer, 2009). Kariyer planlamasi, bireylerin gerekli beceri ve deneyimleri kazanmalar1 kosuluyla,
uygun pozisyonlarda is bulabilme imkani saglar. Ancak bu stirecte bireyin kariyer olgunlugu ve kendi
kariyer gelecegine iliskin algillamalarinin da 6nemli bir rolti bulunmaktadir. Kariyer olgunlugu,
bireyin egitsel ya da mesleki se¢im yapmaya hazir olma durumunu ifade etmektedir ve insanin belli
gelisim donemlerinde belli gorevleri yerine getirmesi, mesleki olgunlugunun derecesini
gostermektedir (Super, Starishevsky, Matlin ve Jordaan, 1963). Bireyin sahip oldugu profesyonel
ozelliklerinin, gelecekte planladigi kariyer icin ne derece uyumlu olduguna dair distinceleri ile
gelecekte arzu ettigi kariyer hedefine ulasma konusundaki iyimserligi onun kariyer gelecegi algisini
sekillendirmektedir.

Yetiskinlerde kariyer olgunlugu yerine kariyer uyumlulugunun daha ise yarar bir kavram olmasindan
hareketle (Super ve Knasel, 1981), kariyer gelecek algisin1 sekillendiren temel bilesen kariyer
uyumlulugudur. Uyum, degisen kosullara sorunsuz bir sekilde uygun hale gelmektir. Kariyer
uyumlulugu, mesleki rollerin gerektirdigi gorevler ve is kosullarinda tahmin edilmeyen degisimlerle
basa ¢tkmaya hazir olma durumunu ifade eder (Savickas, 1997; Rottinghaus, Falk, Eshelman, 2017).
Kariyer uyumu, bir bireyin, 6zellikle 6ngoriilemeyen olaylar karsisinda degisen kariyer planlarini ve
is sorumluluklarint planlama ve bunlara uyum saglama kapasitesini gorme seklini etkileyen bir
egilimdir (Rottinghaus vd., 2005). Kariyer gelecegi algisin1 sekillendiren bir diger bilesen de kariyer
iyimserligidir. lyimserlik, gelecekte iyi seylerin olacagina dair genellestirilmis bir beklentiyi ifade eder
ve kariyer planlarmin olusturulmasinda olumlu etkileri vardir (Rottinghaus vd., 2005). Iginde
bulundugumuz pandemi siirecinde tiniversite 6grencilerinin kariyer geleceklerine iliskin algilamalari,
yani uyum ve iyimserlik diizeyleri sadece sahip olduklari 6zelliklerden degil, mevcut kosullarin
yarattigi umutsuzluk ortamindan da etkilenebilir. Bu nedenle, kariyer gelecegi algisinda umutsuzluk
ve psikolojik dayanikliik kavramlarmin ne tiir etkiler sergilediklerinin incelenmesi, kariyer
danismanlari agisindan 6nemli i¢goriiler saglayabilir.

Psikolojik dayaniklilik, umutsuzluk ve kariyer gelecegi arasindaki iliskiler

Psikolojik dayaniklilik ile kariyer gelecegi algisi arasindaki iliskinin belirlenmesi hem kariyer
gelisimine hem de psikolojik dayamikliligi artirmaya yonelik calismalara katki saglayabilir (Ozkan,
2017). Bu konuda yapilan ¢alismalarda, psikolojik dayarniklilik degiskeni ile kariyer gelecek algisinin
alt boyutlar1 olan kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski
oldugu tespit edilmistir (Keles ve Ozkan, 2016; Ozkan, 2017). Bu konuda yapilan bir bagka
arastirmada ise, psikolojik dayaniklilik ile kariyer uyumlulugu ve algilanan bilgi boyutlar1 arasinda
pozitif yonlii ve anlamh iliskilerin oldugu tespit edilmis ancak dayaniklilik ile kariyer iyimserligi
arasinda anlaml bir iliski tespit edilmemistir (Ozler ve Yeni, 2017). Benzer bir calismada, pozitif
psikolojik sermayenin 6z yeterlilik ve umut alt boyutlarin, kariyer gelecek algisi boyutlarindan
kariyer uyumlulugu boyutu {tizerinde pozitif yonlii ve anlaml bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulasilmistir (Yeni ve Yeni, 2017). Haar ve Staniland (2016) psikolojik dayanikliigs kariyer
memnuniyetinin bir gostergesi olarak incelendikleri arastirmalarinda, psikolojik dayanikliligin kariyer
memnuniyetinin giiglii bir tahmin edicisi oldugunu belirlemistir. Psikolojik dayanikliligin, isyerinde
yasanan giinliik strese verilen duygusal tepkilerde anlaml farkliliklar yarattigy; pozitif duygu
deneyiminin psikolojik dayaniklilig1 yiiksek bireylerin giinliik stresten etkili bir sekilde kurtulma
becerilerine yardimci oldugunu belirlemistir (Ong, Bergeman, Bisconti ve Wallace, 2006). Pandemi
oncesinde yapilan arastirmalarda elde edilen bu bulgularla uyumlu olarak, iginde bulundugumuz
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pandemi siirecinin yarattig1 zorlu kosullarda, psikolojik dayanikliigin kariyer gelecegi algis1 tizerinde
daha giiclii etkiler sergilemesi beklenebilir. Bu beklentiden hareketle, psikolojik dayanikliligin kariyer
uyumlulugu ve kariyer iyimserligini pozitif yonde dogrudan etkileyecegi 6ngoriilmiis ve asagidaki
hipotezler gelistirilmistir:

H1: Psikolojik dayaniklilik, kariyer gelecegi algisini pozitif yonde etkiler.
H1la: Psikolojik dayaniklilik, kariyer uyumlulugunu pozitif yonde etkiler.
H1b: Psikolojik dayaniklilik, kariyer iyimserligini pozitif yonde etkiler.

Pandemi tncesinde yapilan arastirmalarda, iyimserlik diizeyi yiiksek olan genglerin, kariyer planlama
ve kariyer kesfi agisindan daha olumlu durumda olduklari, kariyer kararlarindan daha emin olduklar1
ve Kkariyerle ilgili daha fazla hedefe sahip olduklari belirlenmistir (Creed vd., 2002). Yiiksek
karamsarliga sahip olanlarin ise, kariyer ve karar verme bilgilerinin diisiik oldugu ve kariyerlerinde
daha kararsiz olduklar1 gortilmiistiir. Umut, kariyer gelisiminin her asamasinda etkili bir kaynaktir
(Niles, 2011; Hirschi, 2014). Insanlar umutlu olduklarinda kariyer uyum yetenekleri daha yiiksek
olacak, bu da kariyerlerinde karsilasabilecekleri sorunlarla daha iyi basa ¢ikabilmelerini saglayacaktir.
Nitekim; Santilli, Nota, Ginevra, ve Soresi (2014) hafif zihinsel engelli yetiskin galisanlarda kariyer
uyumu, yasam doyumu ve umut arasindaki iliskiyi arastirmus ve kariyer uyumu ile umut arasinda
pozitif ve anlaml bir iliski oldugunu belirlemistir. Benzer sekilde Kavas (2016) tarafindan yapilan
calismada da kariyer uyumu ile umut arasinda pozitif bir iliski oldugu bildirilmistir. Yakin zamanda
yapilan arastirmalarda ise COVID-19 kaynakli korku ve belirsizligin, isgiictiniin gelecekteki kariyeri
icin endiselerini arttirdigy; kaygi, umutsuzluk ve hatta depresyon gibi psikolojik rahatsizliklari
tetikledigi gozlenmektedir (Liang vd., 2020; Wang vd., 2020). Cin'de {iniversite dgrencileri tizerinde
yapilan bir arastirma, o6grencilerin COVID-19 nedeniyle yiiksek diizeyde kaygi gosterdikleri,
depresyon ve anksiyete belirtileri agisindan ytiiksek risk altinda olduklar1 ve bu gelisim dénemine
0zgii birden fazla strese maruz kaldiklarina isaret etmektedir (Wang ve Zhao, 2020). Brooks vd. (2020),
COVID-19 salginina bagli karantinanin psikolojik etkisi {izerine yaptiklar1 meta analizi sonucunda,
yaygin sekilde travma sonrasi stres semptomlar:, kafa karisiklig1 ve ofke gibi olumsuz psikolojik
etkiler bildirmistir. Stres nedenleri arasinda, daha uzun karantina stiresi, enfeksiyon korkulari, hayal
kirikligy, can sikintisi, yetersiz tedarik, yetersiz bilgi ve finansal kayiplarin 6ne ¢iktig1 belirlenmistir.
Islam vd. (2020) ise COVID-19 salgini sirasinda Banglades'teki iiniversite dgrencilerinin yiiksek
depresyon ve anksiyete yasadiklarini gostermistir. COVID-19 salgimi nedeniyle is giivencesi riskiyle
karsilasan calisanlarin depresyona girdigi ve gelecekteki kariyerleri i¢in endiseli hale geldigi; bunun
da insan psikolojisi tizerinde uzun vadeli olumsuz etkiler meydana getirdigi belirlenmistir (Mahmud
vd., 2020). Pandemi kosullarimin yarattig1 bu umutsuzluk durumunun, genglerin kariyer geleceklerine
yonelik algillamalarini olumsuz yonde etkileyecegi diistiniilmektedir. Salgin ve sonrasindaki
belirsizlikler gencler arasinda umutsuzlugu arttirmakta, motivasyonlarmi kaybetmelerine neden
olmakta ve gelecekle ilgili beklentilerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu cercevede, umutsuzlugun
kariyer gelecegi algisi tizerindeki etkilerine iliskin asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H2: Umutsuzluk, kariyer gelecegi algisini negatif yonde etkiler.
H2a: Umutsuzluk, kariyer uyumunu negatif yonde etkiler.
H2b: Umutsuzluk, kariyer iyimserligini negatif yonde etkiler.

Psikolojik agidan daha dayanikl bireylerin, yasadiklar: tiim olumsuzluklara ragmen gelecege yonelik
daha umutlu olacaklari, motivasyonlarini kolay kaybetmeyecekleri ve gelecekle ilgili daha olumlu
beklentilere sahip olacaklarini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda psikolojik dayanikliigin
umutsuzluk tizerinde negatif yonde bir etkisi olacag1 dngoriilmektedir.

H3: Psikolojik dayaniklilik umutsuzlugu negatif yonde etkiler.
H3a: Psikolojik dayaniklilik, umutlu olma durumunu pozitif yonde etkiler.
H3b: Psikolojik dayaniklilik, motivasyon kaybini negatif yonde etkiler.
H3c: Psikolojik dayanuklilik, gelecekle ilgili olumsuz beklentileri negatif yonde etkiler.

Bireyin psikolojik dayaniklilik durumunun kariyer gelecegi algisi tizerindeki dogrudan etkisine
ilaveten, umutsuzluk durumunun bu iki degisken arasindaki iliskide bir araci rol oynamasi
miimkiindiir. Zira, gelecege daha umutla bakan bir bireyin, aym1 zamanda psikolojik agidan daha
dayanikli bir birey olmasi halinde, kariyer gelecegine iliskin algilamalarinin daha olumlu ve giicli
olmas1 beklenir. Bu nedenle, psikolojik saglamligin kariyer gelecek algisi tizerindeki dogrudan
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etkisinin yaninda, bir de umutsuzluk tizerinden dolayl bir etki gosterecegi ongoriilmektedir. Bu
nedenle asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H4: Umutsuzluk, psikolojik dayaniklilik ile kariyer gelecek algis1 arasindaki iliskide araci rol oynar.

Bu hipotezleri test etmek amaciyla bir saha arastirmasi gerceklestirilmistir. Asagidaki boliimde bu
arastirmanin yontemi anlatilmis, daha sonra da toplanan verilerin analizi ve bulgulara iliskin
yorumlara yer verilmistir.

Yontem
Aragtirmanin amaci ve modeli

Bu calismanin amaci, pandemi doéneminde {iiniversite 6grencilerinin psikolojik dayaniklilik ve
umutsuzluk durumlarinin kariyer gelecek algilar1 tizerindeki etkilerini incelemektir. Bu amacla,
yukarida gelistirilen arastirma hipotezlerini test etmeye yonelik bir model olusturulmustur. Sekil 1 de
arastirmanin modeli goriilmektedir.

Kariyer
Gelecek Algis1

Psikolojik
Dayaniklilik

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Orneklem ve veri toplama siireci

Arastirmanin evrenini tiniversite dgrencileri olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigi Haziran-Ekim
2020 tarihlerinde Kocaeli Universitesi'nde 6grenim gormekte olan &grenciler arasindan kolayda
ornekleme ile belirlenen 410 kisiden cevrimigi bir anket aracilifiyla veriler toplanmistir. Kolayda
drnekleme ydntemi, ana kiitle igerisinden segilecek drneklemin arastirmacinin yargilarinca belirlendigi
tesadiifi olmayan bir 6rnekleme yontemidir. Bu yontem uygulanmas: kolay, diisitk maliyetli ve hizli
veri toplamaya olanak veren bir yontemdir (Malhotra, 2004).

Veri toplama araci

Calismada veri toplama yontemi olarak c¢evrimici anket yontemi kullanilmustir. Arastirma
kapsaminda incelenen degiskenlere yonelik ¢ok sorulu olgeklerden olusan bir anket formu
hazirlanmistir. Anket formunun ilk kisminda cevaplayicilarin demografik 6zelliklerini ve pandemi
stirecinden ne sekilde etkilendiklerini 6l¢meye yonelik sorular yer almaktadir. Bu kisimda, COVID-19
ile enfekte olma durumu, yakinlarda kayip yasama durumu, pandemi siirecinin egitim ve kariyer
beklentileri tizerindeki etkilerine iliskin iki cevapli (evet-hayir) sorular sorulmustur. Anket formunun
ikinci bolumiinde arastirma kapsaminda incelenen psikolojik dayaniklilik, umutsuzluk ve kariyer
gelecegi algis1 degiskenlerini 6lgmeye yonelik lgekler yer almaktadir.

Psikolojik Dayaniklilik: Cevaplayicilar psikolojik dayaniklilik diizeylerini dlgmek igin alti sorudan
olusan bes aralikli Likert tipi bir 6lgek (1=Hi¢ Katilmiyorum, 5=Tamamen Katiltyorum) kullanilmustir.
Bu olcek Smith vd. (2008) tarafindan bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini tlgmek {tizere
gelistirilen ve Dogan (2015) tarafindan Tiirkce "ye uyarlanan tek boyutlu “Kisa Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi (KPDO)”dir. Bu o6lgekte yer alan ifadelere bir 6rnek soyledir: “Sikintili zamanlardan sonra
kendimi ¢abucak toparlayabilirim” Olcekte bulunan ve tersten kodlanan maddeler cevrildikten sonra,
alman ytiksek puanlar, yiiksek psikolojik saglamliga isaret etmektedir (Dogan, 2015).

Umutsuzluk: Umutsuzluk diizeyini 6lgmek icin Beck vd. (1974) tarafindan gelistirilen ve Durak ve
Palabiyikoglu (1994) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan “Umutsuzluk Olgegi” kullanilmigtir. Yirmi
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ifadeden olusan 6lgek, umutsuzlugu “umut”, “motivasyon kayb1” ve “gelecege yonelik beklentiler”
seklinde ti¢ alt boyutta 6l¢mektedir. Umut boyutu gelecege yonelik umutlu olmay: ifade eden yedi
adet olumlu ifadeden olusmaktadir. (Ornek: Pandeminin tiim olumsuz etkilerine ragmen gelecege
umut ve coskuyla bakiyorum). Bu ifadelere yiiksek diizeyde katilim, gelecege dair umutlu (pozitif)
olmaya isaret etmektedir. Motivasyon kayb1 boyutu, miicadele etmeyi birakmay1 ifade eden sekiz adet
olumsuz ifadeden olugmaktadir. (Ornek: Bu dénemde kendim ile ilgili seyleri diizeltemedigime gore
cabalamay1 biraksam iyi olur). Bu ifadelere yiiksek diizeyde katilim, gelecek hedeflerine ulasma
yolunda miicadeleden vazge¢meyi (negatif) isaret etmektedir. Gelecege yonelik beklentiler boyutu,
gelecekle ilgili belirsizlik ve karamsarlig1 ifade eden bes adet olumsuz ifadeden olusmaktadir. (Ornek:
Gelecek benim igin hos seylerden ¢ok tatsizliklarla dolu goriiniiyor). Bu ifadelere yiiksek diizeyde
katilim, gelecege yonelik karamsar beklentileri (negatif) isaret etmektedir. Cevaplayicilar verilen
ifadelere katilma derecelerini bes aralikli Likert tipi bir 6lcekle (1=Hi¢ Katilmiyorum, 5=Tamamen
Katiliyorum) belirtmislerdir.

Kariyer Gelecegi Algisi: Kariyer gelecegi algisini 6l¢mek icin Rottinghaus vd. (2005 ve 2012) tarafindan
gelistirilen ve Kalafat (2012) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan Kariyer Gelecegi Olgegi (KARGEL)
kullanilmustir. Bu 6lcek, kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasalarina iligkin algilanan
bilgi ad1 verilen ti¢ alt boyuttan olusmaktadir. Kariyer uyumlulugu, “bireyin gelecekteki degisimlerle
basa ¢ikma ve bu degisimlerden faydalanma konusunda sahip oldugu yeteneklere bakis agisi, yeni is
sorumluluklar: karsisinda kendini rahat hissetme diizeyi ve kariyer planlarinin degismesine neden
olan beklenmedik olaylar karsisinda kendini toplama yetenegi” olarak tanimlanmis (Rottinghaus vd.,
2005) ve onbir adet ifade ile olgiilmiistiir. (Ornek: Kariyer hedeflerimi gerceklestirmede oniime
cikabilecek engellerin tistesinden gelebilirim). Kariyer iyimserligi, “bireyin gelecekteki kariyer gelisimi
ile ilgili hep olumlu sonuclar elde edecegi beklentisi icinde olmasi ve kariyer planlama siirecinde
kendini rahat hissetmesi” olarak tamimlanmis (Rottinghaus vd., 2005) ve onbir adet ifade ile
olctilmisttir. (Ornek: Kariyerim hakkinda dstindiigiimde heyecanlanirim). Is piyasasma iliskin
algilanan bilgi “bireylerin is piyasasimt ve istihdam egilimlerini ne derece algiladig1” olarak
tanimlanmus (Rottinghaus vd., 2005) ve ii¢ adet ifade ile 6lciilmiistiir. (Ornek: Is piyasasindaki
egilimleri anlamakta ¢ok iyiyim). Cevaplayicilar verilen ifadelere katilma derecelerini bes aralikli
Likert tipi bir 6lcekle (1=Hi¢ Katilmiyorum, 5=Tamamen Katiltyorum) belirtmislerdir. Tiim 6lgeklerde
ters sekilde kodlanan ifadeler, analizler 6ncesinde yeniden kodlanmustir.

Verilerin Analizi

Hipotez testlerinden 6nce, katiimcilarin demografik ozellikleri ve pandemi siirecinden ne sekilde
etkilendiklerini iliskin cevaplar1 6zetlenmis, daha sonra ise, kullamilan olgeklere iliskin tanimlayici
istatistikler, faktor ve giivenilirlik analizlerinin sonuglar1 sunulmustur.

Demografik Ozellikler ve Pandemiden Etkilenme Durumu

Cevaplayicilarin biiyiik cogunlugu IIBF 6grencisidir ve yarisi {iniversite son simiftadir. Yas ortalamasi
22,8 olan cevaplayicilarin %51,7’si kadindir ve %70’i sosyo-ekonomik diizeyini orta halli olarak
tanimlamistir. Onbir cevaplayic kendisinin, 107 cevaplayic ise birinci derece yakimlarmin COVID-19
enfeksiyonu gegirdigini; 34 cevaplayici ise bir yakinini bu hastalik nedeni ile kaybettigini belirtmistir.
Bu stirecte COVID-19 ile ilgili en fazla takip edilen bilgi kaynaklar1 Saglik Bakanlig (%40) ve sosyal
medya (%26) olarak belirtilmistir. Cevaplayicilarin %581 “pandemi stirecinin hedefledigi kariyerle
ilgili gerekli becerileri elde etmesine engel oldugunu” ifade ederken, %54’ti “pandemi siirecinde
kariyer planlarinda degisiklik oldugunu” belirtmistir. Cevaplayicilarin %67’si “pandemi siirecinin
depresyon, kaygi, umutsuzluk gibi duygular yasamasma yol actigim” s6ylemistir (Tablo 1).
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Pandemiden Etkilenme Durumu (N=410)

Cinsiyetiniz F % Size hi¢ Covid19 tanis1 kondu mu? F %

Kadin 211 51,7 Hayir 397 97,3
Erkek 197 | 483 Evet 11 2,7
Sosyo-ekonomik diizeyiniz F % Yasadiginiz yer F %

Kotii 10 2,5 Kirsal 25 6,1
Orta 287 70,3 Sehir 41 10,0
Iyi 111| 27,2| |Biiyiikgehir 342| 838
Covid19 olmus yakininiz var mi? F % 5:121111‘11111191:3‘:51;3’71 e kaybettiginiz F %

Hayir 301 73,8 Hayir 374 91,7
Evet 107 | 26,2 Evet 34 8,3

Pandemi siireci hedeflediginiz kariyerle

ilgili becerileri elde etmenize engel oldu Pandemi siirecinde kariyer

planlarimizda degisiklikler oldu mu?

mu? F % F %
Hayir 171 | 41,9 Hayir 186 45,6
Evet 237 58,1 Evet 222|544
Covid19 ile ilgili en ¢ok hangi kaynaktan Pandemi siireci depresyon, kayg,

bilgi aldiniz? F % umutsuzluk gibi duygulara yol act1 m1? F %
Saglik Bakanlig: 167 | 40,9 Hayir 134 328
Sosyal Medya 105 25,7 Evet 274 67,2
Internet Arama Motorlar1 54 13,2

Televizyon 49 12,0 Yasiniz

Diinya Saglik Orgiitii 31 7,6 | |Ortalama 22,8 Min |19
Diger 2 5 Standart Sapma 1,73 Maks | 30

Ol¢iim modeli gegerlilik ve giivenilirlik analizleri

Arastirmada kullanilan ¢lgeklerin yapr gegerliligi ve giivenilirligini degerlendirmek igin dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Olgiim modelinin uyum iyiligini tespit etmek amaciyla literatiirde siklikla
kullanilan y2/Sd, GFI, AGFI, RMSEA, NFI ve CFI degerleri hesaplanmistir. Modelin yap1
glivenilirligini degerlendirmek i¢in birlesik giivenilirlik (Composite Reliability-CR) ve uyusma
gecerliligini degerlendirmek icin de ortalama agiklanan varyans (Average Variance Explained-AVE)
degerleri hesaplanmuistir.

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir sinirlarin altinda
cikmustir. Uyum iyiligini artirmak amaciyla, kariyer gelecek algisi lcegindeki “Is piyasasina iliskin
algilanan bilgi” alt boyutu modelden ¢ikarilmis ve kariyer gelecegi algisinin iki alt boyutunu yansitan
“Kariyer Gelecegi” adinda ikinci diizey bir gizil degisken yaratilmistir. Umutsuzluk olgeginin tic alt
boyutunu yansitan ikinci diizey bir baska gizil degisken daha yaratilmistir. Bu ikinci diizey gizil
degiskene yiiklenme katsayilarina bakildiginda, olumlu algilar1 yansitan umut alt boyutunun pozitif,
olumsuz algilar1 yansitan motivasyon kayb1 ve gelecege dair beklentiler alt boyutlarinin ise negatif
isaretle ytiklendikleri gortilmiistiir. Dolayisiyla, bu ikinci diizey degiskenin ismi “Umutlu Olma”
olarak degistirilmistir. Ayrica, ol¢im modelinde bazi modifikasyonlar (faktorlere yiiklenmis
degiskenlerin hata terimlerinin bazilar1 arasinda kovaryans baglantilar1 kurulmasi) gergeklestirilmis
ve Olceklerin yapi gegerliligini olumsuz etkileyen sorular modelden cikarilmistir. Modifikasyonlardan
sonra olgim modelinin uyum iyiligine iliskin gostergeler kabul edilebilir diizeye gelmistir
(x2/Sd=2,323; RMR=0,05 GFI=0,87; AGFI=0,85; NFI=0,87; CFI=0,92 ve RMSEA=0,057). [kinci diizey
“umutlu olma” degiskeni disindaki olgeklerin yap giivenilirligi ile ilgili CR degerleri kabul edilebilir
siir olan 0,7 degerinin tizerindedir ve AVE degerlerinden yiiksektir. Umutlu olma faktoriintin CR
degeri kabul edilebilir smir olan 0,7'den biraz diistik ¢ikmis olmakla birlikte, diger faktorlerin CR ve
AVE degerleri uyusma gegerliligi i¢cin kabul edilebilir simirlardadir. Maksimum paylasilan varyansin
karesi (MSV) degerleri AVE degerlerinden daha dtisiiktiir ve AVE degerlerinin karekokleri, faktorler
arasi korelasyonlardan daha biiyiikttir (Tablo 2). Bu durum, ayrisma gegerliliginin de saglandigim
gostermektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Tiim bu sonuglar degerlendirildiginde cl¢iim modelinin
gegerli ve giivenilir oldugu soylenebilir (Hair vd., 2010: 578).
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Tablo 2: Olgeklerin Birlesik Giivenilirlik (CR) ve Ortalama Agiklanan Varyans (AVE) Degerleri

CR AVE MSV MaxR Umutlu Dayaniklilik Kariyer
(H) Olma Gelecegi
Umutlu Olma 0,589 0,770 0,627 0,922 0,878
Psikolojik Dayaniklilik 0,861 0,513 0,224 0,879 0,470 0,716
Kariyer Gelecegi Algisi 0,773 0,632 0,627 0,804 0,792 0,473 0,795

Cevaplayicilarin 6lceklere verdikleri yanitlara iliskin ortalama ve standart sapma degerleri su
sekildedir: Psikolojik Dayaruklilik (Ort. 3,34 ss.=0,77); Umutlu Olma 6lceginin alt boyutlar:: Umut
(Ort. 3,55 s5.=0,67), Motivasyon Kayb1 (Ort. 3,81 s5.=0,75), Gelecege Mliskin Olumsuz Beklentiler (Ort.
3,25 55.=0,88); Kariyer Gelecegi Algis1 6lceginin alt boyutlari: Kariyer Uyumlulugu (Ort. 3,87 ss.=0,56),
Kariyer Iyimserligi (Ort. 3,85 ss.=0,84).

Yapisal model ve hipotez testleri

Olgiim modelinin gegerlilik ve giivenilirlik analizlerinden sonra, yapisal modeli degerlendirmek ve
hipotezleri test etmek icin 6nce model uyumu incelenmis ve hem ikincil diizey yapilar hem de bunlar:
olusturan boyutlar arasindaki nedensel iliskiler yol analizi ile test edilmistir (Sekil 2). Psikolojik
dayaruklilik, umutlu olma ve kariyer gelecek algisi arasindaki iligkileri gosteren ikinci diizey yapisal
modelin uyum indeksleri kabul edilebilir diizeydedir: x2/5d=2,323; RMR=0,05; GFI=0,87; AGFI=0,85;
NFI=0,87; CF1=0.92; TLI=0.91, RMSEA=0.057. Kurulan model, kariyer gelecegi algisindaki varyansin
%64’ tint agiklamaktadir.
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Sekil 2: Yapisal Model Yol Analizi Sonuglar1

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 3’de, ikinci diizey yapisal model yol analizi sonucunda elde edilen regresyon katsayilari
goriilmektedir. Tabloda yer alan sonugclar1 incelendiginde, psikolojik dayanikliligin kariyer gelecek
algis1 tizerinde pozitif yonlt anlaml bir dogrudan etkisi oldugu goriilmektedir ($=0,130, p=0,03).
Kariyer gelecek algisinin alt boyutlar1 agisindan bakildiginda; dayanikliligin hem kariyer iyimserligi
(p=0,411, p<0,001) hem de kariyer uyumlulugu tizerinde ($=0,338, p<0,001) pozitif yonlii anlamh
dolayli etkileri oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara goére psikolojik dayaniklilik, kariyer gelecegi
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algisini pozitif yonde dogrudan etkilemekte (H1 kabul); kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligini
ise pozitif yonde dolayli olarak etkilemektedir (H1a ve H1b kabul).

Ikinci diizey umutsuzluk degiskeninin, bu degiskene ait alt boyutlardan umut {izerinde pozitif
(p=0,817, p<0,001), motivasyon kayb: (= -0,928, p<0,001) ve gelecege iliskin olumsuz beklentiler (p= -
0,884, p<0,001) iizerinde ise negatif yonde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir. Tkinci diizey bu
degisken umutsuzlugu degil umutlu olma durumunu yansitmaktadir, dolayisiyla bu degiskene iliskin
kurulan hipotezlerin yo6nii pozitif olacak sekilde diizeltilmistir. Ikinci diizey umutlu olma
degiskeninin, yine ikinci diizey kariyer gelecek algis1 tizerinde pozitif yonlii anlamli bir dogrudan
etkisi oldugu goriilmektedir ($=0,731, p<0,001). Bu bulgu, H2 hipotezini desteklemektedir. Kariyer
gelecek algis1 degiskeninin alt boyutlar1 agisindan bakildiginda; umutlu olma degiskeninin hem
kariyer iyimserligi ($=0,634, p<0,001) hem de kariyer uyumlulugu tizerinde (=0,523, p<0,001) pozitif
yonlii anlamli dolayl etkileri oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére umutlu olma, kariyer gelecegi
algismin alt boyutlar: olan kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligini pozitif yonde dolayh olarak
etkilemektedir (H2a ve H2b kabul).

Psikolojik dayamikliligin, umut(lu)luk tizerinde pozitif yonlii anlamli bir dogrudan etkisi oldugu
goriilmektedir ($=0,470, p<0,001). Umut(lu)luk degiskeninin alt boyutlar1 agisindan bakildiginda;
dayanikliigin umut alt boyutu tizerinde pozitif yonde anlamh (=0,384, p<0,001) bir etkisi varken;
hem motivasyon kaybi (= -0,436, p<0,001) hem de gelecege iliskin olumsuz beklentiler alt boyutu (p=
-0,416, p<0,001) tizerinde negatif yonlii etkileri oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gore psikolojik
dayaniklilik, umut(lu)luk degiskenini pozitif yonde dogrudan etkilemekte (H3 kabul); umut tizerinde
pozitif (H3a kabul), motivasyon kayb1 ve gelecege iliskin olumsuz beklentiler tizerinde ise negatif
yonde dolayl etkiler sergilemektedir (H3a, H3b ve H3c kabul).

Son olarak, psikolojik dayanikliligin, kariyer gelecegi tizerinde pozitif yonde ve anlamli ($=0,344,
p<0,001) bir dolayli etkisi oldugu goriilmektedir. Bu etki, umut(lu)luk degiskeninin aracilik etkisinden
kaynaklanmaktadir. Bu dolayli etki ile birlikte, psikolojik dayanikliligin, kariyer gelecek algisi
tizerindeki toplam etkisi pozitif yonde ve anlamlidir (B= 0,473, p<0,001). Gorildiigu gibi, psikolojik
dayanikliigin kariyer gelecek algisi tizerindeki dolayl etkisi, dogrudan etkisinden daha gticltidiir. Bu
sonug, umut(lu)luk degiskeninin, psikolojik dayaniklilik ile kariyer gelecek algisi arasindaki iliskide
aract rol oynadigimi ongoren son hipotezi de (H4) destekler niteliktedir. Asagidaki bolumde,
arastirmanin sinirliliklar: gergevesinde bu bulgular tartisilmis ve gesitli 6neriler sunulmustur.

Tablo 3: Standardize Regresyon Katsayilar1 ve Hipotez Testleri

Yol Analizi Standardize Regresyon Katsayilar1 (Degiskenler) Do]gzitgian Dg:i)i’h T(])zlill(aim Hipotezler
KARIYER GELECEGI <-  DAYANIKLILIK ,130 ,344 ,A73 H: HiKabul
KARIYER GELECEGI <-  UMUTLU OLMA ,731 H, Kabul
UMUTLU OLMA <-  DAYANIKLILIK ,470 Hs Kabul
Uyumluluk <--  DAYANIKLILIK 338 Hia Kabul
Iyimserlik <--  DAYANIKLILIK 411 Hip Kabul
Uyumluluk <-  UMUTLU OLMA 523 Ho. Kabul
Tyimserlik <-  UMUTLU OLMA ,634 Hap, Kabul
Umut <--  DAYANIKLILIK 384 Hz. Kabul
Motivasyon Kayb1 <--  DAYANIKLILIK -,436 Hs, Kabul
Beklentiler <-- DAYANIKLILIK -,416 Hs. Kabul
Umut <--  UMUTLU OLMA 817
Beklentiler <--  UMUTLU OLMA -,884
Motivasyon Kayb1 <--  UMUTLU OLMA -,928
Uyumluluk <-  KARIYER GELECEGI ,715
Tyimserlik <-  KARIYER GELECEGI ,868

Sonug ve degerlendirme

Bu arastirmada, icinde bulundugumuz pandemi siirecinde {iniversite 6grencilerinin psikolojik
dayanikliliklar1 ve umutsuzluklarimin kariyer gelecegi algis1 tizerindeki dogrudan ve dolayli etkileri
incelenmistir. Cevrimici anket yontemiyle toplanan veriler yapisal esitlik modelleri kullanilarak analiz
edilmis ve analizler sonucunda psikolojik dayanikliligin kariyer gelecek algisin1 hem dogrudan hem
de umutsuzluk tizerinden dolayli olarak pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Psikolojik
dayanikliigin, cevaplayicilarin umutlu olma durumlarini da pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.
Cevaplayicilarin umutlu olma diizeylerinin bir yandan kariyer gelecek algisimi pozitif yonde
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etkiledigi, diger yandan da psikolojik dayaniklilik ile kariyer gelecegi algis1 arasindaki iliskide araci
rol oynadig: belirlenmistir.

Psikolojik dayaniklilik, bireylerin yasadiklari travmalarla bas etmesine olanak veren, kisiliginin yan
sira problem ¢ozme becerisi gibi yeteneklerin bir araya gelerek olusturdugu ¢ok yonli bir olgudur
(Sakarya ve Giines, 2013). Psikolojik dayaniklilik, olumsuz duygusal deneyimlerden geri dénme
yetenegi, stresli durumlara uyum saglama, stres ve zorluklara ragmen islevsel olma ve travmatik
yasantillardan sonra kendini toparlama becerilerini icermektedir (Block ve Block, 1980; Block ve
Kremen, 1996; Smith vd., 2008). Psikolojik acidan dayanikli bireyler ruh sagliklarint bozacak olaylar
karsisinda sakin ve kontrollii davranmayi tercih ederek kendilerini koruyabilir ya da bunlar1 az
hasarla atlatabilirler (Kavi ve Karakale, 2018). Psikolojik dayaniklilik ile ¢alisan davranislar: arasindaki
iliskileri inceleyen arastirmalarda dayanikliligin 6rgtite baghlig: giiclendirdigi (Sezgin, 2012), 6rgtitsel
ozdeslesmeyi artirdig (Bitmis vd., 2013), isyerindeki krizlerle basa ¢ikabilmeyi kolaylastirdig1 (Basim
ve Cetin, 2011) ve yasam doyumu ile pozitif yonde iliskili oldugu (Tumlii ve Recepoglu, 2013)
belirlenmistir. Psikolojik dayamikliik ve kariyer uyumlulugu arasinda yapilan smurli sayida
calismada, bu iki degisken arasinda pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir (Ozler ve Yeni, 2017). Bu
acidan bakildiginda, kiiresel salgin kosullarmin {iniversite dgrencileri tizerinde yarattigi travmatik
etkiyle bas edebilmede, psikolojik dayanikliligin 6nemli bir etkisi olacag1 6ngoriilebilir. Diger yandan
salginin toplumsal etkileri ve neden oldugu umutsuzluk hissi, bireyin sorunlara ¢6ziim getirebilme,
tiretken olabilme, var olan bilgilerini etkili kullanabilme becerilerini ve basar1 potansiyelini olumsuz
yonde etkileyebilir (Yilmaz ve Dursun, 2014). Pandemi 6ncesinde bu konuda yapilan akademik
calismalarda, bireylerin kariyer geleceklerine iliskin algilamalar1 tizerinde bireysel bir 6zellik olan
psikolojik saglamligin etkili oldugu ortaya konmustur (Rottinghaus vd., 2005; Bimrose ve Hearne,
2012; Ozler ve Yeni, 2017). Bununla birlikte, bu iki degisken arasindaki iliskide, mevcut salgin
kosullarinin yarattigi umutsuzluk durumunda bu iliskinin degerlendirilmesi kariyer damsmanlar:
agisindan onemlidir. Ciinkii salgin kosullarinin yarattig1 korku ve belirsizlik, isgiictiniin gelecekteki
kariyeri igin kayg1 ve endiselerini arttirmistir (Liang vd., 2020; Wang vd., 2020).

Nitekim bu arastirmanin bulgulari, yasanan pandemi kosullarma ragmen psikolojik dayanikliligimn,
kariyer gelecek algis1 baglaminda kariyer uyumlulugu ve Kkariyer iyimserligini pozitif yonde
etkiledigini gostermektedir. Bu bulgu, daha énce yapilan calismalarla uyumludur (Keles ve Ozkan,
2016; Ozkan, 2017). Bu nedenle, tiniversite oOgrencilerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
gliclendirilmesi, zorlu ve karmasik donemlerde kariyer planlama ve yonetimi stirecine énemli bir
katk: saglayabilir. Bu amagla tzellikle {iniversitelerde kariyer yonetimi ile ilgili ders miifredatina ve
kariyer gelisim merkezleri tarafindan verilen danismanlik hizmetlerine, pozitif psikoloji yaklasiminin
entegrasyonu faydali olabilir.

Diger taraftan, kariyer gelisimi tizerinde etkili olan umut kavrami, pandemi doneminde yasanan
olumsuzluklarla birlikte gelecege yonelik kariyer planlamasinda daha da 6énemli bir rol oynamaktadir.
Bu arastirmada, umutlu olma durumunun kariyer gelecek algis1 tizerinde oldukga giiglii bir pozitif
etki sergiledigi belirlenmistir. Bu bulgu, literatiirde umut ve kariyer uyumu arasindaki iligkileri
inceleyen galismalarla uyumludur (Santilli vd., 2014; Kavas, 2016; Yeni ve Yeni, 2017). Yasanan
olumsuzluklar karsisinda, kariyer gelecegi ile ilgili gabalar1 desteklemek adma tiniversite
ogrencilerinin gelecege yonelik umutlarimi artiracak, onlarin motivasyon kaybr yasamasimi
engelleyecek onlemlerin alinmasi yerinde olacaktir. Bu arastirmanin bulgular1 umutlu olmanin,
psikolojik dayanikliligin kariyer gelecegi algisi tizerindeki etkisini dolayli olarak gii¢lendirdigini de
ortaya koymustur. Bu agidan bakildiginda genglerin yasadigi bu travmatik dénemde, psikolojik
dayanikliigin iyi bir kariyer gelecegi algis1 yaratmada tek basina yeterli olmadigy; bunun mutlaka
gelecege doniik umutlar gticlendirmek suretiyle desteklenmesi gerektigi soylenebilir. Bu konuda
tniversiteler, ilgili bakanliklar ve genclik orgiitlerinin birlikte calisarak ortak projeler gelistirmesi
Onerilebilir.

Arastirmanin sinirlar1 ve 6neriler

Bu arastirma, pandemi doéneminde tiniversite dgrencilerinin psikolojik dayanikliik ve umutsuzluk
diizeylerinin kariyer gelecegi algilarini ne sekilde etkiledigini inceleyen bir ¢alismadir. Bununla
birlikte, bu arastirmanin bulgularini degerlendirirken bazi kisitlar gbz oniinde bulundurulmalidir.
Oncelikle, arastirma verileri Kocaeli Universitesi 6grencileri arasindan kolayda drnekleme y6ntemi ile
secilmis bir 6rneklemden belirli bir donemde toplanmus kesit verilerdir. Arastirma bulgularmin
genellenebilirligi acisindan, daha biiyiik bir ana kitleden tesadiifi yontemlerle segilmis bir 6rnekleme
ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirma verileri, COVID-19 salgininin yayilma déneminde toplanmus ve veri
toplanurken as1 konusundaki calismalar hentiz tamamlanmamustir. Salgina kars: gelistirilen asilarin
uygulanmasi ve sonraki siirecte kosullarin nasil seyredecegine bagh olarak tgrencilerin gelecege
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yonelik umut durumlarinin degisebilecegi gtz oniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle, zaman serimli
aragtirmalarla stireg igcinde durumun nasil degistiginin izlenmesi yararlh olabilir.

Arastirmanin bir bagka onemli kisti da kullanilan umutsuzluk 6l¢eginin klinik psikoloji alaninda
gelistirilmis ve problemli bireyler tizerinde uygulanmis bir olcek olmasidir. Nitekim yapilan
dogrulayici faktor analizinde umutsuzluk 6lgeginin giivenilirligi kabul edilebilir diizeyin bir miktar
altinda ¢ikmustir. Diger yandan, kariyer gelecek algismin olgiilmesi icin kullanilan olgekte “is
piyasasina iliskin algilanan bilgi” alt boyutunun analizden ¢ikarilmis olmas1 da bir bagka metodolojik
kisit olmustur. Gelecek calismalarda, kariyer yonetimi alaninda benzer kavramlari olgmek icin
gelistirilen farkli olgeklerin sonuglari ile karsilastirmalar yapilmasi faydali olabilir.

Gelecekte yapilacak calismalarda, bireylerin cesitli demografik, psikografik ve kiiltiirel 6zelliklerinin
bu degiskenler arasindaki etkilesime ne sekilde tesir ettigi de irdelenebilir. Umut disinda, bireylerin
kariyer gelecegi algilarini etkileyebilecek diger degiskenlerin (iyimserlik/kottimserlik, kontrol odag:
vb.) de incelenmesi; tiniversite dgrencilerinin disinda, kariyer stirecinin farkli asamalarmda olan
bireylerin de benzer degiskenler agisindan incelenmesi konunun daha biitiinciil bir sekilde
degerlendirilmesine yardimci olacaktir.
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