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0z Giintimiiz is diinyasida yasanan gelismeler dikkate alindiginda etik iklimin
orgiitsel baghlik izerindeki etkilerini incelemek oldukca 6nemlidir. Bu bakimdan ¢alismanin

Anahtar Kelimeler: amaci, Victor ve Cullen tarafindan gelistirilen etik iklim tipolojisinin benzer orgiitsel
Etik yapilarda farklilasmasini ve olasi kiimelerin bagimli degisken olarak segilen orgiitsel baglilik

/ tizerinde etkisini incelemektir. Bu dogrultuda, 6zel bankalarda calisan beyaz yakali

Etik iklim, personelden anket yontemiyle veri toplanmistir. Arastirma bulgular, dGrneklemin
Etik Alt iklim tipolojideki kuramsal ve deneysel farkliliklara iliskin uluslararast ve ulusal yazinla uyumlu
. ’ dort faktorlii bir yapr gosterdigini ortaya koymaktadir. Dort faktorlii yaprmn farkhilasmasin

Orgiit Iklimi, tespit etmek tizere kiimeleme analizi uyqulanms ve bu yapida iki farkli etik alt iklim

kiimesinin (profesyonel iklim, pragmatik iklim) varligi tespit edilmistir. Son olarak, etik alt

iklimlerin Orgiitsel baghlk tizerindeki etkileri incelenmis, profesyonel iklimin 6rgiitsel
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EXTENDED ABSTRACT

DIMENSIONS AND TYPES OF ETHICAL CLIMATE DETERMINATION OF
ETHICAL SUB-CLIMATE AND ITS EFFECTS ON ORGANIZATIONAL
COMMITMENT

1. LITERATURE
1.1. RESEARCH SUBJECT

The problems brought about the centralization of major ethical issues in terms of media,
customers, other internal and external environmental issues in the context of organizations (Mayer,
Kuenzi & Greenbaum, 2009). While researchers investigated why employees exhibit unethical
behaviours at work (Kish-Gephart et al., 2010), Victor and Cullen (1987, 1988) published their pioneering
work that demonstrated how the environment of the organization influenced unethical behaviour
through the concept of ethical climate. In these studies, it is presented as a descriptive map of ethical
decision making and implementation in an organization based on ethical climate, philosophy, and
sociology disciplines (Martin & Cullen, 2006). The ethical climate typology of Victor and Cullen has
been subject to numerous studies since this date, and its dimensions, determinants and behavioural
implications have been discussed. In these studies, it was revealed that more than one ethical climate
dimension could be observed in an organization, while the existence of ethical sub-climates in the
company was ignored.

1.2. RESEARCH PURPOSE AND IMPORTANCE

The study aims to examine the differentiation of ethical climate typology, developed by Victor
and Cullen, in similar organizational structures and to examine the effect of possible clusters on the
organizational commitment chosen as a dependent variable.

1.3. CONTRIBUTION of the ARTICLE to the LITERATURE

The study has made an essential contribution to the literature by examining the elements of the
ethical climate in the banking sector. Because, In Turkish literature, the number of researches on the
subject is minimal.

2.DESIGN AND METHOD

2.1. RESEARCH TYPE

In this research, a quantitative method was adopted. Research is Applied Research.
2.2. RESEARCH PROBLEMS

The main problem of the research is to reveal the relationship between ethical climate behaviour
and organizational commitment of white-collar employees in the Banking Sector in Adana.

2.3.DATA COLLECTION METHOD

The universe of this research, which aims to determine the effect of ethical sub-climate types on
organizational commitment, is the employees of private banks operating in Adana. The questionnaire
forms including the purpose, scope, data collection, analysis, retention, and confidential information
and commitments of the study were sent to 340 people working in 82 private capital bank branches in
four central districts of Adana in the period of January-March 2018. 168 (49.4%) of the questionnaires
were found suitable for the analysis. The multi-directional extreme value was not found in the data set.
By examining the normality of the data, we determined the kurtosis in the two variables for the range
of + -2, but it was preferred that there was no conversion since the values were not too high from the
threshold and there was no excessive deviation from the expected normality in the g-q plots. On the
other hand, regression plots for multiple linearities were checked to determine that there was no
linearity, and the R matrices determinant showed that there was no special connection for both factor
analysis. Finally, the correlation coefficients (<0.8) and VIF values (<2.5) show that there are no multiple
links and linearity in the model (Tabachnick & Fidell, 2015).
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2.4. QUANTITATIVE ANALYSIS

In the study, the Turkish version of the original ethical climate scale produced by Victor and
Cullen (1988) developed by Ozyer (2010) was used as a data collection tool to measure the perceptions
of the ethical climate of the participants. To evaluate whether ethical climate clusters contribute to
behavioural differences, the Turkish version of the organizational commitment scale produced by Allen
and Meyer (1991), which is widely used in the literature, was used to measure the participants'
organizational commitment. The scale consists of three dimensions: emotional, organizational
commitment, binding organizational commitment, and normative organizational commitment. In this
study, the cluster analysis method was used for data analysis.

3.FINDINGS AND DISCUSSION
3.1. FINDINGS as a RESULT of ANALYSIS

The sample volume for organizational commitment was sufficient in the context of the variables
that were analyzed. Kaiser-Meyer-Olkin Sample Conformity Coefficient (KMO = .751) was recorded.
Barlett's Sphericity Test recorded significant results (729.965, p <.001), and it was found that the
structure was suitable for principal components analysis. Explaining 58.6% of the total variance, the
three-factor structure's core components were emotional attachment, four items (a = .759), normative
commitment (four = a747), and continuity commitment with five items (a = .728). The scale was
evaluated to be reliable (a = .779). According to the evaluation of the participants, instrumental (M =
3.23) and independent (M = 3.21), climate types recorded higher averages within the ethical climate
dimensions. Ethical climate dimensions have an impact on organizational commitment (F = 9.13, p
<.001). Rule-procedure, independent, and instrumental climate dimensions explain 19% of the variance
on organizational commitment. As a result of the cluster analysis, it is seen that in the "Professional
Climate" cluster, the highest component average from the "Pragmatic Climate" which is the second type
in terms of rule and procedural dimension is recorded. When the averages of expressions are analyzed,
it is seen that although the global climate position is dominant in the professional climate, local principal
ethical dimensions are dominant. It can be thought that the combination of laws, rules, and procedures
in both the factor structures of the ethical climate and the clusters of the ethical climate resulted from
the sample of the study. Professional climate (F = 41.814, p <.001) can predict organizational
commitment and explain 33.5 per cent of the variance. On the other hand, the pragmatic climate cluster
cannot predict organizational commitment in a statistically significant way.

3.2. DISCUSSING the FINDINGS with the LITERATURE

In this study, the factor structure of the ethical climate has been investigated, and similar
dimensions have been reached (rule-method, instrumental, independent, and essential). Unlike the
experimental dimensions, the merger of two cells in the rule-procedural dimension can be caused by
the fact that the expressions related to them are close in the original scale, as stated by Whimbush,
Shepard, and Markham (1997). Secondly, it can be thought that the fact that the banking sector is subject
to regulation at a high level and generally in line with international standards may bring the positions
of universal and organizational analysis closer to each other in terms of laws, rules, and procedures. In
the second stage of the research, the relationships between ethical climate structure and behaviour were
examined, and it was revealed that multiple regression analysis positively and significantly predicted
organizational commitment. The rules and procedures, instrumental and independent dimensions of
the general ethical climate have a positive effect on organizational commitment. The instrumental
climate has shown a negative relationship with organizational commitment in previous studies (Cullen
et al., 2003; Ruppel and Harrington, 2000; Tsai and Huang, 2008).

4.CONCLUSION, RECOMMENDATION AND LIMITATIONS
4.1. RESULTS of the ARTICLE

In addition to revealing the effect of the general ethical climate on organizational commitment,
the research shows that in this structure, the professional sub climate firmly explains organizational
commitment and pragmatic climate does not have the power to explain.

=77

Business & Management Studies: An International Journal Vol.:8 Issue:3 Year:2020 3617



Konuralp SEZGILI & Ibrahim Efe EFEOGLU

4.2. SUGGESTIONS BASED on RESULTS

We state that more knowledge of the managers about the ethical climate will make them more
effective at the workplace.

4.3. LIMITATIONS of the ARTICLE

The research has several limitations. First of all, this research was conducted in private bank
branches and a single province. The second significant limitation of the study is the determination of
the ethical climate based on the typology of Victor and Cullen (1987, 1988). Alternative approaches can
be used here.

]}

ETiK IKLIMIN BOYUTLARI VE TURLERI: ETiK ALT iIKLIMLERIN BELIRLENMESI VE...3618



bmnij (2020) 8 (3):3615-3639

1. GIRIS

Is etigi tarihsel olarak felsefe ve ekonomi gibi disiplinlerle iliskili olmakla
birlikte, her biri farkli ilgi, odak ve tarihsel kimlige sahip olan bu entelekttiel
geleneklerden ayri bir alan olarak kabul edilmekte ve 1980’lerden bu yana akademik
bir disiplin olarak ortaya cikmaktadir (Mees, 2020). Bu gelismenin arka planinda,
1960’lardan itibaren ABD’de yasanan biiytik toplumsal, politik ve ekonomik
sorunlarin toplumun zihnine kazinarak kamusallasmasi yer almaktadir. Bu sorunlar,
orgiitler baglaminda medya, miisteriler, diger i¢ ve dis gevresel 6zneler bakimindan
biiytiik etik sorunlarin merkeze oturmasini beraberinde getirmistir (Mayer, Kuenzi ve
Greenbaum, 2009). Bu cercevede arastirmacilar, calisanlarin is yerinde neden etik disi
davranislar sergiledigini arastirirken (Kish-Gephart vd., 2010), Victor ve Cullen (1987,
1988) etik iklim kavrami aracilifiyla orgiit cevresinin etik disi davramislari nasil
etkiledigini ortaya koyan oncii calismalarimi yayinlamustir. Alanda biiyiik bir etki
yaratan ve giincelligini koruyan bu calismalarda etik iklim, felsefe ve sosyoloji
disiplinleri temelinde bir orgtitte etik karar almanin ve uygulamanin betimsel haritasi
olarak sunulmustur (Martin ve Cullen, 2006). Victor ve Cullen’in etik iklim tipolojisi
bu tarihten itibaren ¢ok sayida arastirmaya konu edilerek boyutlari, belirleyenleri ve
davranigsal ¢ikarimlar: yogun olarak tartisilmistir. Bu ¢alismalarda bir ¢rgtitte birden
cok etik iklim boyutu gozlenebildigi ortaya koyulurken, firmada etik alt iklimlerin
varlig1 goz ardi edilmistir. Alt iklimler, orgtitler icindeki alt gruplar baglaminda grup
ici mutabakat, gruplar arasi farklilasma gosteren yapilar olarak betimlenmektedir
(Stevenson, 2016). Bu konudaki calismalardan birinde Weber (1995) isin tiirtiniin
(departmanlarin) kaynaklik ettigi etik alt iklim bulgularina ulasmakta, ne var ki Weber
ve Seger (2002) tarafindan onceki ¢alismanin replikasyonu olarak tasarlanan ve farkl
sektorti de dahil eden calismada bu durum kismen dogrulanabilmektedir. Bir
digerinde Shacklock vd. (2011) etik iklim boyutlarim1 kiimelere ayirmakta ancak
bunlari bir alt iklim perspektifiyle incelememektedir. Sonug olarak, ayni1 ya da yakin
orgiitlerde etik alt iklim kiimelerinin tespitine ve bunlarin bir yandan etik iklim
boyutlariyla iligskilerine diger yandan davranis {izerindeki etkilerine iliskin

calismalarin yeterli diizeyde gelismedigi goze carpmaktadir.
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Bu calismada, etik iklim boyutlarmin davranissal temalar tizerindeki etkilerinin
alt iklimlerden ne derece etkilendigi ve alt iklim tiirlerinin aym1 davranissal
degiskenlere etkileri arastirilmaktadir. Davranissal tema olarak orgiitsel baglilik
incelenmistir. Bu kapsamda, oncelikle etik iklim boyutlarinin orgiitsel baglhilik
tizerindeki etkisi incelenmistir. Ikinci olarak etik iklim kiimeleme analiziyle alt
kiimelere ayrilarak alt iklimlerin 6zellikleri degerlendirilmistir. Son olarak etik alt
iklimlerin orgtitsel baghlik davranisi tizerindeki etkileri incelenmis, etik iklim

boyutlar: ve tiirleri arasindaki iliskiler ortaya konmustur.

Makalenin organizasyonu soyledir: Ilk bolimde etik ile orgiit iklimi
kavramlarinin gelisimi ve etik iklim kavramu tizerinde birlesmelerinin kisa tarihsel ve
kavramsal gelisimin degerlendirmesi yapilmaktadir. Aym boliimde ikinci olarak,
Victor ve Cullen (1987,1988) tarafindan gelistirilen etik iklim kuramina (EIK) yer
verilmekte, EIK matrisinin kuramsal yapisi degerlendirilmekte ve EIK matrisinin
deneysel olarak farklilasan boyutlari ele alinmaktadir. Bu boliimde son olarak, EIK’i
esas alan orgiit arastirmalarinda ele alinan davranigsal degiskenler, orgiitsel baglilik
merkeze aliarak incelenmektedir. {lerleyen boliimlerde arastirmaya iliskin yontem ve
bulgular paylasilmakta, son boliimde arastirma bulgularinin degerlendirilmesi,

arastirma kisitlar1 ve onerilerle calisma tamamlanmaktadir.
2. ETIK IKLIMIN KAVRAMSAL CERCEVESI
2.1. Etik ve Orgiit iklimi

Etik iklim kavrami, etik ve orgiit iklimi gibi iki farkli kavramin kesisiminde
bulunmaktadir. Meselenin etik tarafinda, Grekce “ethos” kelimesinden tiireyen etik ve
Latince “mos” kokiinden tiireyen ahlak (moralis) yer almaktadir. Felsefenin temel
alanlarindan biri olarak kabul edilen etik; iyi ve kotti, dogru ve yanlisa cevaplar tireten
normatif ahlak pratiginin kurami olarak tanimlanmaktadir (Cevizci, 2007). Kamusal
problemler karsisinda ahlaki bakis acilarinin felsefi cercevede degerlendirilmesi
baglaminda etik, 1960'lardan itibaren deyim yerindeyse bir ronesans yasamakta,
nihayet bu ilgi felsefeden ziyade meslek etiklerinde ya da uygulamali etikte
belirmektedir (Kucuradi, 2019). Is etigi de bunlardan biridir. Is etigi ve orgiitlerde etik

meselelere iliskin soru ve yaklasimlarin arka planinda, anilan dénemlerden bu yana
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orgtitiin toplum icinde daha gortintir hale gelmesi ve sorumluluklar1 baglaminda
sorgulanir hale gelmesi gortilebilir (Mees, 2020). Bunun bir sonucu olarak, 6rnegin bir
isletme, tek amaci kar etmek olan bir orgtit gibi goriilmenin disinda; paydaslar1 ve
toplumun diger kesimleriyle, kimi zaman ekonomik olarak ifade edilemeyecek sorun
ve ihtiyaclar kiimesine dahil olmay1 iceren genis ve tartismali bir zemine tasinmistir
(Vallance, 1995). Diger bir deyisle, gorece uzun siiredir dogasindaki toplumsallik
kesfedilmis olan isletme, kararlarinda ve bu kararlarin hayata gecirilmesinde -elbette
calisanlarin davramniglart temelinde ve etik kriterler cergevesinde- sorumluluk

tasimaktadir (Victor ve Cullen, 1988).

Etik iklim kavraminin ikinci bileseni, bunun temelde bir 6rgiit iklimi olmasi
tizerinden okunabilir (Martin ve Cullen, 2006). 1960’lardan bu yana, isin sosyal
baglamina iliskin farkindaligin gelismesi ile 6rgiit arastirmalarinda is atmosferi ve
davramis arasimndaki bagin varliginin, dahasi bu atmosferin calisan davranislari
tizerindeki belirleyiciginin smandig1 bilinmektedir (Ehrhart, Schneider ve Macey,
2014; Wimbush ve Shepard, 1994). Bu donemde, calisma atmosferinden 6rgiit iklimine
evrilen kavrama iliskin ilk 6l¢gme denemeleri (6rn. Litwin ve Stringer, 1968) baslamistir
(Schneider ve Barbera, 2014). Bu ¢calismalara yoneltilen elestirilerin hareket noktasi, bu
odaklanmis iklim kurgulariyla ¢ok boyutlu sosyal yapilar incelenmeye calisilirken
spesifik konularin ele alinmamis olmasi ve analiz diizeyinin oOrgiitlerden ziyade
calisanlara, yani bireye odaklanmis olmasidir. Elestiriler, 1985’ten itibaren jenerik
calisan deneyimlerden ziyade spesifik iklim unsurlarina odaklanan ve sirayla birim ve
orguit diizeyinde gerceklestirilen yeni arastirmalari beraberinde getirmistir (Schneider
vd., 2011; Schneider ve Barbera, 2014). Bir biittin olarak iklim kurgular: iki kategoride
okunabilir. T1ki, orgiitsel sonuglarin altini ¢izen ve genellikle dissal kriterlerle ¢lgiilen
stratejik iklim ttirleri (gtivenlik, hizmet, inovasyon vb.), ikincisi ise gtinliik isleyisin bir
parcast olarak orgiit icindeki stireclere odaklanan stire¢ iklimleridir (Ehrhart vd.,
2014). Ehrhart ve arkadaslarina (2014:88) gore; orgtitler tarafindan gelistirilen politika
ve uygulamalar stire¢ iklimlerini insa eder ve siire¢ iklimleri de stratejik iklimleri
yaratan politika ve uygulamalara altlik teskil eder. Bu halde etik iklimin de dahil

oldugu stire¢ iklimleri (Schneider vd., 2011), davrams gibi icsel unsurlari

=77

Business & Management Studies: An International Journal Vol.:8 Issue:3 Year:2020 3621



Konuralp SEZGILI & Ibrahim Efe EFEOGLU

yorumlamanin bir aract olmalarmin yani sira, sonuglar tizerinde de araci (mediator)

rol oynamaktadir.

Sonu¢ olarak, is etigine iliskin farkindaligin gelismesini saglayan
kamusallasmis sorunlarin yiikselisi ve orgiit arastirmalarinda iklimin calisanlar
tizerindeki etkisini inceleyen arastirmalar, etik iklim konusuna olan akademik ilgiyi
artirmistir. Nitekim bu gelismelerle aymni tarihlerde Victor ve Cullen’in (1987, 1988)
oncti calismalar1 yazinla tamismustir. Victor ve Cullen’e (1987, 1988) gore etik iklim,
orgtitlerde etik davranislarin neler olacagim éngdrmenin yani sira etik davranislara
acgiklama yolu bulunmasini da saglamaktadir. Diger bir deyisle etik iklim, bir drgtitteki
normatif sistemleri tanimlayan, karar verme stirecini yonlendiren ve etik ikilemleri
yanitlayan ¢ok boyutlu bir kurgudur (Victor ve Cullen, 1988). Wimbush ve Shepard’a
gore (1994:637) etik iklimin davrams tayfinin genis bir kesimiyle iliskilendirilmesi, bu
kavramin aynm1 zamanda calisma gruplar: ya da toplam oOrgiit performansiyla da

ilintilendirilebilecegi anlamina gelir.
2.2. Etik Iklimin Kuramsal ve Deneysel Boyutlar

Bu ¢alismanin odaginda Victor ve Cullen (1987, 1988) tarafindan gelistirilen iki
boyutlu etik iklim tipolojisi yer almaktadir. Yazinda “Etik Tklim Kurami1” (EiK) olarak
adlandirilan (Martin ve Cullen, 2006) bu kurgu, bir boyutunda felsefeden hareketle
etik kriterlere, diger boyutunda sosyolojiden hareketle analiz konumlarma atifla
gelistirilmis dokuz kuramsal hiicreden olusan bir matris esas alinarak tasarlanmistir.
Sekil-1"de gortildugti gibi ilk boyutu olusturan etik kriterler etik kuraminin ti¢ sinifin
icerecek bicimde tasarlanmustir: (a) Egoizm, kisisel ¢ikarin azamilestirilmesi; (b) iyilik
(vardimseverlik), miisterek cikarlarin azamilestirilmesi; (c) ilke (veya deontoloji),
ilkelere sadik kalmak biciminde ele alinmstir. fkinci boyutu olusturan analiz konumu,
biiytik 6lctide Merton'un (1957) rol ve referans gruplarma dayanmaktadir. Etik
ikilemle kimin ilgi ve ihtiyaglar1 cercevesinde karsi karsiya kalinacagi bu boyutla
incelenmektedir. Bunlar (a) “bireysel”, kisinin kendisi, kendi ilgi ve ihtiyaclari; (b)
“yerel”, orgtit ya da alt birim; (c) “kozmopolitan” ise 6rgtitiin dissal gevresi, orgtitiin
icinde bulundugu genis ekonomik ve sosyal sistem olarak tespit edilmistir (Neubaum,

Mitchell ve Schminke, 2004; Victor ve Cullen, 1987). Ne var ki, etik iklime iliskin
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kuramsal model, Victor ve Cullen’in ilk arastirmalarindan bu yana uygulamada

istikrarli bicimde deneysel iklim tiplerinin varligini ortaya koymaktadir.

Analiz Konumu Analiz Konumu
Bireysel Yerel  Kozmopolitan Bireysel Yerel  Kozmopolitan
IS i : P S
N | Kisisel gikar | Sirket kari Etkinlik N Aragsal
& )
[NN] w
5 5
o> Sosyal o Onemser (ilgili,
0 = Arkadaslik | Takim gikari y 0o = ( g
- = sorumluluk oy = desteklyeci)
i P
w w
Sirket kural | Yasalar ve Yasa ve
é) Kisisel ahlak ve profesyonel é) Bagimsiz Usuller kural
- proseddrleri kurallar ~

Sekil 1. Victor ve Cullen’in Kuramsal ve Deneysel Etik Tklim Boyutlarinin
Karsilastirilmasi

Kaynak: Martin ve Cullen, (2006:178); Neubaum, Mitchell ve Schminke (2004: 337).

Farkli sektorlerde ve orgiitlerde yapilan deneysel arastirmalarda kuramsal
turlerin tamamina rastlanmakla birlikte, bes iklim tiirtintin arstirmalarda yaygmn
bicimde goriildiigii ortaya konmustur (Bulutlar ve Oz, 2009; Cullen, Parboteeah ve
Victor, 1993; Simha ve Cullen, 2012). Bunlar: (a) aragsal, (b) onemser, (c) bagimsiz, (d)
yasa ve kural, (e) usuller olarak adlandirilmaktadir (Martin ve Cullen, 2006). Aragsal
iklimler, EIK te egoist perspektifte bireysel ve orgiitsel iklim tiplerini kapsamaktadir.
Boyle bir etik iklim algilayan ¢alisanlar kendi 6rgtitsel birimlerini, ¢ikar perspektifinde
karar almay1 tesvik eden normlara ve beklentilere sahip bir kurguda gormektedir. Bu
cikarlar, bireysel ya da 6rgiitsel 6z-cikarlari ifade etmektedir. Oz cikarin, bir bagkasinin
zarar1 soz konusu olsa da davramslar1 yonlendirdigi, dolayisiyla alinan kararin ya
orgiitin cikarma ya da kisisel ¢ikara hizmet ettigi algilanmaktadir (Wimbush ve
Shepard, 1994, Martin ve Cullen, 2006). Onemser iklim tirti EIK’de iyilikseverlik ve
faydacilik  perspektifinde tasarlanan arkadashk ve takim c¢ikar:t tiirlerini
kapsamaktadir. Bu iklimlerde ¢alisanlar, alinan kararlarin birilerinin iyiligi ve esenligi

cercevesinde alindigini ve boyle olmasi gerektigini algilamakta; dahas1 digerlerine
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yonelik bu kavrayisin orgtit politika ve prosediirleri ile de desteklendigine
inanmaktadirlar (Martin ve Cullen, 2006). Bagimsiz iklim kuramsal tiple orttismekte, bu
iklimde etik karar almak icin kisinin kendi ahlaki inanglarina uygun hareket etmeleri
gerektigine inanilmaktadir. Ahlaki sonuglar doguran kararlar, kisisel ahlaki inaglar1
vurgulamali ve etik ikilemleri etkileyen digssal 6geleri olabildigince gtz ardi etmelidir
(Martin ve Cullen, 2006). Yasa ve Kural iklimi kuramsal tiple orttisen bir diger iklim
turtdir. Bu iklimi algilayan ¢alisanlar, etik kararlar s6z konusu iken dissal kaynaklara
(kanun, kural, kutsal kitap, mesleki kural vb.) atifla ve bu kaynaklarin ¢izdigi cerceve
asilmadan karar alma siirecinin gergeklestigini algilamaktadir (Martin ve Cullen,
2006). Usuller iklimi de EIK ile ortiisen bir diger etik iklim ttrtidir. Bu iklim tiiriini
algilayan calisanlar, kararlarin orgiit diizeyinde yaygmn kural ve standartlar

cercevesinde alindigini distinmektedir (Martin ve Cullen, 2006).
2.3. Etik Iklim Kurami ve Orgiitsel Davranis Iliskileri

EiK’yi esas alan ¢ok sayida calismada, etik iklimi belirleyen (dissal baglam,
orguit formlari, stratejik ve yonetsel egilimler) ve etik iklimin {izerinde etki sahibi
oldugu baz1 orgiitsel davranis temalar1 (6rgtitsel baglilik, is tatmini, isten ayrilma,
psikolojik esenlik vb.) one ¢ikmaktadir (Martin ve Cullen, 2006). Bu calismanin
kurgusunda, etik iklim tiirlerinin kendi icinde ve gozlemler baglaminda farklilasmasz,
yani kiimelenmesi odaga alinarak, orgiitsel baglilik davramisinin anilan kitimeler
tarafindan etkilenip etkilenmediginin soruldugu belirtilmisti. Orgiitsel baglilik,
bireyin orgtitte kalip kalmama kararim1i almasimi saglayan, orgiitle iliskisini
nitelendiren psikolojik bir durum olarak tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen, 1991: 67).
Orgiite baghlik duyan calisanlar, érgiitiin amag ve degerlerine inang beslemekte,
orgiitiin amaglarini gerceklestirmek igin daha fazla ¢aba gostermekte (Nystrom, 1993)
ve Orgiittin liyesi olarak daha cok kalma arzusu duymaktadir (Blau ve Boal, 1987). Bu
calismada kullanilan Meyer ve Allen (1997) tipolojisi orgtitsel baghligi duygusal
baghlik, devam baghhg ve normatif baghhk olmak tizere ¢ boyutta
siniflandirmaktadir. Duygusal baglilik bireyin calisti1 orgtitte bulunmaktan duydugu
memnuniyeti, calistigr orgiit ile kendisini 6zdeslestirerek, orgtitle biittinlestigi
duygusal bir yonelme durumunu ifade etmektedir. Devam baglili§1 bireyin orgiitten

ayrilmasi halinde kaybedecegi maddi ve manevi imkanlar1 goz 6éntinde bulundurarak
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calismaya devam etme yontinde bir zorunlulugu ifade etmektedir. Son olarak normatif
baglhlik calisanlarin kendilerini orgiitlerine karst borclu hissederek orgtit tiyeliklerini

ytiktimliiliik ve zorunluluklarindan dolay: devam ettirme egilimlerini ifade eder.

Etik iklimin orgiitsel baglhilik tizerindeki etkisini ele alan arastirmalar (Kelley ve
Dorsch, 1991; Shafer, 2009) genel olarak ilkesel ve 6nemser iklimlerin pozitif, aragsal
iklimlerin ise negatif sonuclar yarattigini1 ortaya koymaktadir. Nihayet bagimsiz ve
evrensel boyutlar ¢cogu sonug temalariyla zayif iliskiler sergilemektedir (Martin ve
Cullen, 2006). Yazinda cesitli farkliliklara rastlanmakla birlikte genel olarak uyumlu
sonuclarin ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bu durum, uluslararasi ¢rnekler igin oldugu
kadar yerli yazin icin de gegerlidir (Akbas, 2010; Aksoy, Erdil ve Ertiirk, 2017; Atabay,
Cangarli ve Penbek, 2015; Catir, 2019; Cevik ve Celik, 2017; Bulutlar ve Oz, 2009; Catur,
2009; Demir, 2019; Demirdag ve Ekmekcioglu, 2015; Elci ve Alpkan, 2006, 2009; Ozen
ve Durkan, 2006; Secilmis ve Ceylanlar, 2019; Taner ve Elgiin, 2015; Tekin ve Celik,
2017; Tuna ve Yesiltas, 2014; Ytksel ve Diistikcan, 2019).

3. ARASTIRMA YONTEMI

Etik alt iklim ttirlerinin drgtitsel baglilik tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik
olan bu arastirmanin evrenini Adana’da faaliyet gosteren 6zel sermayeli bankalarin
calisanlari olusturmaktadir. Calismanin amaci, kapsamu, verilerin toplanmasi, analizi,
saklanmasi ve gizlilige iliskin bilgi ve taahhtitleri de iceren anket formlari, 2018 Ocak-
Mart doneminde Adana’nin dort merkez ilgesinde bulunan 82 6zel sermayeli banka
subesinde calisan 340 kisiye ulastirilmus, goniilliiliik esasina gore geri dontis saglanan
anketlerden 168’1 (%49,4) analize uygun bulunmustur. Veri yapis: incelenerek, tek
yonlii ug degerlerin analizinde on gozlemin silinmesine karar verilmistir. Veri setinde
cok-yonlii ug degere rastlanmamustir. Verilerin normalligi incelenerek, +-2 aralig icin
iki degiskende basiklik saptanmis ancak gerek degerlerin esikten c¢ok yiiksek
olmamasi gerekse q-q grafiklerinde beklenen normallikten asir1 sapma olmamasi
nedeniyle doniisiim yapilmamasi tercih edilmistir. Diger yandan, ¢oklu dogrusallik
icin regresyon grafikleri kontrol edilerek dogrusalligin bulunmadig1 belirlenmis, R
matrisleri determinanti her iki faktor analizi igin tekil baglanti bulunmadigin

gostermistir. Son olarak korelasyon katsayilar (<0,8) ve VIF degerleri (<2.5) modelde
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coklu baglant1 ve dogrusalligin bulunmadigini gostermektedir (Tabachnick ve Fidell,
2015).

Arastirmaya katilanlarin %39,2’si 21-30, %49,4"t1 31-40, %10,1’1 41-50, %1,3"1i ise
51-60 yas araliginda bulunmaktadir (X=32.7, SD=6.584). Katilimcilarin %62,7’si kadin,
%37,3'1 erkektir. Yine, katihmcilarin ¢ogunlukla lisans derecesine sahip oldugu
(%79,7), lise ve lisanstistii diizeyde oOgrenim gorenlerin esit oranda 6rneklemin
%10,1'ini olusturdugu goriilmektedir. Gelir bakimindan, katilimcilarin %82,2lik
kisminin asgari ticret-2.999 TL bandinda esit olarak yer aldig1 gortilmustiir. %8,9’dan
olusan iki gelir diliminde (sirayla 3000-3499 ile 3500-tizeri) yer alan kisiler 6rneklemin
%17,8'ini olusturmustur. Calisanlarin deneyimi incelendiginde, gorece diisiik/orta
tecriibeli (%46,2'lik kisim 1-5 yil; %31’lik kistm 6-10 yil) oldugu goriilmektedir.
Calisma deneyimi 11 yil ve {izerine ¢ikan kisilerin drneklem igindeki oram1 %22,8

olarak belirlenmistir.

Calismada katiimcilarin orgiitlerine yonelik etik iklim algilarim 6lgebilmek
amaciyla veri toplama araci olarak Victor ve Cullen (1988) tarafindan tiretilen orijinal
etik iklim olceginin Ozyer (2010) tarafindan gelistirilen Tiirkge uyarlamasi
kullanilmistir. Etik iklim ktmelerinin davramssal farkliliklara katki saglayip
saglamadigini degerlendirmek tizere, katilimcilarin 6rgtitsel baglhiliklarini 6l¢mek igin
yazinda yaygin olarak bagvurulan Allen ve Meyer (1991) tarafindan tiretilen orgtitsel
baglilik 6lceginin Wasti (1999) tarafindan gelistirilen Tiirkce uyarlamasi kullanilmistir.
Olgek duygusal orgiitsel baghlik, zorunlu orgiitsel baghlik ve normatif orgiitsel

baglilik olmak tizere {i¢c boyuttan olusmaktadir.
4. BULGULAR
4.1. Etik iklim Boyutlarinin incelenmesi

Arastirmada kullanilan her iki olgegin yap1 gecerligini incelemek amaciyla,
kesfedici faktor analizi uygulanmistir. Faktor cikartmada, degiskenleri az sayida
bilesene indirmek amaciyla temel bilesenler analizi ve varimax dondiirmesi
kullanilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2015). Tablo 1’de belirtildigi gibi, etik iklim 6lcegi,
Neubaum ve arkadaslarmin (2004) yer verdigi uygulama sonuglariyla buiytik dlctide

uyumlu bir gortintim sergilemektedir (Sekil 2).
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Analiz Konumu
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Sekil 2. Cikarilan Etik Iklim Boyutlart

Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir.

Analizde, etik iklim olcegi icin 6rneklem hacminin degiskenler baglaminda
yeterli oldugu sonucuna ulagilmis; Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uygunluk Katsayist
(KMO=.857) olarak kaydedilmistir. Yine, Barlett'in Kiiresellik Testi ile gozlenen
korelasyon matrisinde incelemeye uygun bir yapmin bulundugu ve bu yapinin temel
bilesenler analizi icin uygun oldugu anlasilmistir (2151.779, p<.001). Toplam
varyansin %66,5'ini aciklayan dort faktorlti yapimin Tablo 1'de yer almaktadir. Yapinin
glivenilirligi Cronbach’in alfa katsayisi ile olciilmiis ve tatmin edici bulunmustur
(a=.824). 11k bilesen kural-usul (a=.923) yasa, kural ve sirket prosediirlerinden olusan
yerel ve evrensel bilesimi ilke tipi iklimlerden olusmaktadir. 9 madde ile 6lctilen ve
varyansin yiizde 25,8’ini aciklayan bilesen, EIK tipolojisindeki usuller ile yasa ve kural
bilesenlerini birlestirmektedir. Aragsal tip (a=.869) deneysel egoizm/bireysel-yerel
tipleri icermektedir. 6 madde ile Olctilen ve varyansin %17,8'ini aciklayan bilesen
onceki calismalarla uyumlu bir yapr gostermektedir. “Bagimsiz” tip (a=.848) EIK
tipolojisinde kisisel ahlak ve uygulamada bagimsizlik olarak ifade edilen bireysel/ilke
tipi iklim ttirtiyle ortismektedir. 4 madde ile 6lctilen bu bilesen varyansin %12’sini
aciklamaktadir. Son olarak Victor ve Cullen’da arkadaslik, takim c¢ikari, sosyal
sorumluluk ve etkinlik tiplerinden olusan ve uygulamada 6nemser olarak beliren
iklim tipi, bu calismada arkadaslik ve takim cikar1 bilesenlerini iceren ve dnemser

(a=.842) olarak adlandirilan bir bilesen olarak ortaya ¢ikmustir. Bilesen 3 madde ile
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olctilmekte ve varyansm %10,9'unu agiklamaktadir.

Tablo 1. Etik Tklim Faktor Yiikleri (n=158)

Faktor Faktor

Degigken yiikii varyansi

Etik Tklim Boyutlar1 (a = ,824)
F1. Kural-Usul Iklimi (a = ,923)
...kurumun kural ve prosediirlerine uymak ¢ok snemlidir. 0.849 0.734

.. insanlardan kanunlara ya da mesleki standartlara siki sikiya uymalar: beklenir 0,.844 0.720
...herkesten kurumun kural ve prosediirlerine bagl kalmalar1 beklenir 0.832 0.715
...mesleki kanun ya da etik kurallar 6ncelikli olarak g6z oniinde bulundurulur 0.829 0.702
...calisanlardan her seyden 6nce kanunlara ve mesleki standartlara uymalar1 beklenir 0.819 0.725
...ilk dikkat edilen nokta alman bir kararin herhangi bir kanunu ihlal edip etmedigidir 0.792 0.645
...calisanlardan her seyden 6nce beklenen verimli bir sekilde calismalaridir 0.766 0.646
...insanlar kurum politikalarmna siki sikiya uyarlar 0.644 0.441
...bizden her zaman miisteriler ve halk icin dogru olan seyi yapmamuz beklenir 0.634 0.486
F2.Aragsal Tklim (a = ,869)
...insanlardan, sonuglar: diistinmeden kurumun ¢ikarlar: artiran biseyler yapmalar1 beklenir. 0.863 0.775
...bir kisinin kendi ahlaki ya da etik degerlendirmelerine yer yoktur 0.814 0.699
...insanlar, bagka her seyi birakip kurumun ¢ikarlari ile ilgilenir 0.808 0.681
...insanlar ¢ogunlukla kendilerini diistintirler 0.723 0.576
...yapilan is sadece kurumun menfaatlerine zarar verirse yetersiz kabul edilir 0.720 0.609
...calisanlar kendi ¢ikarlarmi her seyden {istiin tutarlar 0.576 0.409
F3.Bagimsiz Tklim (a = ,848)
...calisanlar neyin dogru neyin yanlis olduguna kendileri karar verir 0.813 0.698
...calisanlardan kendi kisisel ve ahlaki inanislaria uygun davranmalar1 beklenir. 0.798 0.769
...insanlar kendi etik degerleri tarafindan yonlendirilir. 0.710 0.618
...en 6nemli konu, her bireyin kendi dogru veya yanls algisidir. 0.702 0.727
F4.Onemser Tklim (a = ,842)
...en 6nemli konu kurumdaki herkesin bir biittin olarak iyiligidir 0.883 0.814
...en 6nemli husus herkes igin en iyinin ne oldugudur 0.877 0.832
...en 6nemli meselemiz her zaman diger insanlar i¢in en iyinin ne oldugudur 0.761 0.618

]}
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4.2. Etik Iklim ve Orgiitsel Baglilik iliskisi

Calismanin bagimsiz degiskeni olan orgiitsel baglilik, asil kurgusuna uygun
olarak ticlii bir yap1 sergilemektedir. Orgiitsel baglilik igin 6rneklem hacminin analize
konu edilen degiskenler baglaminda yeterli oldugu sonucuna ulagilmistir. Kaiser-
Meyer-Olkin Orneklem Uygunluk Katsayisi (KMO=.751) olarak kaydedilmistir.
Barlett’in Kiiresellik Testi anlamli sonu¢ kaydetmis (729.965, p<.001), yapinin temel
bilesenler analizi icin uygun oldugu anlasilmistir. Toplam varyansin %58,6'sim1
aciklayan ti¢ faktorlii yapinin aslina uygun bilesenleri olan duygusal baglhilik dort
madde (a=.759), normatif baghlik dért madde (a=.747) ve devam baglilig1 bes madde
(a=.728) ile olctilmiis, 6lcegin giivenilir oldugu degerlendirilmistir (a=.779).

Tablo 2’de ortalamalar stitunu incelendiginde, katilimcilarin degerlendirmesine
gore etik iklim boyutlari icinde aragsal (M=3.23) ve bagimsiz (M=3.21) iklim ttirlerinin
daha ytiiksek ortalama kaydettigi gortilebilir. Bunlar1 6nemser (M=2.43) ve kural-usul
(M=1.63) iklim tuirleri izlemektedir. Korelasyon tablosu incelendiginde etik iklimin bir
biittin olarak orgtitsel baglilikla orta dereceli pozitif ve anlamli iliskiye sahip oldugu
gorilmektedir (r=0.42, p<0.01). Ikinci olarak, etik iklimin orgiitsel bagliligm

yordayicisi olup olmadig1 incelenmistir.

Tablo 2. Temel Degiskenlerin Korelasyonu

Degiskenler M SD 1 2 3 4 5
1.Etik iklim 2.46 0.47

2 Kural-usul iklim 1.63 0.60 0411~

3.Aragsal iklim 3.23 0.93 0.711~ -0.165

4 Bagimsiz iklim 3.21 0.95 0.629"  -0.206"  0.539"

5.0nemser iklim 2.43 0.99 0.604™ 0.203* 0.208* 0.268"
6.Orgiitsel baglhlik 2.62 0.55 0.420" 0.273" 0.240" 0.241" 0.212"

*p <.05, *p<.01

Tablo 3’te yer alan ¢oklu regresyon analizi sonuglari, etik iklim boyutlarinin
orgtitsel baglilik tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. (F=9.13, p<.001). Kural-
usul, bagimsiz ve aracsal iklim boyutlar1 birlikte orgtitsel bagllik tizerindeki
varyansmn  %19unu agiklamaktadir. Onemser iklim boyutu orgiitsel baghlig

yordayamamaktadir.
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Tablo 3. Etik iklimin Orgiitsel Baglhig1 Yordayiciligina iliskin Coklu Regresyon

Analizi
B t R R2 F
Etik iklim 439 193 9.13%**
Kural-usul boyutu 333 4.291%**
Aragsal iklim boyutu 176 2.026*
Bagimsiz iklim boyutu .200 2.230*
Onemser iklim boyutu .054 687

*p <05, *p <.01, **p <001

4.3. Etik Iklim Kiimelerinin Belirlenmesi ve Iklim Tiirlerinin Orgiitsel

Baglilikla iliskisi

Calismanin bu asamasinda, ayni orneklemde farkhi etik iklim tiirlerinin
varligini arastirmak amaciyla, etik iklim 6lcegine dayali kiimeleme analizi yapilmstir.
Kiumeleme analizi, stniflandirma amach kullanilan bir analiz yontemidir ve etik iklim
turlerinin incelenmesinde daha once kullanilmistir (Shacklock, Manning ve Hort,
2011). Hiyerarsik kiimeleme yontemi, veri setindeki kiimelere iliskin baslangicta fikir
sahibi olunmayan durumlarda uygulanabilmektedir. Kiimelemede Ward teknigi
tercih edilerek kiime tiirlerindeki homojenlik goriilmeye calisilmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2015). Birlestirme ve aga¢ diyagramlar1 incelenerek iki kiimeli yapmin ele
alinmasina karar verilmistir (Sekil 3). Kiime analizinin ikinci asamasinda K-

ortalamalar kiimeleme yontemiyle iki kiimeli yapinin tiyelikleri belirlenmistir.

Sekil 3. Etik iklim Agac Diyagranu

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.

Uctincii olarak, kiimelerin kendi aralarinda ne derecede uzlagtigini gérebilmek

icin uzlast puanlar1 hesaplanmistir (Wagner, Rau ve Lindemann, 2010). Tablo 4’te
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gortildugt tizere kiime uzlasi puanlar: tatmin edici (rwg>.70) diizeydedir (Danisman

ve Ozgen, 2008).

Tablo 4. Etik Iklim Alt Kiimeleri ve Uzlas1 Dereceleri

Profesyonel Tklim Pragmatik iklim Toplam
n=85 n=73
M Twg M Twg M Twg
F1 Kural Usul 1.86 .90 1.37 .96 1.63 91
F2 Aragsal 2.58 .88 3.99 94 3.23 79
F3 Bagimsiz 2.70 .83 3.80 .88 3.21 77
F4 Onemser 2.33 .78 2.57 74 2.43 75

Tablo 4 incelendiginde, birinci tiir olarak tespit edilen (Sekil 4'te boyal1 alan) ve
“Profesyonel Iklim” olarak adlandirilan kiimede, kural usul boyutu bakimindan ikinci
tiir olan (Sekil 4'te tarali alan) “Pragmatik Iklim”den yiiksek bilesen ortalamasi
kaydedildigi gortilmektedir. Ifadelere iliskin ortalamalar incelendiginde de,
profesyonel iklimde evrensel iklim konumu agirlikli olmakla birlikte yerel ilkesel etik
boyutlarin agirlikli oldugu gortilmektedir. Gerek ana 6rneklemdeki etik iklimin faktor
yapilarinda, gerekse etik iklim kiimelerinde yasa, kural ve usullerin bir araya
gelmesinin calismanin ornekleminden kaynaklandig1 distniilebilir. Nitekim
bankacilik sektoriiniin ytiksek diizeyde regiile edilmis bir sektor olmas: ve finansal
piyasalarin uluslararas: standartlara entegre olmasi, yerel (6rgiitsel) ve evrensel
konumlarin birlesmesine sebep olabilir. Bu durumda etik akil ytirtitmenin kaynag:
olarak orgiitsel prosediirler, mesleki standartlar ve yasalar belirleyici hale gelebilir.
Cullen vd. (2003) da genel olarak bu iklimlere referansla calisanlarin profesyonel
ilkeleri igsellestirdigi ve kural temelli iklimlerde orgititsel baghiligin daha ytiksek
oldugu, buna karsilik bireysel ilkesel etik iklimlerde bu iliskinin 6nemsiz olabilecegi
belirtmektedir (Cullen vd., 2003). ikinci kiime olan pragmatik iklim kiimesi yogun
olarak egoist ve kismen de ilkesel etik dlgtitlerden hareket etmektedir. Deneysel etik
iklim ttirleri icinde etik kriteri egoizm olan aragsal iklimde, calisanlarin karar alma
referansi diger kisilerden ziyade 6z (bireysel ve orgtitsel) ¢ikarlar olarak tarif edilmistir

(Simha ve Cullen, 2012). Bu iklim degerlendirmesini yapan calisanlarin ¢ikar referansi
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(bireysel ya da orgtitsel), onlarin -ve orgiitlerinin- diger kisi, 6rgtitler ve toplumun etik
beklentilerini asindirabilecegine iliskin inancla beslenebilmektedir (Cullen vd., 2003).
Pragmatik iklimde aracsal tiire kismi katki saglayan bireysel ilkesel (bagimsiz)
hiicrede, calisanlarin kisisel deger referanslari ile mesleki, kurumsal ya da yasal
kurallar arasinda uyumsuzluk olabilecegi belirtilmektedir (Cullen vd., 2003), bu
bakimdan bu hiicrenin pragmatik iklim kiimesinde yer almasi sagirtici degildir. Oz
cikarin etik kriter olarak kullanildig1 iklimlerde 6rgtitsel baghlik iliskisiz ya da negatif
yonlii bir iliski sergilemektedir (Cullen vd., 2003; Ruppel ve Harrington, 2000; Tsai ve
Huang, 2008). Iyilik kriteri referans alinan etik iklim boyutlari, ¢ikarilan etik iklim

ktimelerinde anlaml1 bir farkliliga sebep olmamaktadir.

Analiz Konumu

Bireysel Yerel Evrensel

Egoizm

yilik

Etik Olgut

ilke

Sekil 4. Etik Alt Iklim Kiimelerinin Farklilastig1 Etik Boyutlarin Gosterimi

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.

Calismanin son asamasinda oncelikle ortaya cikan alt iklimlerin bagli oldugu
kaynaklar: incelemek {izere oncelikle Ki-kare testleri yapilmis ve etik alt iklim
kiimeleri ile demografik degiskenler arasinda herhangi bir iliskiye rastlanmamustir.
Orneklemde banka subelerinde calisan beyaz yakali personelin dahil edilmesi,
departman bazinda farkliliklara iliskin bir inceleme yapmayi engellemistir. Tkinci
olarak etik alt iklimlerin davramssal degiskenlerle baglantisini incelemek tizere alt
kiime orneklemleri birbirinden ayrilarak iki etik iklim tiirti ile orgtitsel baglilik
arasindaki iliski incelenmistir. Regresyonun genellenebilirligi icin en az gozlem

sayisinin bagimsiz degisken basina 5, arzu edilir oranin ise 15-20 oldugu (Alpar, 2017:
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400) goz ontine alinarak, iki iklim kiimesinin bagimli degisken olan 6rgiitsel bagliliga
etkilerine iliskin dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. Tahmin o6zetleri

birlestirilmis bicimde Tablo 5'te yer almaktadur.

Tablo 5. Etik Iklim Tiirlerinin Orgiitsel Baglig1 Yordamasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi

B t R2 F
Profesyonel  etik  iklim
579 6.466 335 41.814***
kiimesi
Cikara iklim kiimesi 183 1.571 .034 2.467

*p<.05, ** p< .01, **p<.001

Buna gore profesyonel iklim (F=41.814, p<.001) orgiitsel baglilig
yordayabilmekte ve varyansin %33,5"ini aciklayabilmektedir. Diger yandan pragmatik
iklim kiimesi orgtitsel baghlig1 istatistiksel bakimdan anlamli bicimde

yordayamamaktadir.
5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Etik ve etik iklim kavramlar:i modern orgtitsel yasamin énemli parcalarindan
biridir. Gerek bu kavramlara gerekse bu kavramlarla iliskili islevler, prosediirler,
kurallar ve hatta gorevlilere artik bircok orgtitte rastlanmaktadir. Diger yandan etik
sorunlar, etik ilkeler, etik liderlik gibi etik odakli kavramlar, kurumsal sosyal
sorumluluk ve stirdiriilebilirlik temalariyla birlikte istisnasiz tiim yonetim
kitaplarinin biittinlestirici konular: icinde yer almaktadir. Yaklasik 30 y1l 6nce Victor
ve Cullen’in (1987, 1988) onciiliigtinde akademinin giindemine giren etik iklim
kavrami, kuramsal ve deneysel boyutlariyla bircok arastirmaya konu olmus; bunlarin
onctilleri ve sonuglar1 tartisilmistir. Bu galisma, yazinin gelisimiyle uyumlu bicimde
ti¢ asamal1 olarak yurttilmisttir. [lkinde etik iklimin faktor yapist arastirilmis, onceki
calismalarla benzer dort boyuta (kural-usul, aragsal, bagimsiz ve dnemser) ulasilmistir.
Deneysel boyutlardan farkli olarak kural-usul boyutunda iki hiicrenin birlesmesi,
Whimbush, Shepard ve Markham’mn (1997) -bu boyut bakimindan benzer sonug
tireten arastirmalarinda- belirttikleri gibi orijinal Slcekte bunlara iliskin ifadelerin

yakin olmasindan kaynaklanabilecegi degerlendirilmektedir. Ikinci olarak, bankacilik
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sektortiniin yiiksek diizeyde ve genelde uluslararas: standartlarla uyumlu bicimde
diizenlemeye tabi olmasinin da yasa, kural ve usuller bakimindan evrensel ve 6rgiitsel

analiz konumlarini birbirine yaklastirabilecegi diistintilebilir.

Arastirmanin ikinci asamasinda etik iklim yapis1 ve davranis arasindaki iliskiler
incelenmis, coklu regresyon analizi ile etik iklimin bir biittin olarak orgtitsel baglilig1
pozitif ve anlamli bigimde yordadig: ortaya konmustur. Genel etik iklimin kural ve
usul, aragsal ve bagimsiz boyutlar1 orgtitsel baglilik tizerinde pozitif bir etkide
bulunmaktadir. Aragsal iklim 6nceki calismalarda orgtitsel baglilikla negatif yonlii bir
iliski sergilemistir (Cullen vd., 2003; Ruppel ve Harrington, 2000; Tsai ve Huang, 2008).
Bu sonuglar arastirmayi esas odagina ilerletmeye firsat vermis ve etik iklimin
davanissal sonuglarla iliskisinde etik alt iklim kiimelerinin nasil bir rol oynadig:
sorusu incelenmistir. Burada belirtmek gerekir ki Victor ve Cullen (1998) her ne kadar
bir orgiitteki dominant etik iklim boyutuna odaklanmis olsa da ayni zamanda, orgiit
alt gruplarinda farkli iklimlerin varhigimmmn tanimlanabilir olmasi durumunda bu
iklimlerin alt kiiltiirlerden kaynaklanabilecegine isaret etmistir. Etik alt iklimlerin
kaynaklarmna yonelen Weber (1995) buradan hareketle, alt iklimlere departmanlar
bazinda odaklanmus; arastirma gerekcesini, orgititsel niteliklerin ve paydaslarla
iliskilerin etik karar alma stireglerini degistirebilecegi diistincesi {izerine insa etmistir.
Weber bu calismasinda temel olarak ayni firmada teknik odakli departmanlarda
calisanlarin bireysel konumlu egoist kriterlere dayali bir alt iklim; miisteri hizmetleri
odakli departmanlarin evrensel konumlu ilke kriterine dayanan bir etik alt iklim
anlayisini varsaydiklarim1 ortaya koymustur. Bu calismanin replikasyonu olarak
sunulan ikinci calismada ise Weber ve Seger (2002) departmanlarin islevlerinden
ziyade etik iklimin 6rgiit capindaki giictintin alt iklimlerin olusmasinda daha fazla
belirleyici olabilecegini 6ne stirmiistiir. Wimbush ve arkadaslar: da (1997) yonetisim
formlarmin etik iklim boyutlar1 tzerindeki etkisini 6lgmekte, ¢ok birimli ve
operasyonel islevleri olan ¢rgiitlerde bu yapilarin 6rgtit iklimini aciklamada daha
isabetli sonuglar verdigini ortaya koymaktadir. Biittin bu arastirmalarda goruldiigii
tizere, Orgiitlerde cok sayida bulunabilecegi ortaya konan etik alt iklimlerin kaynaklar1
bir takim orgiitsel niteliklerle iliskilendirilse de, bu ¢oklu iklimlerin sonuglar

tizerindeki etkisini anlamaya yonelik ¢cabalar varsayimsal diizeyde ve genel etik iklim

]}
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cikarimlarini tekrar eder bicimde kalmustir. Bu calismada ise farkli olarak, etik alt
iklimlerin kaynaklar1 yerine sonuglar tizerine odaklanilmistir. Bunun igin iki asamali
bir kiimeleme analizinden yararlanmilmus, hiyerarsik kiime analiziyle kiime yapisi
incelenmis ve kiime sayismma karar verilmis, K-ortalamalar analiziyle kiimeler
olusturulmustur. Ortaya ¢ikan etik alt iklim kiimeleri, kural usul agirlikli profesyonel
(n=85) etik alt iklim ve aragsal ve bagimsiz boyutlar: birlestiren pragmatik (n=73) etik
alt iklimler olarak belirlenmistir. Profesyonel etik alt iklim, ilke kriterli ve
evrensel/orgtitsel konumlu kural, yasa, ustil ve mesleki standartlar: referans alan bir
etik iklim ttirtidiir. Pragmatik iklim ise temel olarak aragsal ve kismen bagimsiz iklim
boyutlarim éncekine gore daha giiclii referans alan bir alt iklim tiirtidiir. Ote yandan,
iyilik kriterini referans alan onemser etik iklim boyutu iki etik alt iklimde anlamli
bicimde farklilasmamustir. Etik alt iklimlerin sonuglarin degerlendirildiginde,
profesyonel iklimin orgiitsel baghlig: giiclii bicimde yordama giictine sahip oldugu
gortlmisttir (F=41.814, p<.001). Oysa, pragmatik iklim orgiitsel baghhg:
agiklayamamaktadir. Ozellikle genel etik iklim boyutlar1 iginde pragmatik iklimin
agirlikli olarak referans aldig1 aragsal ve bagimsiz iklimin orgtitsel baghlik tizerinde
pozitif etkisi dikkate alindiginda, pragmatik iklimin bir biittin olarak orgtitsel baglilig
agiklayamamasi dikkate degerdir. Ozetle, aragtirmanin istatistiksel sonuglari, genel
etik iklimin orgtitsel baghlik tizerindeki etkisini ortaya koymanin yan sira, bu yapida
asil olarak profesyonel alt iklimin orgiitsel baghilig1 giiclii bicimde acikladigini,

pragmatik iklimin ise agiklama giictine sahip olmadigini gostermektedir.

Arastirmanin cesitli kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle bu arastirma 6zel banka
subelerinde ve tek ilde yuriitilmiistiir. Banka subelerinin yamn sira bunlarin merkez
teskilatlarinin da ornekleme dahil edilmesinin alt iklimlerin kaynaklarmin
kesfedilmesi icin agiklayici bir cerceve saglayabilecegi diistiniilmektedir. Etik alt iklim
arastirmasinin tiretim basta olmak tizere diger sektorlerde daha genis ¢rneklemler
tizerinde ytriitiilmesinin ya da finans sektortinde kamu kuruluslarii kapsayacak
karsilastirmali arastirmalara konu edilmesinin ilgi cekici sonugclar tiretebilecegi
dustintilmektedir. Calismanin ikinci 6nemli kisity, etik iklimin Victor ve Cullen (1987,
1988) tipolojisine dayanarak tespit edilmesidir. Burada alternatif yaklasimlar

kullanilabilir. Dahasi, iklim kurgusu 6rgiit kiiltiirii ile birlikte alinabilir. Schneider ve
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arkadaslarina (2013) gore orgtitlerde neyin nasil oldugunu anlamak icin 6rgtit iklimi
ve kiltiirtinti bir arada anlamaya ihtiya¢ vardir. Son olarak, etik alt iklimlerin
davramgsal sonuglarla iliskisi bu galismada orgiitsel baghlik {izerinden okunmaya
calisitlmistir. Is tatmini ve isten ayrilma gibi bu kurguda yogun olarak calisilan
degiskenlerin de kullanilmasi, etik iklimin boyutlar: ve alt etik iklim tiirleri arasindaki
iliskinin daha iyi anlasilmasina ve onceki galismalarla karsilastirmalar yapilmasina

firsat saglayabilir.
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