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Kiiresellesme, rekabetin yogunlasmasi, teknolojideki hizli doniistim, tiriin yasam seyrinin (hayat evresi)
kisalmasi ve tiiketici/nihai kullanici beklentilerindeki degisim isletme yapilarimi degistirmistir. Yasanan bu
degisime ayak uydurmak zorunda olan isletme yoneticilerinin, yeni stratejiler gelistirip bunlart uygulamalar
gerekmistir. Ozellikle, geleneksel maliyet sistemleri rekabet kosullarinda yetersiz kaldigindan daha etkin ve etkili
maliyet bilgileri tiretmek icin stratejik maliyet yaklasimlary/ yontemleri gelistirilmistir. Bu yontemlerden biri de
1960°h yillara ABD Savunma Bakanligi tarafindan gelistirilen iiriin yasam seyri maliyetleme yontemi olmustur.
Yasam seyri temelli maliyetleme, iiriiniin tasarim asamasindan, tiriiniin yararli 6mriiniin bitimine kadar gecen
siirede, ortaya ¢ikan tiim maliyetlerin toplamidir. Baska bir anlatimla, iiriiniin iiretimine gegilmeden énce ortaya
ctkan ve kullanmim degeri bitene kadar gegen siireye ait olan maliyetledir. Yontem; bir iirtiniin yasam seyri
boyunca ortaya ¢tkmast muhtemel olan maliyetlerin yonetimini hedeflemektedir. Bu kapsamda, iirtiniin tasarim,
gelistirme, tiretim, kullanmim, satis, iyilestirme, bakim-onarim siireglerindeki iiriinle ilgili olarak direkt ve
endirekt maliyetler bulunmaktadir. S6z konusu bu yaklasim, iiriiniin yasami siiresince ortaya ¢ikaracagi
maliyetler toplaminin, yine iiriiniin yasami siiresince isletmeye getirdigi katki/gelir toplami ile karsilagtirilmasin
saglamakta ve boylece, gercekte iiriiniin karliligim ortaya koymaktadir. Ozetle yasam seyri temelli maliyetleme
yaklasimi, isletme yonetiminin, tiriiniin yasam seyri siiresince ortaya ¢ikaracagi maliyetleri gorebilmesine imkan
tanirken, bu maliyetleri yonetebilmesini de saglamaktadr. Bu ¢alismada, yasam seyri temelli maliyetlemeyle
ilgili bir model onerisi getirilerek, maliyetlerin daha etkili sekilde yonetilmesi hedeflenmistir.
Anahtar Kelimeler: Stratejik Maliyet Yonetimi, Uriin Yagsam Seyri Maliyetleme, Faaliyet Tabanl Maliyetleme,
Hedef Maliyetleme
JEL Kodlari: M41, D24

PRODUCT LIFE CYCLE COSTING AND A MODEL PROPOSAL
ABSTRACT

Globalization, intensified competition, rapid transformation in technology, shortening of product life
cycles, and changes in consumer/end user expectations have transformed business structures. Business
executives, who have to keep up with this change, had to develop new strategies and implement them. In
particular, strategic cost approaches/methods were developed to produce more effective and efficient cost
information as traditional cost systems became inadequate under rough competition conditions. One of these
methods was the product life cycle based costing, developed by the US Department of Defense in the 1960s. Life
cycle costing is the sum of all costs incurred from the design stage of the product until the end of its useful life.
In other words, these are the costs that arise before the fabrication of the product and last until it no longer has
a usage value. This method aims to manage the costs that are likely to occur throughout the life cycle of a
product. In this respect, there are direct and indirect costs related to the product, which emerge in product
design, development, production, usage, sales, improvement, and maintenance-repair processes. The above-
mentioned method makes it possible to compare the sum of total costs that will arise during the life cycle of the
product with the total contribution/income it will provide to the business within the same life cycle and thus
reflects the actual profitability of the product. In summary, the product life cycle based costing approach enables
business managers to both monitor and manage the costs that will arise throughout the life cycle of the product.
This study aims to ensure more effective cost management by proposing a model for life cycle based costing.
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1. GIRIS

Kiiresellesme, global pazarlara kolaylikla agilma, teknolojik gelismeler, finansal
araglara ulagmadaki kolaylik ve ucuzlayan dis kaynak kullanimi, hemen hemen her sektorde
arzin blylimesine ve sonucta ulusal ve global pazarda ¢ok yogun bir rekabet ortaminin
olusmasina neden olmustur. Cok yogun bir rekabet ortami, isletmeleri, hayatta kalabilmek ve
rekabette istiinliik saglayabilmek icin iirlin farkilagtirmasina yonlendirmis ve bunun
sonucunda, iriin yasam donemleri geg¢mise gore oldukg¢a kisalmigtir. Bu durum,
farklilagtirilmak istenen tiriintin, hedef maliyetinin (target cost) ve yapilabilir (feasible) olup
olmadiginin iiriin yasam seyri temelinde analiz edilmesi gibi bir zorunlulugu ortaya
¢ikarmistir. Uriin faklhilastirma iiriiniin fiziki yapisinda oldugu kadar, iiriin fiyatinda, iiriin

kalite seviyesinde ve satis sonrasi hizmetlerinde farklilastirma olarak da yapilabilmektedir.

Yeni bir {riin iiretmekten, fiyat farklilastirmasina kadar, stratejik maliyetleme
yontemleri temelinde belirlenen; iiriinlin standart ticari degisken kaynak birim maliyetini,
biitgelenen ticari toplam direkt sabit kaynak maliyetini, biit¢celenen endirekt sabit faaliyet

maliyetinin belirlenmesi gerekmektedir.

Geleneksel maliyet sistemleri s6zkonusu maliyet kavramlarindan uzak sistemler
olduklar1 i¢in yogun rekabet ortaminda, rekabet istiinliigli saglamak amaci ile, fiyat
farklilagtirmas1 yapacak maliyet verileri olusturamamaktadir. Yukarida s6zii edilen maliyet
verilerine; faaliyet tabanli maliyetleme, deger zinciri analizi, hedef maliyetleme, kaizen
maliyetleme, yasam seyri temelli maliyetleme, benchmarking gibi stratejik maliyetleme

yontemlerini kullanarak ulagsmak miimkiin olabilmektedir.

Calisma kapsaminda temel olarak stratejik maliyet yonetimi araglarindan biri olan
yasam seyri temelli maliyetleme incelenmis ancak {iriinlin tam maliyetinin belirlenebilmesi
agisindan, hedef maliyetleme ve faaliyet tabanli maliyetleme dikkate alinarak bir model
olusturulmustur. Hedef maliyetleme yontemi, iiriinlin tasarim asamasina odaklanir ve iirlin
heniiz ortaya ¢ikmadan dnce maliyetleri kontrol etmeyi ve azaltmayr amaglamaktadir. Hedef
maliyetleme yontemine dogru bilgi saglayan ise, yine stratejik maliyet yonetim araglarindan
biri olan faaliyet tabanli maliyetleme yontemidir. Bu noktada, faaliyet tabanli maliyetleme
yontemi, lirlinlere dogrudan yiiklenemeyen endirekt maliyetlerin hesaplanmasinda dogru veri
saglamaktadir. Bu kapsamda, faaliyet tabanli maliyetlemeye dayali hedef yasam seyri
maliyetlemesi i¢in bir model Gnerilmistir. Bu modelde, tasarim asamasindan {iriin yasam

dongiistindeki satis sonras1 destege kadar olan tiim maliyetler iiriin maliyeti olarak kabul
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edilmekte ve iriinlin hedef maliyeti, faaliyet tabanli maliyetleme kullanilarak
hesaplanmaktadir. Isletmelerin rekabet¢i ortamda hayatta kalabilmek icin, fiyatlarini
pazardaki rakiplerden diisiik tutmalar1 gerekmektedir. Bunu saglayabilmek i¢in de maliyetleri
en dogru bicimde saptamak durumundadirlar. Maliyetin dogru sekilde saptanabilmesi icin
kullanilan yontem O©nemlidir. Bu yontemlerden biri olan hedef maliyetleme, tasarim
asamasinda Uriin maliyetini belirlemeyi ve iiriinlerin maliyetini azaltmay1 amaclamaktadir.

Y Ontemin temeli; maliyetleri ortaya ¢ikmadan yonetmektir.
2. STRATEJIK MALIYET YONETIMI

Diinyada yasanan iktisadi ve teknolojik gelismeler, iiretim ve rekabet kosullarini
degistirmis ve bu siiregte isletmelerin maliyet yapilari da doniisiime ugramistir. Yogun
rekabet baskist ile bigimlendirilen is diinyasinda; isletmeler, maliyetleri yonetmek ve bu
maliyetleri uzun vadeli olarak azaltmak i¢in stratejiler gelistirip uygulamak durumunda
kalmiglardir (Nimocks v.d., 2005). Geleneksel maliyet yonetim yaklagimlari, diger bir
anlatimla hacim tabanli maliyetleme glinlimiiz rekabetci is diinyasinda ve degisen iiretim
yapilarinda faaliyet gosteren isletmeler acisindan gerekli olan veriyi {iretmede yeterli
olmadigindan, stratejik maliyet yonetimi yaklasimlar: 6n plana ¢ikmistir. Stratejik maliyet
yonetimi (SMY), mali ve mali olmayan unsurlar1 bir araya toplayarak, maliyet, kalite,
esneklik gibi konularda isletmeler acisindan performansi gelistirmeyi amaglamaktadir
(Blocher v.d., 2005). Stratejik maliyet yonetimi, stratejik unsurlarin 6ne ¢iktigi, maliyet
analizlerini esas bir alan maliyet yonetimi yaklagimidir. SMY kapsaminda isletmeler, en iyi
stratejiyi gelistirmek, stireklilik saglamak ve daha gii¢lii rekabet avantaji saglayabilmek adina

maliyet bilgisini kullanmaktadir (Titiz ve Cetin, 2000).

Maliyetlerin kontrol edilebilmesi ve azaltilabilmesi i¢in, iirliniin, hammadde ve
malzemenin kaynagindan Omriinii doldurmasina kadar devam eden bir siire¢ iginde
diisiiniilmesi gerekli hale gelmistir. Bu durumda, isletmelerin uzun vadeli kararlarini, maliyet
bilgileri 1s181inda vermeleri gereklilik haline gelmistir. Bu gelismeler, maliyetlerin stratejik
olarak yonetilmesini, diger bir anlatimla stratejik maliyet yonetiminin gerekliligini ortaya
cikarmistir. Stratejik maliyet yonetimi (SMY), maliyetlerin daha uzun vadede stratejik olarak
yonetilmesidir (Seuring vd., 2002). Stratejik maliyet yonetimi, isletmelerin maliyetlerini
diistirmek ve stratejik durumlarini korumak ve gelistirmek i¢in maliyet yonetim tekniklerinin
uygulanmasi olarak ifade edilmektedir (Cooper ve Slagmulder, 2003). Bu siiregte iiretim
sistemlerinin amaclarinda degisim yasanmistir. Isletmelerde talep kadar {iretim yapilmasi, en

iyl mamul tasariminin gelistirilmesi, sifir hatasiz iiriin ortaya ¢ikarilmasi, iirlin yasam seyri
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maliyetlerinin en aza indirilmesi ve en az diizeyde ilk madde ve mamul stogu bulundurulmasi
gibi amaglar 6ne c¢ikmistir (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002). Bu amaglar g¢ercevesinde
Stratejik maliyet yonetimi (SMY), isletmelerin uzun vadede stratejik konumlarini siireklilik
temelinde gelistirerek, maliyetlerini diislirebilmek i¢in gerekli olan maliyet yonetim
tekniklerinin uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir (Cooper ve Slagmulder, 2003). Bu
kapsamda faaliyete tabanli maliyetleme, deger zinciri analizi, hedef maliyetleme, {iriin yasam
seyri maliyetleme, kiyaslama (benchmarking) gibi yonetim muhasebesi teknikleri
gelistirilmistir (Joshi, 2001). Calisma kapsaminda, temel olarak stratejik maliyet yonetimi

tekniklerinden olan yasam seyri temelli maliyetleme i¢in bir model olusturulmustur.

S6z konusu model olusturulurken, yine stratejik maliyet yonetimi tekniklerinden
yararlanilmig ve faaliyet tabanli maliyetleme ve hedef maliyetleme ile modelin temeli

olusturulmustur.

2.1. Faaliyet Tabanh Maliyetleme (FTM)

Rekabetteki artigla birlikte iiretilen mal ve hizmetlerin maliyetini daha dogru
hesaplamak 6nemli hale gelmistir. Geleneksel hacim tabanli maliyetleme yontemleri, etkin
maliyet bilgisi saglamada yetersiz kalmistir. Bu nedenle faaliyet tabanli maliyetleme
yaklasgim1 One c¢ikmistir. YOntem, faaliyetlerle ilgili maliyetleri iiriin ve {lirlin gruplarma
kullandiklari/tiikettikleri faaliyetler Olciistinde tahsis eden bir maliyet sistemidir (Barnes,
1992). Yontem, toplam {irtin maliyetini olusturan endirekt unsurlarin iirlinlere yiiklenmesiyle

ilgili bir ydontem olarak ortaya ¢ikmistir (Riistemoglu ve Sakrak, 2002).

Faaliyet tabanli maliyetleme, faaliyetlerin maliyetini hesaplayan ve maliyetleri
iriinlere ve miisterilere yansitan bir muhasebe sistemi olarak tanimlanabilir. Bu ydntemin
temel varsayimi, faaliyetlerin belirli bir maliyetle elde edildigi, {iriin ve miisterilerin farkli
oranda faaliyet tiikettigidir (Alkan, 2005). Yontemin uygulanabimesi acisindan kaynak ve

faaliyet kavramlarini tanimlamak gerekmektedir.

Kaynaklar, faaliyetlerin yerine getirilebilmesi kullanilan ekonomik unsurlardir.
Maliyetin esas kaynagini olusturmaktadir. Yontemin ilk finansal girdisidir. Kullanilacak
kaynaklara karar verirken ve bunlarin maliyetlerini belirlerken, isletmenin mali defter

kayitlarindan yararlanilmalidir (Beaujon ve Singhal, 1990).

Faaliyet, bir isletmenin {iriin ve hizmet iiretimi sirasinda yapilan eylemler olarak
tanimlanmaktadir (Alkan, 2005). Faaliyetler; faaliyet tabanli maliyetlemenin esasini olusturur

(Mabberley, 1998). Yontemin uygulanabilmesi, faaliyetlerin faaliyet gruparina ayrilmasiyla
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baslanmaktadir (Arzova, 2002). Faaliyetler bir {iriinli ya da hizmeti iiretmek i¢in kaynaklari
tiketir. Bu baglamda bir faaliyetin amacina ulasabilmesi i¢in kaynaklara ihtiyaci

bulunmaktadir.

FTM yontemi, faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan kaynaklarin
maliyetlerini  biriktirerek/toplayarak, s6z konusu donemde kullanilan kaynaklarin
maliyetlerini isletmenin ¢iktilar1 ile ongérmektedir. Yontem, faaliyetlerin, kaynaklarin ve
maliyet nesnelerinin basarisini (performans) ve maliyetlerini 6l¢mektedir. Yontemin temel
varsayimi; maliyet nesneleri faaliyetleri tiiketirken, faaliyetler de kaynaklar1 tiikketmektedir.
Kaynak maliyetleri;  kaynaklar1 kullanmalarina gore faaliyetlere dagitilirken, faaliyet
maliyetleri ise, faaliyetleri kullanmalariyla orantili maliyet nesnelerine (iirtinler/ciktilar)
yeniden dagitilmaktadir. Yontem; kaynak ve faaliyetler ile faaliyet ve maliyet nesneleri

arasinda neden sonug iliskisini géstermektedir (Januszewski, 2008).

FTM, birden ¢ok dirlin {iretimi yapan isletmeler i¢in maliyetlendirmede
kullanilabilecek en faydali yaklasimlardan biridir. Bir isletmenin tirettigi iirinlerde endirekt
maliyetlerin direkt maliyetlere oranla daha ¢ok olmasi, yontemin 6nemini de artirmaktadir
(Morse ve Zimmerman, 1997). Yontemin Onemli bir ozelligi, isletmedeki kaynaklar,
faaliyetler, maliyet nesneleri ve basari Olgiitleriyle ilgili olarak gerekli verileri toplayarak
bilgiye doniistirmekte ve yonetime karar almada destek saglamaktadir (Ulker ve Iskender,
2005).

Yontem, lriinler ve/veya hizmetlerin faaliyetler icin talep yarattigi ve faaliyetlerin
maliyetlere neden oldugunu varsaymaktadir. Faaliyet maliyetlerinde {riinlere dagitim
sirasinda, belirli bir {irliniin her bir faaliyet icin tiiketimi esas alinarak gergeklestirilmektedir
(Erdogan ve Saban, 2006). Maliyet konusu olarak faaliyetlere yogunlasan bir yontem olan
FTM;  faaliyetlerin maliyetini; maliyet unsurlarimin maliyetlerinin hesaplanmasinda
kullanmaktadir (Horngren ve Foster, 1991). Faaliyet tabanli maliyet yontemi; gergeklestirilen
faaliyetleri tanimlar, bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izler ve bu faaliyetlere ait maliyetlerin
mamullere yiiklenmesinde c¢esitli maliyet dagitim anahtarlar1 kullanilir. Bu dagitim
anahtarlari, tUrlinlerle ilgili faaliyet tiiketimlerini yansitir (Pekdemir, 1998). Bu sistem,

yonetim tarafindan hem {iriinlerle hem de faaliyetlerle ilgili ¢esitli amaglar i¢in kullanilir.
2.2 Hedef Maliyetleme (HM)

Stratejik maliyet yonetimiyle birlikte iiretimde kalite, etkinlik, diisiik maliyet, hiz gibi

pekgok unsur 6n plana ¢ikmistir. Maliyet verisi ve beraberinde etkili maliyet yOnetimi
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bugiiniin iktisadi ¢evresinde basar1 kazanmak isteyen isletmeler agisindan onemli bir unsur
haline gelmistir (Kosan ve Geggin, 2011). Ozellikle maliyet avantaji saglamak isteyen
isletmeler acisindan yeni yontemler gelistirilmeye baslamistir. One ¢ikan bu ydntemlerden

biri de Hedef Maliyetleme (HM) olmustur.

HM, iirliniin gelistirilmesi ve fiyatlandirilmasinda piyasa odakli olmay1 6ne ¢ikaran,
daha ¢ok lirlin yasam doneminin gelistirme ve tasarim asamasinda uygulanan stratejik maliyet
azaltim ve yonetim teknigi olarak ortaya ¢ikmistir. HM, yeni iirlinlerin tasarlanmasi ve
gelistirilmesi i¢in kullanilan en iyi araclardan biri olarak kabul edilmistir. Hedef maliyetleme
yontemi {liriin maliyetlerinin erken evrelerde kontrol edilip yonetilmesinde kullanilmaktadir

(Kaur, 2014).

Yontem; maliyet planlama, maliyet yonetimi ve maliyet kontrolii {izerine kurulu pek
¢ok aracin uygulanmasim kapsamakatadir. Uriin yasam seyrinin de farkli asamalarinda
maliyet diisiirmeyi, teknoloji ve iiretim siirecinin gelistirilmesini ve her asamada maliyetlerin
analizini icerir (Vasile ve Croitoru, 2013). Yontemin hedefi; tiretici ve miiseri agisindan {iriin
yasam seyri maliyetlerinin en aza indirilmesidir. Uriin émrii esas alindiginda maliyetler,
tasarimdan satisa kadar isletme maliyetleri ile satistan iirlinlin miisteri tarafindan hurdaya
ayrilmasina kadar katlandig1 maliyetler seklinde iki grupta toplanabilir. Bu kapsamda, iiretilen
irlin ya da hizmetlerin satis asamasina kadar ortaya ¢ikan maliyetleri kadar, miisterilerin
sahiplik doneminde ortaya ¢ikan kullanim, bakim, yenileme v.b. maliyetlerinin diistiriilmesi

de hedeflenmelidir (Riistemoglu ve Sakrak, 2002).

Hedef maliyetlemenin esasi, bir isletmenin hedefledigi kar1 saglayan iiriinleri tiretmesi
amacina dayanmaktadir. Buna gore iiriin arzu edilen yani istenilen kar1 getirmiyorsa triiniin
tasarimi, bu yonde degistirilmeli ya da iriinden vazgecilmelidir (Amara, 1998). Hedef
maliyetleme, bir iiriiniin yasam seyri siiresince maliyetini azaltma yollarini arayan stratejik bir
yonetim aract olarak tanimlanmaktadir. Yontem, tim birimlerin, koordinasyonlu ve ortak
calismalarina, isbirligi yaparak siirecin ¢ok daha etkin bi¢imde yonetilmesine, uzun vadede
karin planlanmasina odaklanmaktadir (Brausch, 1994). Stratejik bir maliyet yonetim teknigi
olan hedef maliyetleme bir takim ilkeler {izerine kuruludur. Bu ilkeler asagidaki gibi
Ozetlenebilir (Dogan ve Hatipoglu, 2004).

Hedef maliyetleme yonteminde fiyata gore maliyetleme ilkesi temel alinmaktadir.
Buna gore yontemde baslangicta hedef satis fiyat1 belirlenmektedir. Hedef satis fiyat1 ise
alicinin tiriine 6demeyi kabul ettigi degerdir (Kaya, 2010). Temel ¢ikis noktasi, fiyat piyasada
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belirlenmektedir. Hedef maliyet ise, hedef satis fiyatindan hedef karin ¢ikarilmasi ile ortaya

cikmaktadir.

Yontemin ikinci ilkesi ise miisteri {izerinde odaklanmadir. Miisteri istek ve ihtiyaglari

on planda tutulmakta ve maliyetleme siirecinde dikkate alinmaktadir.

Yontemde bir diger ilke de iiriin tasarim ve gelistirme {izerine yogunlagilmasidir.
Yontem, maliyetlerin ortaya ¢gikmadan yonetimine dayanmaktadir. Cilinkii maliyetlerin biiyiik
bir boliimii tasarim ve gelistirme asamasinda olusmaktadir. Tasarim ve mamul gelistirme
gelecege taginan maliyetlerdir, iirlin maliyetlerinin 6nemli bir boliimii daha iirlin {iretilmeden

yonetilmelidir (Okudan, 2005).

Hedef maliyetleme yonteminde ozellikle tasarim, iiretim, pazarlama, satin alma gibi
faaliyetleri yerine getiren ekip/gruplardan yararlanilmaktadir. Sistem uygulanirken, genis

kapsamli katilima dikkat edilmelidir.

Yontemin Onemli baska bir ilkesi de, yasam seyri boyunca maliyet azaltma
yaklagimidir. Yontemin amaci, hem iretici hem de tiiketici/miisteri agisindan {iriin yasam
seyri/dongiisti maliyetlerinin en alt diizeye indirilmesini saglamaktir. Yine bu siiregte degerler
zinciri yaklagimi dikkate alinmalidir. Buna gore degerler zinciri; isletmelerin hammadde
kaynaklarindan baslayarak, iiriiniin en son tiiketiciye ulasana kadar, yani {rliniiniin yasam
dongiistiniin  sonuna kadar uzanan biitiin asamalarda deger yaratan ve birbiriyle ilgili
faaliyetler bitlinidiir. Hedef maliyetleme sistemi, tedarikgiler, saticilar, dagiticilar ve

tilketiciye kadar degerler zincirinin biitiin taraflartyla ilgilenmektedir.
2.3. Yasam Seyri Temelli Maliyetleme

Yasam seyri temelli maliyetleme, bir {iriiniin tiim yasami boyunca ortaya g¢ikmasi
muhtemel olan maliyetlerin yonetimini amac¢lamaktadir. Yontemin bu bakis acisi, bir iiriiniin
tiim hayat1 boyunca neden olacagi maliyetler toplaminin, iiriiniin tiim hayat1 boyunca getirdigi
gelir toplami ile karsilastirilarak, gergek karliligin belirlenmesini saglamaktadir (Arn ve

Bayram, 2018).

Yontem; iirliniin fikir agsamasindan, tasarim, yapim, liretim, isletim ve faydali dmri
sonunda elden ¢ikarilmasina kadar olan siirecteki tiim nakit akislarinin toplami olarak da
tanimlanabilmektedir (Ostwald, 1992). Yasam seyri temelli maliyetleme, maliyetleri iirliniin
yagsamui siiresince degerlendirme ve toplama siirecidir. Bu yontem, iiriin planlama, gelistirme
ve lriin terk etme maliyetlerinin yiliksek oldugu alanlarda ¢ok daha 6nem kazanmaktadir.

Y Ontem, tirliniin tiretim donemi siiresince kazanilmis olan gelirin/karin, gelistirme, {irtinii terk
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etme maliyetlerini telafi edip etmeyecgi ile ilgili bir goriis olusturmaya yardim etmektedir.
Ayni zamanda, yontemin maliyetleridaha ayrintili incelemesi sebebiyle, {irliniin ¢evresel
maliyetleri de dikkate alinacak ve bu noktada c¢evresel faaliyetlerle ilgili 6nlem alinmasina
yardimer olacaktir. Yontem; karar vericiler agisindan, o {iriini iiretmenin maliyetiyle ilgili
sonuglar1 analiz edip anlamalarina yardim etmekte ve lriine iligkin iiretim maliyetlerinin

yaninda ¢evresel maliyetlerini de incelemesini olanakli kilmaktadir (Atkinson v.d., 1997).

Geleneksel sistemde maliyet muhasebesi daha ¢ok {iretim siiregleri {iizerine
odaklanmistir. Geleneksel sistemde, arastirma ve gelistirme maliyetleri, pazar arastirmasi
maliyetleri gibi iiretim 6ncesi maliyetler ve garanti, bakim-onarim, teknik servis maliyetleri
gibi iliretim sonrasinda ortaya ¢ikan maliyetler, donem maliyeti olarak algilanmis ve her bir
iiriine yansitilamamistir. Bu durum da maliyetlerin saglikli olarak hesaplanamamasina neden
olmustur. Ayrica her birim/departman yoneticisi, yalnizca ilgili oldugu birimin maliyetlerini
dikkate almig ve iretim birimindeki yoOnetici de {irlin maliyetlerini yalnizca iiretim
kalemleriyle sinirlandirmis ve {iriinliniin tim yasam seyrinin gérmezden gelmistir (Atkinson
vd: 1997). S6z konusu bu durum, ger¢ek¢i olmayan sonuglar sunmus ve yaniltict kararlara
neden olmustur. Uriin yasam seyri maliyetlerinin yonetimi, iiriiniin iiretim éncesi ddneminden
baslayarak kullanim degeri/faydali dmrii bitinceye kadar gegen siirece ait maliyetlerin saglikli

sekilde yonetilmesine yardimci olmaktadir (Karakaya, 1999).

Geleneksel maliyetleme sisteminde, ar-ge maliyetleri, satig-dagitim maliyetleri {iriniin
maliyetiyle iliskilendirilmeyip donem gideri olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda,
geleneksel maliyetleme, {iriiniin {iretim Oncesi ve iiretim sonras1 maliyetleriyle ilgilenmeyip,
tretim asamasindaki maliyetleri dikkate almaktadir. Yasam seyri temelli maliyetleme
yaklagiminda, maliyet yoOnetimi, Uretilen mamullerin tasarim ve planlama asamasindan
baglamalidir.  Yontemde, dretim sistemlerinin otomasyona ydnelmesiyle, iiretim
maliyetlerinin sabit kisminin artti1 ve {irlinlerin iiretimi sirasinda maliyetlerin azaltilmasinin
zorlagtigim1  vurgulanmaktadir. Bu nedenle, {iriinliin tasarim, gelistirme evrelerindeki
maliyetlerinin ve buna yonelik alinacak kararlarin iirlinlin tiim yasam seyrini etkileyecegi

ifade edilmektedir (Erdogan ve Saban, 2006).
2.3.1 Uriin Yasam Seyri Maliyetleri

Artan rekabetle birlikte, kar marji daralmis olan tedarikgilerin fiyatlart daha net bir
sekilde belirlemeleri gerekmistir. Bu nedenle, iiriiniin arastirma ve gelistirme asamasindan

satig sonrast maliyetlere kadar tiim yasami siiresince katlanilan maliyetleri hesaplamalari
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gerekmektedir. Uriin yasam seyri maliyetleri hem iiretim hem de pazarlama bakis acisindan
ele almak miimkiindiir. Uretim ya da iiretici bakis agisindan iiriin yasam seyri kavrami, bes (5)
asamada incelenir (Blocker v.d., 1999). Uretici iiriin yasam seyri maliyeti, s6z konusu
asamalarda ortaya ¢ikan tiim maliyetler toplanmak suretiyle bulunur. Ayrica iirliniin
iretimiyle ilgili yatinm harcamalarinin da iiriin maliyetine yiiklenmesi gerekir (Giines ve

Aksu, 2003).

Sekil 1’de bir iiriiniin fikir asamasindan faydali dmriiniin sonuna kadar getirdigi
maliyetler gosterilmistir. Buna gore arastirma ve gelistirme maliyetleri, tasarim maliyetleri,
iiretim maliyetleri, satis ve dagitim ile satis sonrasi hizmet maliyeti olarak bes baslik altinda

incelenebilmektedir.

Arastirma ve . Satis Sonrasi
gelistirme Uretim hizmet
[ ) [ ) [ ) [ ) [ )
Tasarim Satis&
Dagitim

Sekil 1. Uriin Yasam Seyri (Blocker, v.d., 1999)

Pazara sunulacak yeni bir iiriiniin {iriin yasam seyri, pazar oncesi ve pazar sonrasi iki
asamada da belirlenebilir. Arastirma ve gelistirme maliyetleri ile tasarim maliyetleri pazar
oncesi maliyetlere Ornektir. Bu silire¢ {iriin fikrinin ortaya c¢ikmasiyla baslamakta ve
kullanicilarin tercihlerinin belirlenmesi agisindan arastirma gelistirme ve pazar arastirmalarina
yogunlasilmaktadir. Uriin yasam seyri maliyetlerini analiz etmeden &nce, tiiketicinin
gorligiiniin  Oncelikle analiz edilmesi gerekir. Bu goriisler iriiniin kalitesi, performansi,

dagitim1 ve maliyetleri i¢in bir 6l¢iit olusturacaktir (Altinbay, 2006).

Bu agamada arastirma ve gelistirme maliyetleri olugsmaktadir. Bir diger maliyet unsuru
olusturan asama ise tasarimdir. Uriin tasarimi, isletmenin iiretimini gergeklestirecegi {iriiniin
ozelliklerini tespit etmek amaciyla yapilan faaliyettir. Bu asamadaki islemlerin
gerceklestirilebilmesi icin, Oncelikle yiiksek diizeyde nitelikli isgiicline ve teknolojik
donanima ihtiya¢ duyulmaktadir (Tekin, 2000). Ozellikle miihendislik gerektiren, tedarikciler
ve tasarimci ekibi arasindaki koordinasyonun onemi biiytiktiir. Tasarim maliyetleri 6zellikle
hedef maliyetlemede Onem kazanmaktadir. Bazi {irlinlerde tasarim maliyetleri {iriin

maliyetinin yaklasik %80’ini olugturmaktadir. Bu noktada yapilacak bir yanliglik, daha fazla
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maliyet yiikiine neden olacaktir. Yasam seyri temelli maliyet yOnetimi, hem isletme
yonetiminin Urlinlin tim yasami siliresince karsilasacagi maliyetleri gorebilmesine ve
yonetebilmesine imkan saglamakta, hem de isletme yonetiminin yogunlugunu tiretim oncesi
donemlere ¢ekerek, bu noktalarda daha ¢ok harcama yapilmasina vurgu yapmaktadir. Genel
olarak iirtinlerin yasam seyri maliyetlerinin 6nemli bir boliimii, iirlin tasarim asamasinda
alinacak kararlara gore belirlenmektedir. Bazi iirlinlerde ise (ilag, parflim vb) tasarim

maliyetleri {irlin yagsam seyri maliyetlerinin biiyiik bir boliimiinii olusturabilir (Dogan, 2000).

Tasarim asamasinda yeterli ve basarili olabilmek adina bazi noktalara dikkat edilmesi
gerekmektedir. Buna gore pazara ¢ikis siiresinin azaltilmasi 6nemlidir. Rekabet¢i bir ortamda
iriin gelistirme hizi kritik noktadir. Pazara ¢ikis zamaninin disiiriilmesi basariya gotiiren
unsurlardan biridir. Bir diger dikkate alinmasi gereken nokta, hizmet maliyetlerinin
azaltilmasidir. Ozellikle daha basit bir tasarim bunu saglayabilecektir. Bu asamada siireg
planlamasi ve tasarrm o6nemlidir. Uretim planminm esnek tutulmasi, kurulum kolayligi ve
bilgisayar destekli tasarim o&zellikle tiretim kolayligimin gelistirilmesi agisindan dikkate

alinmasi gereken unsurlardandir (Blocher v.d., 1999).

Yasam seyri temelli maliyetlemede bir diger asama iiretimdir. Bu asamada iiretim
maliyetlerini degistirmek ya da etkilemek agisindan miihendislik esnekligi saglanmasi ve
tasarimda degisiklik yapilmasi imkani bulunmamaktadir. Cilinkii, bir 6nceki asamada iiriin
tasarimi gerceklestirilmistir. Uretim asamasinda, maliyet diisiirmeye yarayan stratejik maliyet
yontemleri kullamlabilir (Kaizen maliyet, tam zamaninda maliyet gibi). Ozellikle iiretim
asamasinda katki saglamayan faaliyetleri azaltmak adina, faaliyet tabanli maliyetleme

yontemi kullanilabilir (Atkinson v.d., 1997).

Satig, dagitim ve lojisttk maliyetleri de iiretim sonrast ortaya g¢ikan maliyetleri
olusturan kalemlerden biridir. Ancak, unutulmamasi gereken nokta, giiniimiiziin rekabet
ortaminda satis sonrast donem maliyetleri, toplam iiriin maliyetinde Onemli bir pay
almaktadir. Satis sonrasi destek hizmetlerinde, iirliniin kurulumu, garanti, bakim-onarim, iade

gibi islemler bulunmakta ve maliyetlerin 6nemli bir boliimiinii olugturmaktadir.

Pazarlama bakis agisiyla ele alinacak olursa, iirlinlin yasam seyri dort (4) asamada
(donemde) incelenebilir. Uriiniin her asamasinda, iiriiniin 6mrii farkli kriterlere gore
degerlendirilmelidir Buna gore giris, gelisme, olgunluk ve diisiis asamalar1 (donemleri) olarak

ele alinmalidir.
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SATISLAR

4

SATIS DUSUK HIZLI ARTIS YAVASLAMA AZATMA
REKABET AZ ARTIS AZALMA AZATLMA
EGILIMI
FIYAT YUKSEK DUSME DUSUK AZATMA
EGILIMINDE

Sekil 2. Uriin Yasam Seyri Dénemleri (Pazarceviren ve Dede, 2015)

Girig agamasinda satis hacmi diisiikken, {iriiniin gelisme asamasinda ise satislar artig
egilimi gostermektedir. Uriin pazarda yerlestikten sonar olgunluk asamasinda satislar diisme
egilimine girerken, iriirliniin diisiis asamasinda satiglar azalmaktadir. Rekabet agisindan
bakildiginda, satislara benzer bir egilim gostermektedir. Fiyat agisindan bakildiginda ise, giris
asamasinda fiyatlarin yiiksek olmasina ragmen, sonraki agamalarda diismektedir. Sekil 2’de
gosteridligi gibi piyasa tarafindan belirlenen iriin fiyatidir ve hedef maliyetlemenin ana
konusudur. Uriiniin fiyat1 piyasa tarafindan belirlendiginden, karlilik da fiyata bagh olarak
belirlenir ve buna gore iiriiniin hedef maliyeti hesaplanr. Yoneticiler, iirliniin yalniz iiretim
maliyetleriyle degil, tiim yasam seyrini kapsayan toplam maliyetleriyle ilgilenmek
durumundadirlar. Uriiniin yasam seyrindeki toplam maliyetler ii¢ bilesene boliinerek
incelenebilir. Bunlar; iiretim oncesi maliyetler (Ar-Ge ve tasarim), iiretim maliyetleri (satin
alma, direkt liretim maliyetleri, endirekt liretim maliyetleri) ve {iretim sonras1 maliyetlerdir
(pazarlama ve dagitim, servis ve garanti). Buna gore {iriin yasam seyri maliyetleme yontemi,
bir iirlinlin tliim yasamu siiresince ortaya ¢ikan maliyetleri li¢ gruba ayirmaktadir (Kaygusuz,

2011):
- Uretim &ncesi asamalarda ortaya ¢ikan maliyetler,
- Uretim siirecinde ortaya ¢ikan maliyetler,
- Satis sonrasi agamalarda ortaya ¢ikan maliyetler

Uriin fikrinin ortaya ¢ikmasindan ticarilesme asamasina kadar gecen siirede ortaya
cikan faaliyet maliyetleri liretim Oncesi maliyetlerdir (Kaygusuz, 2011). Pazar arastirmasi
maliyetleri, arastirma gelistirme faaliyet maliyetleri, tasarim ve test maliyetleri bu asamada

yer almaktadir.
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Uretim ve iiriiniin ticarilesmesinden sonra ortaya ¢ikan faaliyet maliyetleri ise iiretim
stirecinde ortaya ¢ikan maliyetlerdir. Bu asamada iiretim ve dagitim maliyetleri ortaya
¢ikmaktadir. Uriiniin satisindan sonra ortaya ¢ikan faaliyet maliyetleri ise iigiincii grubu

olusturmaktadir. Teknik servis, garanti, iirlin iadesi gibi maliyetleri kapsamaktadir.
2.3.2. Uriin Yasam Seyri Maliyetlerin Belirlenmesine Yonelik Bir Model

Uriin yasam seyri maliyetleme; isletmede {iretilen iiriinlerin farkli asamalarinda ortaya
cikan maliyetleri daha iiretim baglamadan 6nce ongdérmeye calisan, ya da liriiniin toplam
yasam seyri basarisini etkileyen faktorleri daha goriiniir hale getiren bir yontemdir (Otlu ve
Karaca, 2005). Bu yontem; 6zellikle isletme yoneticileri agisindan bir iiriinlin yasami boyunca
kars1 karsiya kaldigi maliyetleri yonetme agisindan dogru bilgi saglamaktadir. Bir iiriiniin
maliyetinin hesaplanmasinda yalnizca iiretim maliyetleri degil, arastirma, tasarim, satis,
destek hizmetleri gibi maliyetler de goz Oniine alindigindan ozellikle planlamaya ve
fiyatlamaya yardimci olmaktadir. Bu kapsamda Onerilen modelde, yasam seyri maliyetleri
dikkate alinmakta, ancak bu maliyetler dikkate alinirken; direkt ve endirekt maliyetleri
kaynak ve faaliyet maliyetleri olarak ayri ayr1 izlemektedir. Bunu yaparken de, faaliyet tabanli

maliyetleme yontemini kullanarak {iriiniin hedef maliyetini hesaplamaktadir.

Etkili ve tutarli bir hedef maliyetleme siireci, faaliyete dayali maliyetleme modelini
gerektirmektedir. Boylece, modelden elde edilen deger daha fazla olacaktir. Faaliyet tabanh
maliyetlemenin uygulanmasi sirasinda iirliniin tim yasam seyri dikkate alinmalidir. Ciinki
faaliyete dayali maliyetlemenin amaci {iriin maliyetlerini en saglikli sekilde ortaya koymaktir.
Bu c¢alismada, iiriinlin tiim yasam seyri (yasam dongiisli) géz Oniinde bulundurulmus ve
ardindan bir hedef maliyetleme modeli kurulmustur. Modelde faaliyet tabanli biitcelerden veri
kaynag1 olarak yararlanilmigtir. Bu kapsamda iirliniin yasam siiresince olusan maliyetler,

modelde ii¢ periyot olarak ele alinmaktadir:

- Uretim dncesi maliyetler
- Uretim ve satis sirasinda ortaya ¢ikan maliyetler,

- Satis sonras1 olusan maliyetler

Bu modelin 6nemli yonii, {rliniin kullanim 6mrii boyunca ortaya ¢ikan maliyetleri
faaliyet tabanli maliyetleme ve hedef maliyetleme yontemleri yardimiyla hesaplamasidir.
Uretim dncesi yapilan maliyetler arastirma ve benzeri maliyetlerdir. Arastirma ve gelistirme
maliyetleri, pazar arastirmast maliyetleri, genel ve idari maliyetler ve finansman maliyetidir.

Bu maliyetler genellikle endirekt sabit faaliyet maliyetleridir. Uretim ve satis sirasinda ortaya
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cikan maliyetler sabit / degisken ve direkt / endirekt kaynak ve faaliyet maliyetleridir. Satig
sonrast olusan maliyetler ise dagitim maliyetleri ve satis sonrasi destek maliyetleridir. Satis
sonrasi destek maliyetleri, teknik destek maliyetleri, tamir-onarim, degistirilen ve miisteriden
iade alinan iiriinlerin miisterilerine maliyetlerini kapsar. Bununla birlikte, isletmelerin, satilan
ve biitcelerine dahil edilen iiriinlerin belirli bir kismi i¢in bakim ve yedek parcalarin faaliyet
maliyetlerini de gbz onilinde bulundurmalar1 gerekir. Bu maliyetler, satis miktariyla orantili
oldugu i¢in direkt degisken maliyet olarak tanimlanir. Diger taraftan, teknik destegin de sabit
bir maliyeti oldugu diisiiniilmelidir. Bu maliyet ise endirekt sabit kaynak maliyeti olarak
degerlendirilir.

Tablo 1. HM ve FTM Kapsaminda Yagam Seyri Temelli Maliyetleme Modeli

Hedef faaliyet maliyeti Hedef kaynak maliyeti
Endirekt Degisken Direkt sabit | Endirekt Direkt degisken
sabit faaliyet kaynak sabit kaynak maliyeti
faaliyet maliyeti maliyeti kaynak
maliyeti maliyeti
Uretim Ar-ge,
oncesi Pazar
arastlrmasL
genel
yonetim,
finansman
= Uretim ve | Genel Finansman, | Direkt sabit | Endirekt | Direkt
= satis yonetim, endirekt {iretim sabit hammadde,
; finansman, | degisken kaynak tretim isgiicii maliyeti,
= end.irekt satig- maliyeti, | kaynak Direkt degisken
j sabit satig- | dagitim direkt sabit | maliyeti {iretim kaynak
S dagitim faaliyet maliyeti
= maliyeti
— (satis,
= pazarlama,
= arge,
5} finansman)
§ Satis Endirekt Endirekt Satig sonrast
sonrasi sabit satis degisken direkt degisken
sonrasi satig hammadde,
destek sonrasi isgiicli maliyeti
destek Direkt degisken
iretim kaynak
maliyeti
FAALIYET TABANLI MALIYETLEME
HEDEF MALIYET

Uriin yasam seyri siiresince olusacak maliyetler (iiretim ncesi, iiretim, satis ve satis

sonrasi) faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore hedef maliyetlere dahil edilmektedir.
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Tablo 2. Yasam Seyri Temelli Maliyetleme Modeli

Kaynak/ | Sabit/ Yasam Seyri | Maliyet Unsuru Maliyet Hesab1 | Veri Kaynagi
Faaliyet | Degisken
Faaliyet | Endirekt | Uretim Uriiniin endirekt sabit Ar&Ge Maliyeti | Faaliyet tabanl
maliyeti | sabit oncesi arge faaliyet maliyeti biitce sistemi
faaliyet (Arge departmani)
maliyeti
Uriiniin endirekt sabit Pazar Faaliyet tabanl
pazar arastirmasi arastirmast biitce sistemi
faaliyet maliyeti (Arge | maliyeti
departmani)
Uretim 6ncesi endirekt | Genel yonetim Faaliyet tabanl
sabit genel yonetim maliyeti biitce sistemi
faaliyet maliyeti
Uretim dncesi endirekt | Finansman Faaliyet tabanl
sabit finansman faaliyet | maliyeti biitge sistemi
maliyeti
Uretim ve Biitcelenen genel Genel yonetim | Faaliyet tabanl
Satis yonetim faaliyet maliyeti biitce sistemi

maliyeti (liretim ve satig
evresi siiresine)

Finans boliimiiniin
biitcelenen faaliyet
maliyet (liretim ve satig
evresi sliresince)

Finansman
faaliyet maliyeti

Faaliyet tabanl
biitce sistemi

Endirekt sabit
maliyetler (iiretim ve
satis evresi siiresince)

Endirekt sabit
satis maliyetleri

Faaliyet tabanli
biitce sistemi

Satis sonrasi

Endirekt sabit dagitim
maliyetleri

Endirekt sabit
dagitim maliyeti

Faaliyet tabanl
biitce sistemi

Endirekt sabit satis
sonrasi destek
maliyetleri

Endirekt sabit
satig sonrasi
destek maliyeti

Faaliyet tabanli
biitce sistemi

TOPLAM ENDIREKT SABIT FAALIYET MALIYETLERI

Degisken | Uretim ve Uretim ve satis Finansman Faaliyet tabanl

faaliyet | Satis faaliyetlerinin faaliyet maliyet | biitce sistemi

maliyeti finansman maliyetleri
Satis ve pazarlama Endirekt Faaliyet tabanl
birimlerindeki triinlerin | degisken satig biit¢e sistemi
endirekt degisken maliyeti
maliyetleri

Toplam Uretim ve satis
Satis sonrasi | Dagitim biriminde Endirekt Faaliyet tabanli

iriinlerin endirekt degisken biit¢e sistemi
degisken maliyetleri dagitim maliyeti
Satig sonrasi destek Endirekt Faaliyet tabanli
birimlerindeki {iriinlerin | degisken satig biitce sistemi
endirekt degisken sonrasi destek
kaynak maliyetleri maliyeti
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TOPLAM DEGISKEN FAALIYET MALIYETI

TOPLAM FAALIYET MALIYETLERI (SABIT +DEGISKEN)

Kaynak | Direkt Uretim ve Birimlerdeki triinlerin | Direkt sabit Faaliyet tabanl
maliyeti | sabit satiy direkt sabit tiretim tiretim kaynak biitce sistemi
kaynak kaynak maliyetleri maliyeti
maliyeti
Birimlerdeki {irtinlerin Direkt sabit Faaliyet tabanl
direkt sabit faaliyet faaliyet maliyeti | biitce sistemi
maliyetleri
Toplam direkt sabit kaynak maliyetleri
Endirekt | Uretim ve Birimlerdeki tirtinlerin | Endirekt sabit Faaliyet tabanl
sabit satis endirekt sabit kaynak iiretim kaynak biitge sistemi
kaynak maliyetleri maliyetleri
maliyeti

Toplam iiretim&satis

Satis sonrasi

Birimlerdeki tiriinlerin
endirekt sabit satis

Endirekt sabit
tiretim kaynak

Faaliyet tabanl
biitce sistemi

sonrasi1 kaynak maliyetleri
maliyetleri
Toplam endirekt sabit kaynak maliyetleri
Toplam sabit maliyet (direkt+endirekt)
Direkt Uretim&satis | Direkt isgiicii harcamas1 | Direkt isgiicii Direkt ¢alisma
degisken maliyeti stiresi ve direct
kaynak islicii faaliyet
maliyeti listesine dayali
O0deme setleri
Direkt hammadde Direkt Uriin
hammadde yelpazesine gore
maliyeti iirlinlerin
standart
malzeme
miktar1 ve fiyat
setleri
Enerji harcamasi Direkt degisken | Kaynak tiiketim
iiretim kaynak miktar1 ve
maliyeti tirtinlerin fiyat

setleri

Diger direkt degisken
maliyetler

Direkt degisken
tiretim kaynak

Kaynak tiiketim
miktar1 ve

maliyetleri iiriinlerin fiyat
setleri
Satig sonras1 | Direkt satig sonrasi Direkt degisken | Direkt is giicii
destek is¢ilik giderleri satig sonrasi tilketim miktari
destek isgiicii ve satilan
maliyeti iriinlere gore
iiriinlerin fiyat
setleri
Yedek parca ve diger Direkt degisken | Uriin
malzeme giderleri satig sonrasi yelpazesine gore
destek malzeme | iiriinlerin
standart
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maliyeti

malzeme
miktar1 ve fiyat
setleri

Elektrik ve Diger direkt
Degisken Giderler

Direkt degiken
tiretim kaynak
maliyeti

Satilan triinlere
gore kaynak
tiketim miktar:

ve lirlinlerin
fiyat setleri

Toplam direkt degisken kaynak maliyeti

Toplam kaynak maliyeti (sabit+degisken)

URUN MALIYETI (Toplam faaliyet maliyeti+Toplam kaynak maliyeti)

Sekil 2’de, liriin yasam seyri siiresince olugsacak maliyetler (liretim Oncesi, tiretim,
satig ve satis sonrasi) faaliyet bazli maliyet sistemine gore hedef maliyetlere dahil edilmistir.

Bu modelde iiretecek iiriiniin maliyeti iki asamada elde edilmektedir.

o Uretilecek iiriinlerin iiretim maliyetinin hesaplanmasi.

 Faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasi (iiretim dis1 maliyetler)

Bu modeli digerlerinden ayiran, hedef iiriin fiyatina satigslardan sonra ortaya ¢ikan
maliyetlerin dahil edilmesidir. Satis sonrasi olusan bu maliyetler asagidaki gibidir:
Dagitim maliyetleri: Yapilan lojistik ve dagitim maliyetleri, liriiniin satisindan sonra

iirlinii miisteriye teslim etmek.
Teknik destek maliyetleri: Saglanan teknik destek maliyetleri.

Garanti Siiresi icinde tamir ve bakim maliyetleri: Uriiniin i¢ine garanti siiresi i¢inde
garanti maliyetlerini dahil edilmesi Onemlidir. Bu bélimde dogrudan emek degiskeni,

dogrudan degisken malzeme maliyetleri ve dolayl sabit maliyetler kullanilir.

Tade Uriin Maliyeti: Uriin miisteriye ulastiktan sonra bazen bir nedenden dolay1 iade
edilebilir. Bu zamanda iade iiriin maliyetleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda ortaya ¢ikan

maliyetler ters lojistik maliyetlerdir.
3. SONUC

Uluslararasi isletme faaliyetlerinin biiylimesi ve genislemesi, rekabetin yogunlasmasi
ve kiiresel boyutta ele alinmasi, iiretim sistemlerinde yasanan doniisiimler is diinyasinda da
degisimlere neden olmustur. Degisimin yasandigi noktalardan biri isletmelerin kullanmis
oldugu maliyet sistemleri olmustur. Geleneksel maliyet sistemleri, yasanan degisimde

isletmelerin gereksinim duydugu maliyet verisini ortaya koymada yetersiz/zayif kalmistir. Bu
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nedenle geleneksel maliyet sistemlerinin zayif kaldigi noktalarda daha gelismis/giincel
yontemler ve yaklasimlar 6ne ¢ikmistir. Giincel yontemlerin biri de yasam seyri maliyetleme
olmustur. Yasam seyri maliyetleme, {iriiniin yagsamu siiresince ortaya ¢ikmasi muhtemel olan
maliyetlerin yonetilmesini hedeflemektedir. Yontemin temel diislincesi, iirliniin ortaya
cikisindan, faydali 6mriiniin bitimine kadar neden olacagi maliyetlerin, yine o iiriiniin yagami
siiresince getirecegi gelir ile kiyaslanarak, iirlinlin gercek karliliginin ortaya ¢ikarilmasidir.
S6z konusu bu yontem, genis Ol¢iide uygulanabilme alanina sahip olmakla birlikte, 6zellikle

faaliyet tabanli maliyetleme ve hedef maliyet yontemiyle birlikte tatbik edilmektedir.

Geleneksel maliyetleme yaklasiminda, iirliniin maliyetini hesaplamada yalnizca tiretim
maliyetleri dikkate alinmaktadir. Uretim &ncesi ve iiretim sonrasi evrelerde ¢ikan maliyetler
yok sayilmaktadir. Bu nedenle arastirma ve gelistirme giderleri donem gideri olarak kabul
edilmektedir. Ancak, iiretim Oncesi ve sonrast maliyetlerin dikkate alinmamasi yanlis yonetsel

kararlara neden olmakta ve isletmelerin rekabet edebilme giiciinli azaltmaktadir.

Bugiiniin rekabet kosullarinda, tasarim, iiriin gelistirme, satig sonrasi hizmetler 6n
plana ¢ikmis ve {iretim Oncesi ve sonrasi evrelerdeki maliyetlerin 6nemini ortaya koymustur.
Uriin yasam seyri maliyetleme, isletme yoneticilerine maliyetleri yonetme ve analiz etme
konusunda, bir iriiniin yasamu siiresince karsilasacagi maliyetlere iligskin bilgi saglamaktadir.
Uriiniin yasami boyunca karsilastigi maliyetleri kapsayan yaklasim; {iriin maliyetinin
tespitinde, yalnizca liretim maliyetlerini degil, ayn1 anda arastirma, gelistirme, tasarim,
pazarlama, satis, bakim-onarim, teknik servis ve miisteri hizmetleri gibi tiim maliyetlerin ele
alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, isletme; planlama, karar alma, fiyatlama

ve maliyetler konusunda ¢ok daha dogru, net sonuglara ulasabilecektir.

Bu calismada yasam seyri temelli maliyetleme i¢in bir model 6nerilmis, ancak model
hedef maliyetleme ve faaliyet tabanli maliyetlemeye dayandirilmistir. FTM, endirekt
maliyetlerin iiriinlere dagitilmasi i¢in donemlidir. Bu modelle, iiriiniin tiim evrelerinde daha
dogru maliyet bilgisine sahip olunmaktadir. Ozellikle, fiyatlandirma kararlarinda
kullanabilmek ve piyasada rekabet edebilmek agisindan isletmeler dogru maliyet bilgisine
ihtiya¢ duymaktadir. Bu kapsamda heniiz iiriinler tiretilmeden, yani iiretim ve tasarimdan 6nce
isletmeler triinlerin yasam siiresi boyunca getirecekleri maliyetleri bilmek durumundadir.
Hedef maliyetleme yontemi de, gerekli olan bilgiyi saglayabilmektedir. Ancak, bu bilgiyi
saglarken de, faaliyet tabanli maliyetlendirme yonteminden destek almalidir. FTM yontemi
ayrintili maliyet siniflandirmasi yaptigindan dolayi, elde edilecek maliyet bilgisi de daha

ayrintili ve saglikli olmaktadir. Bu kapsamda olusturulan modelde; yasam seyri maliyetleri
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incelenmis; s6z konusu maliyetler, faaliyet ve kaynak maliyetleri olarak siiflandirilmis ve bu
suflandirma igerisinde de direkt ve endirekt maliyetler olarak iki gruba ayrilmistir. Yapilan
maliyet siniflandirmasi, FTM temelinde yapilmis ve ardindan iiriiniin hedef maliyetini
belirlemeye yonelik hedef maliyetleme modeli kurulmustur. Bu ¢alismada, {iriiniin tiim yasam
seyri goz Oniinde bulunduruldugundan, iiretim 6ncesi ve liretim sonrast maliyetler de dahil
olmak iizere, kapsamli bir maliyet siniflandirmasi sunulmustur. Bu ayrintili siniflandirma
icin, bilgi kaynag olarak faaliyet tabanli biitceler kullamlmistir. Isletmeler rekabetci ortamda
sirdiiriilebilir basar1 saglayabilmek i¢in, rekabet avantaji saglayabilmelidir. Rekabet
avantajinin 6nemli unsurlarinda biri de fiyattir. Bu kapsamda, isletmeler fiyatlarini rakiplere
gore diisiik tutmaya caligmalidir. Ancak, fiyattaki bu avantaji yakalayabilmek, maliyetlerin
dogru bigimde tepit edilmesiyle olanakli hale gelecektir. Olusturulan bu model, maliyet
verilerini ayrintili, tutarli ve saglikli bicimde ortaya koydugundan dolayi, isletmelein

siirdiiriilebilir basarisina katkida bulunabilecektir.
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