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Genellikle pazara ilk giren veya yeni bir riin ya da hizmeti pazarlamada ilk sirada yer alan firmalarin
rekabet elde etmede dnemli avantajlar kazandig: diisiiniilmektedir. Pazarda ilk harekete gegip Pazar liderligini
basaryla siirdiiren sirketler bulunsa da ikinci harekete gegen pek ¢ok sirketin de pazarda iistiinliik kazanip
rekabet tistiinliigiinii ele gegirdigi yapilan ¢alismalarda mevcuttur. BU Konuya iliskin tartismalara uluslararast
literatlirde pek ¢ok makalede yer verilirken, ulusal literatiirde konuya iliskin bir makaleye ulasmak hayli giictiir.
Bu ¢alismada pazara giris sirasimin rekabet iistiinliigii elde etme iizerindeki etkilerinin ne oldugunu saptamak
Uzere teorik bir arastirma yapilmistir. Aragtirma sonucuna gore, ilk harekete gecen ya da takipgi olarak ikinci ve
sonradan harekete gecen firmalarin yani pazara giris swrasmn farkli sektérler icin farkl avantajlar ve
dezavantajlar yarattigr bunun sonucunda da rekabet tizerinde farkly etkiler olusturdugu bulgusuna ulasilmistir.

Bu ¢alisma, pazara farkli zamanlarda giris yapan firmalarin sahip olduklari avantaj ve dezavantajlarin rekabet
tistinliigii tizerindekKi etkisininin ilk kez inceleniyor olmasi bakimindan dnem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ik Harekete Gegen Avantaji, Ikinci Harekete Gegcen Avantaji, Pazara Giris
JEL Kodlari: M310

BEING FIRST MOVER OR SECOND MOVER AS FOLLOWER TO THE MARKET?
MARKET ENTRY ORDER ADVANTAGES AND THE IMPORTANCE ON THE
COMPETITION

ABSTRACT

It is generally thought that first mover firms in the market or who are taking initiative places in
marketing with a new product or service have important advantages in obtaining competition. Although there
are companies that take the first move in the market and successfully maintain their leadership in the market,
there are other studies conducted in which many companies taking the second move gain superiority in the
market and gain competitive advantage. While there are discussions related to this subject in many articles in
the international literature, it is quite difficult to reach an article related to subject in the national literature. In
this study, a theoretical research was carried out to determine the effects of market entry order on competition.
According to the results of the research, it was found that the effect of the first mover or second and late mover,
namely the entry order on the market creates different advantages and disadvantages for different sectors on the
competition. This study is important for the first time examining the advantages and disadvantages of firms
entering the market at different timing and its effect on commpetitive advantage.
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1. GIRIS

Pazar liderligi hakkinda birgok teorik ve uygulamali ¢alismalara rastlanilmaktadir.
Uygulamali ¢aligmalar sonucunda ise liderlerin bulundugu pazarlarda pazar verimliliginin,
firma basaris1 ve karlihiginin arttigina dair kanitlar bulunmaktadir. Firmalarin pazarin lideri
konumuna gelmelerinin nedenleri arasinda en dikkat ¢eken ve iizerinde en ¢ok durulan konu
ise firmalarin Ar&Ge faaliyetlerine ne kadar deger verdikleridir. CUnki firmalar Ar&Ge
sayesinde rakiplerine gore daha cok patent ve lisans elde eder, yenilikei siiregleri kullanir,
boylelikle hem sektorde daha yiiksek bir deneyim kazanir hem de rekabet avantaji elde
edebilirler. Pazarlama ve reklam yoluyla farkindalik olusturabilir, maliyetleri miisteri
memnuniyeti saglayacak sekilde ayarlayabilir, sonugta da rakiplerine karsi istiinlik elde
edebilirler. Yeni iirlin ve/veya hizmetin {iretilmesi ve pazara sunulmasinda yenilik¢i hareket
edebilen firmalar ilk harekete gecen firmalar olarak pazarda dogrudan lider konuma
ulagabilmektedirler. Yeni bir mamiilii veya hizmeti ilk defa ve herkesten Once pazara
sunmanin dogal olarak olumlu sonuglar1 bulunmaktadir. Bazi iiriin veya hizmet gruplarinda
bir nevi rakipsiz olarak pazara girmek, pazara ilk giren firmayi gayet giiclii kilmakta,
alternatifsiz konuma yiikseltmekte ve firma bu pozisyona sahip oldugundan dolay1 da birgok
isletmecilik strateji ve politikalarmi rahatlikla uygulamaya koyabilmektedir. Ornegin, akill
telefonu ilk pazara sunan firma, navigasyon cihazini ilk sunan firma gibi drneklerde pazara ilk
firma olarak giris yapmanin avantajlar1 agik¢a anlagilabilmektedir. Ancak son donemlerde
pazara ilk giren firmalar takip ederek ikinci ya da sonradan harekete gecen firmalarin da
onemli kazanimlar elde ettikleri goriildiik¢ce akademik arenada bu konu tartisma konusu haline
gelmigtir. Dolayisiyla arastirmacilar pazara hdkim olmak ve pazar liderligi konusunda ilk
harekete gecen ve ikinci ya da sonradan harekete gegen firmalarin firsatlarinin ne oldugu ve

ne olacagi tizerine incelemeler yapmaktadirlar (O’Higgins, Palomba & Sibriglia, 2010).

Giliniimiizde pek c¢ok sirket yeni bir {irlin ya da hizmet sunmakta, yeni pazarlara
acilmakta, teknolojide diger sirketlere gore daha iyi durumda olabilmektedir. Bazi sirketler ise
hangi pazarin karliliginin yiiksek olacagi ya da hangi iiriiniin ragbet gorecegi gibi gelecegi iyi
okuma anlaminda bilgisel iistlinliige sahiptirler. Bu {istiinliik ya da avantajlarin rakipler
tarafindan bilinmeye baslanmasi, taklit edilme olasihigin1 da beraberinde getirmektedir
(Rasmusen & Yoon, 2012).

Bir sirketin rakibinin hedeflerini (kar oranini artirmak, Pazar paymi arttirmak),

stratejilerini (diisiik fiyat, yiiksek kalite, uzun vade, kisa vade), giiglerini ve zayifliklarini
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(bagarili, iistiin yonleri ve basarisiz, giigsiiz yonleri) ve tepki kaliplarimi (fiyat yiikselis

diistislerine karsi tepkisi) iyi okumasi gerekmektedir (Kotler, 2003).

Bir yandan risk alarak yeni bir {iriin veya hizmeti pazara ilk sunan firmalar diger
yandan biraz bekleyerek pazarin yeni iiriin/hizmete nasil tepki verecegini goriip bu tepkiye
gore konum tanimlamaya ¢alisan ve pazara sonradan giren firmalarin durumlari, rekabetcilik
anlaminda incelenmesi gereken durumlardir. Bu makalede, bu durumun incelenmesi

amaglanmaktadir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Pazara giren ilk sirket ya da pazarda bir trlin veya hizmeti ilk tanitan firma, ilk hareket
eden olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram “Oncti” kavrami ile ayn1 manaya gelmektedir. Bir
uriinti ilk kez ticarilestiren, belli bir stratejiyi belirtilen kapsam cergevesinde ilk kullanan

firma, ilk harekete gegen olarak tanimlanmaktadir (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Isletme literatiiriinde, ilk harekete gegenler, belirli bir stratejiyi ilk kullanan
organizasyonlar ya da firmalar olarak tanimlanmaktadir. Yani, hizmet, lirin veya siireg
stratejisi ile ilgili ilk hamleyi yapan organizasyonlardir (Jiang ve ark, 2017). Onlarca yildir
rekabet avantajini silirdiirebilen, son derece yiiksek bir pazar payina sahip ilk hareket eden
oncii firmalar olarak adin1 duyuran Coca- Cola ve Gillette &rnek olarak gdsterilmektedir. Ilk
hareket eden olma firsatin1 yakalayan firmalar, hi¢ diisiinmeden yeni bir pazar veya iiriin

segmentine hizli bir girig yapmaktadirlar (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Ik harekete gegme stratejisi, bir firmanin hizli bir sekilde pazara girmesi, firmanin
kendi {iriin varyantlarim1 iiretmesi ve iirliniin pazarda baskin bir tasarim olarak ortaya
cikmasini beklemesidir. Baskin tasarim, bir {iriiniin ne oldugunu ve temel 6zelliklerinin neler
oldugunu tanimlayan bir standartlar biitiiniidiir. Ornegin, Microsoft tarafindan desteklenen
Windows isletim sistemi baskin tasarima harika bir rnektir. Tkinci harekete gecme stratejisi
ise, bu baskin tasarimin pazarda tamamen kurulup kabul edilmesini beklemek ve daha sonra
bu standart altinda “bu Griini bir de biz tretelim” stratejisini icermektedir. ikinci harekete
gecgenler icin firsat kapisinin ne kadar ¢ok acilacagi, ilk harekete gegenlerin ilk olduklari i¢in

ne kadar ¢ok ve hizli avantaj saglayabileceklerine baghdir (Markides & Geroski, 2005).

Teoride, “ilk hareket eden (first mover)”, piyasaya yenilikci bir Griin veya hizmet
sunan, uygulamaya gegen ilk firma olarak tanimlanirken, “ikinci (second mover) veya ge¢

harekete gecenler (late mover)” ise ilk harekete gegenden sonra pazara giren tum firmalar igin
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kulanilan bir kavram olup bu firmalar genellikle inovasyon tasarimini taklit eder veya

kendilerine uyarlarlar (Cleff & Rennings, 2014).

Ikinci hareket edenler halihazirda mevcut bulunan pazara ikinci, Ggiincil, dordincii ya
da besinci olarak giris yapan sirketler olabilirler. Bir pazar kesfedildikten sonra o pazara
girenler “gec harekete gecenler (late movers)” dir ve genellikle pazara giris siralaria goére

siralanmaktadirlar (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Goriildigi lizere yabanci yazinda yapilan tanimlarda oncti, ilk hareket eden firmalar
icin “first mover” kavrami yaygin ve ortak bir kullanim alan1 bulurken, pazara sonradan giris
yapan, takipci, gec harekete gecen, énclyl taklit eden tim firmalar icin “second mover, last
mover, late mover” gibi farkli kavramlar kullanildig1 goriilmektedir. Fakat yapilan aragtirma
sonucu kullanilan her bir farkli kavramin ortak bir tanimdan yani “pazara ilk firmadan sonra

giren her bir firma”y1 ele almak i¢in kullanildig1 goriilmektedir.
3. ILK HAREKETE GECEN (FIRST MOVER) FIRMA AVANTAJLARI

Ilk harekete gecenler ve ikinci veya sonradan harekete gecen firmalarin rekabet
avantaj1 saglama konusunda avantaj ve dezavantajlarinin neler oldugu ve bunun nedeninin ne
oldugu pek c¢ok arastirmanin konusu olmaktadir. ilk herekete gecen firmalarin yani piyasa
onciilerinin uzun siireli bir rekabet avantaji elde ettiklerine ve bu avantaji da inovasyon ile

sagladiklarina deginilmektedir (Cleff & Rennings, 2014).

Ilk hareket eden firmalar ve ilk hareket eden firma avantajlarinin nasil ortaya giktigina
dair pek ¢ok goriis bulunmakla birlikte bu goriis firmalarin pazara giris sirasina dayandirilarak

incelenmektedir (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Is diinyasinda belirli bir pazar stratejisine bagli kalarak ilk hareket eden olmak
genellikle yenilik¢ilik ve iyi performans ile iliskilendirilmektedir. Oncii veya pazara ilk giris
yapan firmalarin basari, pazar pay1 ve uzun siireli pazar liderligi gibi konularda muazzam bir
avantaja sahip olduguna inanilmaktadir. Bunun yan1 sira yiiksek iiretim kalitesini taahhiit eden
oncii firmalarin takipgilerine kiyasla ¢ok daha fazla kar elde ettigi 6ne strtlmektedir (Kopel
& Loffler, 2007).

Porter (1985: 71) ilk harekete gecen firma avantajlarinin gesitlerini asagidaki sekilde

ele almaktadir:

e Un: Bir firma 6ncti ya da lider olarak kendisini takip eden firmalarin (istesinden zor

gelebilecegi bir line sahip olmaktadir.
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e Engelleyici/ Onleyici Pozisyon: Pazarda ilk harekete gecen firmalar gekici bir Griin
ya da pazar pozisyonunu engelleyebilmekte, rakiplerini daha az talep go6ren Urinleri
benimsemeye zorlayabilmektedir.

e Maliyetleri Degistirme

e Kanal Secimi: Yeni bir iiriin veya {iriin jenerasyonu i¢in esssiz kanallar en iyi
komisyoncular, distribiitorler veya perakendeciler, vb. secebilmektedir.

e Standartlar1 tanimlama: Teknoloji veya diger faaliyetler icin standartlarin neler
oldugunu belirlemekte ve takipgilerini bu standartlari benimsemeleri i¢in zorlayabilmektedir.

e Kurumsal bariyerler: imitasyona kars1 kendi firmasini {iriinlerini patentle koruma
altina alabilmekte, hiikiimet destekli 6zel statii, vb. kazanabilmektedir.

e Erken Karlar: Yeni bir Urini ya da yeni bir teknolojiyi yiksek karlarla
pazarlayabilmektedir.

Liu (2005) calismasinda, ilk hareket eden firmalarin avantajlarini1 sadece gerceklesen
talebin, tahmini (beklenen) talebe yakin olmast durumunda siirdiirebileceklerini dile
getirmektedir. Aksi taktirde, esnekligin degeri, bagliligin degerine baskin olmakta ve liderlik
dezavantaja doniisebilmektedir (Akt., Kopel & Loffler, 2007).

Yaygin bir goriise gore ise, ilk hareket edenler takipgilerinden daha fazla performans
gosterme egilimi tagidiklarindan uzun siireli rekabet avantaji elde etmektedirler. Ekonomik
anlamda elde ettikleri avantaj ise “pozitif ekonomik kazang elde etme yetenegi (sermaye

maliyetlerini agan karlar)” olarak tanimlanmaktadir (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

[Ik harekete gegen firmalar erken hamle yaptiklari igin tiiketiciler ve kullanicilar
tarafindan benimsendiklerinden ve pazarda oldukca biiyiikk bir pay elde etme sansi
yakaladiklarindan, kendisinden sonra harekete gegen firmalarla kiyaslandiginda da bu
durumun avantaj yarattigindan bahsedilmektedir. Ciinkii ilk harekete gegen firmalar belli bir
miisteri kitlesine sahip olmakta, marka sadakati ve farkindalik yaratmakta dolayisiyla alt yapz,
dagitim ve benzeri konularda maliyet avantajlar1 saglamaktayken, pazara sonradan giris

yapanlar bu firsatlar1 kagirmaktadirlar (Benzoni, 2007).

Teknolojik liderlik dstiinliigli kazanmak, Ar&Ge veya basarili patentlerden
kaynaklanmaktadir. Teknolojik avantaj Ar&Ge’nin bir ¢iktis1 oldugunda, ilk hareket edenler
eger bu ¢iktinin patentini almay1 ve bunu bir ticari sir olarak tasimayi basarabilirlerse ilk
hareket eden olma avantaji yakalabilmektedirler (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Schnaars (1994) ilk harekete gecen firma avantajlarini patent alabilmenin yani sira, imaj ve
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iin, marka sadakati, degisir maliyetler, pazar konumlandirma, teknolojik liderlik, dagitima

erigim ve tecriibe etkileri seklinde siralamaktadir (Akt., Cotrell & Sick, 2001).

Pazara ilk giren firmalar monopol olduklarindan ve yatirimlarini yillara gore
dagitabildiklerinden kar elde ederler. Buna ragmen pazara sonradan giren firmalar, ise biiyiik
bir kayipla baslamaktadirlar, ¢Unki yatirimlarimi bir an 6nce yapmalari gerekmektedir.
Dolayistyla, pazara ilk giren ve sonradan giren firmalar esit sartlar altinda rekabet edemezler.
Pazara sonradan girig yapan firma ilk giris yapan firmanin yapmis oldugu ticari masraflar
(reklam, dagitim, ozel teklifler vb.) karsilamakta gii¢liik ¢eker, bunun sonucu olarak ilk

harekete gecen firma daha ¢ok tiiketiciyi isletmesine ¢ekmis olur (Benzoni, 2007).

[k hareket eden firmalarin elde ettikleri avantajlar su sekilde siralanmaktadir (Jiang ve
ark, 2017):

e Ik harekete gegenlerin (first movers) kendi performanslari iizerinde olumlu etkileri
bulunmaktadir. Buna 6rnek olarak marka sadakati verilebilir, ¢linkii tiiketici tercihleri her
zaman yeterli performansi gosteren ilk firmadan, ilk markadan yana olmaktadir.

e Orgiitsel dgrenme agisindan, takipgilerine gore daha kapsamli bir 6grenmeye sahip
olacak, dolayisiyla firsatlara erisme noktasinda rakiplerinden ¢ok daha iyi konumda
bulunmaktadir.

e Pazarda benzersiz bir yer edinmek, pazarin kaymagimi almak demektir. Pazar
konumlandirma, fiyatlar1 belli bir seviyede tutup maliyetleri azaltmak, dagitim kanallar
kurmak, standart olusturabilmek i¢in yeni teknoloji, patent ve devlet destegini giivence altina
almak, rekabet {istiinliigii i¢in kritik rol oynayan kit kaynaklar1 kontrol etmek gibi avantajlar
saglamaktadir.

e Pazara ilk giren olmanin bir sonucu olarak karliligin artmas1 beklenmektedir.

e Ik harekete gecenlerin, takipgcilerine ya da gec harekete gecenlere gore iistiin bilgi

kaynagina sahip olduklar1 sdylenmektedir.

Yine bu avantajlara baska kaynaklardan ekleme yapilacak olunursa,

Teknolojik liderlik,

Kit varliklar1 6nce satin alma hakki,

Miisteri tercihlerini degistirme,

Marka farkindalig1 yaratma,

Maliyetleri asag1 ¢cekebilme,
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e {letisim ag1 gibi konularda ilk harekete gecen firmalarin avantaj sahibi olduklarina

deginilmektedir.
Bunun yani sira,

e Belirsizliklerin ¢ozimd,

e ilk harekete gecen firmalar iizerinden kolaya kacgarak isi bedavaya getirmeye
calisan rakip firma etkileri

e Pazarda ilk harekete gegen olmanin verdigi ataletle degisen tiiketici tercihlerini
gorememe

e Oncii olmanin getirdigi maliyetler,

e Talebin belirsizligi,

e Alicilarin ihtiyaglarindaki degisimler,

e Teknolojik sureksizlikler yani teknolojinin eskimesi,

e Diisiik maliyetli imitasyonlar vb., dezavantajlarla karsilastiklar1 gibi konular ise ilk

harekete gegen firmalarin sahip oldugu dezavantajlar olarak ele alinmaktadir (Benzoni, 2007;

Porter, 1985: 73).

Isvigre mobil telekominikasyon pazarinda yapmis oldugu analizde, pazara ilk giren
firma avantajlarin1 maliyet avantaji, Uiriin farklilagtirma ve tiiketici belirsizligi, maliyetleri
degistirme, fiyat tabanli ag etkileri olarak dort ana baglikta ele almaktadir. Dewenter’a gore
ilk harekete gegen firma avantaji, ikinci ya da sonradan harekete gecen firma avantagina gore

agir basmaktadir (Dewenter, 2007).

4, TKINCI VEYA SONRADAN HAREKETE (SECOND OR LAST MOVER)
GECEN FIRMA AVANTAJI

Ikinci harekete gecenlerin belli durumlarda rekabet avantajma sahip olduklar:
belirtilmektedir. Birincisi, ilk harekete gecgenlerin yatirimlarindan kolayca istifade
edebilmekte, pek cok Griin ve hizmeti olduk¢a ucuz maliyetlerle taklit edebilmektedirler.
Boylelikle ikinci harekete gecgenler, ilk hareket edicilerin tecribelerinden de
faydalanmaktadir. Ikincisi, rekabet avantaji kaynagi, ilk harekete gegenlerden sonra bas
gosteren tiiketici ihtiyaglari ve teknolojik gelismelerdir. Ilk harekete gecenlerin gdzden
kagirdiklar1 pazardaki bosluklar1 gorerek harekete gegmektirler. Ugiincii rekabet avantaji ise,
hizli, biiyiik hatta dev adimlarla ilk harekete gecenleri yakalamaktir. Yeni iiriin ve hizmet
gelistirici olan ilk harekete gecenler, ortaya koyduklar1 orijinal inovasyon tasariminin pek¢ok

farkli varyasyonunu denemek zorunda kalirken, bir o kadar ¢ok Ar&Ge maliyetlerine
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katlanmak zorundadir. Ikinci hareket edenler ise maliyetleri indirgenmis pazar avantajina

sahip olmaktadirlar (Cleff & Rennings, 2014).

Hoppe & Lehmann-Grube (2001) ¢alismalarinda, iiriin inovasyonu i¢in zaman (firsat
maliyeti) ve Ar&Ge cabalar1 (Ar&Ge maliyetleri) olmak {izere iki temel bilesen oldugunu,
Ar&Ge maliyetlerinin diisiik olmasi ve teknolojik rekabetin zaman alic1 oldugu durumlarda
ikinci harekete gegenlerin bir avantaj sahibi olmadigini belirtmektedirler. Tam tersi, eger
teknolojik rekabet agirlikli olarak Ar&Ge i¢in gosterilen ¢abanin maliyetlerine dayali ise o

zaman ikinci harekete gecenler icin bir avantaj s6z konusu oldugunu belirtmektedirler.

Shankar vd. (1998)’de yapmis olduklari1 calismada, ilag sanayine ait 13 markanin {iriin
yelpazesini incelemis ve ikinci harekete gegen firmalarin iiriin inovasyonu yaparak oncii
firmalar1 geride biraktiklarm gozlemlemislerdir. Uriin kalitesini gelistirmenin firma
performansi iizerinde ¢ok 6nemli oldugunu ve inovatif strateji izleyen ikinci veya daha geg
hareket eden firmalarin en az Oncl firmalar kadar yiksek pazar potansiyelinin tadini

cikartabileceklerini belirtmislerdir (Akt. Hoppe & Lehmann-Grube, 2001).

Ikinci harekete gegen firmalar hizl takipgiler olup, aragtirma ve gelistirme igin yiiksek
maliyetlerle ve yine ayni sekilde piyasaya yeni bir iirlin tamitma fikriyle yiizlesmekten
kagmirlar (Bressler & Bergen, 2017). Schnaar (1994)’e gore ise pazara sonradan giris
yapanlar, pazara ilk giren firmalarin basarisizlik gosterdigi alanlardan ve satis potansiyeli
olmayan {irlinlerden uzak kalarak avantaj saglamaktadirlar. Bunun yani sira diger avantajl
olduklar1 konumlar1 ise diisik Ar&Ge masraflari, inovasyon yerine taklit¢ilik yaparak
maliyetleri diisiirebilme, inovasyon yapan firmalar1 ise yliksek pazarlama maliyetleriyle

yakalayabilme yetenegi sergilemeleri olarak agiklamaktadir (Akt., Cottrell & Sick, 2001).

Birgok igletme stratejisti, inovatif bir Uriin veya teknoloji ile pazarda ilk hareket eden
firmanin avantajli ve degerli oldugu fikrini savunmaktadir. Baska bir grup stratejist ise ilk
hareket eden firmalarin yaptiklar1 hatalardan ders alarak faydalanan ve Oncii olmak ig¢in
aceleci davranan pek ¢ok firmay1 da bu sayede geride birakan ikinci harekete gegen firmalarin
avantajli oldugunu savunan ekolii desteklemektedirler (Bressler & Bergen, 2017).

Ikinci veya ge¢ harekete gecenler, ilk harekete gecgenlerin yapmis olduklar:
yatirimlardan, piyasanin belirsizliginden, ¢evresel degisime ayak uydurulmasini engelleyen
atalet tirlerinin hepsinden hicbir caba sarfetmeden kolayca yararlanabildiklerinden, avantaj
elde etmis olmaktadirlar (Green, Karan & Rasmussen, 2014). Pazara sonradan giris yapan

firmalar ilk harekete gecen firmalarin davranis ve stratejilerini gézlemlediklerinden onlarin
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yaptiklar1 hatalara diigmeden piyasa sunulan yeni iiriin ve teknolojilerden faydalanmalari

kolay olmaktadir (Dewenter, 2007).

Shankar & Carpenter (2012) ¢alismalarinda bazi endiistri alanlarinda ve bazi sartlarda
pazarda sonradan harekete gecmenin Once harekete gecmekten ¢ok daha avantajli oldugunu
ileri stirmektedirler. Ikinci ve sonradan pazara giren firmalarin 6ncii firmalara gdre neden

basarili olduklarini ise su sekilde agiklamaktadirlar:

-Pazarda yeni bir {iriin yaratmak hem parasal agidan hem de basariy1 yakalayana kadar
izlenilen siireglerde meydana gelebilecek hatalar bakimindan maliyetlidir. Oncii firma, iiriin
portfoyiinii olustururken yiiksek bir bedel 6derken, pazara sonradan giris yapan kimseler daha
diisiik maliyetlerin tadini ¢ikarabilir ve dnciiniin deneyimlerinden ders alarak sonucta daha az

hata yaparak siiregleri 6grenebilir.

-Oncii firmalar her zaman ¢ok daha iyi finansal bir giice sahip degillerdir. Oncii
firmalar bdylelikle bir rekabet oyunu kurarlar ancak ne yazik ki yeterli kaynaklara sahip
olamadiklar1 durumlarda baskin olmayi basaramazlar. Rakip ise daha hizli ve daha cok

kaynakla pazara giris yaparak onciiniin baglattig1 oyunu kazanabilir.

-Inovatif gec girisim daha riskli ama daha 6diillendirici bir stratejidir. Ama makul bir
inovasyona dayanmayan pazara ge¢ girisler ise daha zordur. Herhangi bir inovasyon
yapmayan firmalar oncii firmalarla karsilastirildiginda, oncii firmalarin daha ytiksek tekrar
eden satin almalari, etkin pazar yatirimi, satig oranlarinin hizla artmasi gibi bir¢ok yonden
avantajli olduklar1 sdylenebilir. Inovatif ge¢ girisimler ise iiriin kategorisini yeniden
tanimlayabilir, ideal olan1 bulup oncii firma ile aym faydalardan yararlanabilir. Ornek olarak
Motorola’nin onciiliik ettigi mobil cihaz pazarinda Apple’in pazari yeniden tanimlayip
yonetmesi  verilebilir. Bunun yanisira Coca-Cola’nin  rakipleri pazar1 yeniden

tanimlayamadiklarindan yiiz yili agkindir zirvede tek basinadir.

-Uriin degeri son derece 6znel oldugunda ise 6ncii firma olmak en iyisidir. Ciinkii
takipciler i¢in yaratilan prestiji ve marka degerini agsmak daha gii¢ olmaktadir. Ama iiriin
nesnel standarlar tasiyorsa, pazara sonradan girmek daha biiylik basari kazandidir. Dom
Perignon sampanya iiretiminde onciidiir ve kalitesi genellikle 6znel yargi gerektirir. Otomobil
pazarini ele alirsak her ne kadar duygu ve 6znel diger faktorler otomobil seciminde 6nemli bir
rol Ustlenselerde, genellikle fiyat, gaz 6l¢imi, glvenlik 6zellikleri, servis maliyeti vb. gibi
nesnel faktorler énem tasir. Bu ylzden Karl Benz ilk arabasini gelistirdikten sonra, geg

harekete gecen Toyota Lexus yiiz yil1 askin bir zamandir kayda deger basar1 gostermektedir.
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-Geg harekete gecenler bir tirlinii taklit etme maliyeti diislik oldugunda da rekabet¢i bir
avantaja sahip olurlar. Ama bu avantaj da Urlin patentlerle korunursa taklit etme maliyeti

ylikseleceginden her an nétrlesebilir.

- Diger bir 6nemli konu ise iiriin kategorisinin tahmini yagsam dongiisiidiir. Bu siire
kisaysa avantaj oncii firmaya gider, ¢linkii iirliniin yasam dongiisiinii tamamlamak tizeredir ve
oncl firma pazarin kaymagin almustir, rekabet zayiftir

(www.insight.kellogg.northwestern.edu, 28.01.2019).

Ge¢ harekete gegenlerin (late movers) gerek teknolojik gerek piyasanin belirsizligi
hakkinda avantajlar elde ettigi sdylenmektedir. Bir sirket yeni bir teknoloji benimsediginde
rekabet avantaji elde etmis olur. Ilk harekete gecenlerin birim maliyetleri azaltarak veya daha
iyi bir Urlin tanittimi yaparak pazardaki niifusunun genislemesi beklenilir. Ama pazar
belirsizse ve ilk harekete gegcen pazarda en iyi sekilde konumlanamazsa, elindeki avantaji
kendisini takip edenlere vemis olur. Ciinkii takipgiler (last movers) ilk harekete gecenlerin
yanliglar1 ve tiiketici tercihleri hakkinda bilgi edinmis olmaktadir. Dolayisiyla ge¢ harekete
gegenler trilinlerini veya markalarin1 daha iyi nasil konumlandirabilecekleri becerisine sahip
olacaklardir. Ornegin, Isve¢ cep telefonu pazari ele alindiginda, bu pazara ilk giren
Ericsson’du. Ama ne yazik ki pazarda en ¢ekici konumu bulmak konusunda yetersiz kaldilar.
Ericsson tiim cabalarin1 inovasyona odaklamisken, Nokia ise cabasini tasarim iizerine

yogunlastirmisti ve pazarin lideri Nokia oldu (Green, Karan & Rasmussen, 2014).

Cottrel & Sick (2001) ¢alismalarinda tiriin pazarlar1 ve basarili takipgilere (pazarda
ikinci ve sonradan harekete gegenlere) 6rnek olabilecek sirketlere yer vermektedir. Tablo 1’de

bu veriler sunulmaktadir.
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Tablo 1. Uriin Pazarlar1 ve Basarili Takipgiler

ik Harekete | ikinci  Harekete
Oriin Gegen (First | Gegen (Second Takipciler Sonug
Mover) Mover)
PC (Kisisel Apple IBM PC Compag, Dell Takipciler pazarda
Bilgisayar) baskin
GUI(Grafik Eerox Alto, Eerox Aplle Macintosh Microsoft Takipciler pazarda
Kullanict Star Windows baskin
Arabirimi)
Elektronik Cizelge | VisiCale Lotus 1-2-3, Excel Takipciler pazarda
Quattro Pro baskin
Kelime islemci WordStar WordPerfect Microsoft Word Takipciler pazarda
baskin
Motorsiklet Avrupa: Ariel, Honda Yamaha, Suzuki, Ikinci Harekete
BSA, BMW, Kawasaki Gegenler ve
Ensign, Norton, Takipciler pazarda
Triumph baskin
Amerika: Harley
Davidson ve Indian
Es-zamanli Finans | Reuters Dow Jones Telerate | Bloomberg Takipciler pazarda
Haberleri Getirme baskin ama ilk
harekete gecenler
mikemmel
konumda
Diisiik Yer Iridium Globalstar Teledesic, ICO Heniiz kimse karlt
Yorungeli Uydu Kiresel bir konuma
Haberlesmesi Haberlesme gelmedi

Kaynak: Cottrel & Sick, 2001

Tablo 1’de sunulan veriler 2001 yilim1 kapsamaktadir. Dolayisiyla 2019 yilindaki

giincel verilere bakmakta fayda vardir. Boylelikle ger¢cekten pazarda ilk harekete gegenlerin

mi yoksa ikinci veya sonradan harekete gecenlerin mi pazardaki Gstunluklerini devam

ettikdikleri daha kolay gorulebilir.

Kisisel bilgisayar pazarinda son duruma bakildiginda, tnlii teknoloji yayim

Engadget’in 2018 yilinda en biiyiikk PC Ureticilerini iiriin tasarimi, kalitesi, teknik destek,

yenilikeilik, deger, cesitlilik gibi farkli kategorilerde degerlendirdigi ¢calisma sonucuna gore,
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Lenovo 86 puanla 1. Sirada yer alirken, onu sirasiyla HP, Dell, Acer, Asus, Microsoft, Apple,

Razer ve son olarak Samsung yer almaktadir (www.haberturk.com, 18.06.2019).

[k harekete gecen firma olarak bilinen ve tarihte ilk kisisel bilgisayar olma {invanini
tastyan Mac’ler ile Apple 24 Ocak 1984’te muhtesem bir ¢ag acti. 1991 yilinda bu inanilmaz
evrimine Apple PowerBook 100, 140 ve 170 modelleri olan kiigiik boyutlariyla ve
hafiflikleriyle tagmabilir cihazlariyla devam etti. Ilk versiyonu iyi bir satis rakam
yakalayamamis olsa da 2010 yilinda yapilan giincelleme sonras1 bir Apple klasigi olarak satig
rekorlart kirdi. 2012 yilinda satisa sunulan yeni iMac inanilmaz inceligiyle goz aliciydi. Bu

yeni iMac'in ekran kalinlig1 sadece 5 milimetreydi (www.milliyet.com, 18.06.2019).

Lenovo IBM'in PC boliimiinii satin almasindan bu yana gecen 10 yilda diinyanin 1
numaralt PC {reticisi olurken, akilli telefonlar, tabletler ve x86 server (sunucu)

segmentlerinde ise kisa siirede ilk 3 biiyiik sirketten biri oldu (www.haberler.com,

18.06.2019). Goriildiigii tizere IBM’in PC boliimiinti satin almasiyla Lenova diinyanin bir
numarali PC iiretici konumundayken, HP, Dell, Microsoft takip ederken, pazara ilk giren
Apple iireticisinin kendisinden sonra pazara giris yapan ireticilerin gerisinde kaldig1

soylenebilmektedir.

Ikinci bir 6rnek olarak motorsiklet pazari incelendiginde, Harley and Davidson’un
1905 yilindaki en biiyiik {reticiler oldugu sdylenebilmektedir. Daha sonra 1920’lere
gelindiginde Almanya’da BMW ilk motorsikleti Uretmekte, 1933’te BMW Alman ordusu igin
yaninda sepeti olan R75 modelini ¢ikarmaktadir. Savas sonrasinda, 1950 sonrasi ise daha
kiiciik ve yiiksek devirli motorlar1 olan motorsikletler tiretilmektedir. 1950 ile 1985 arasi
Vincent ve Sunbeam gibi (kauguk tabanli motorlar kullanan) liikks ara¢ yapimcilari, Triumph,
BSA, Norton ve AMC gibi toptan iiretim yapanlarin rekabeti karsisinda kapanmak zorunda
kalmaktadir. 1960 yilinda Japon sirketi olan Honda kiigiik 50 sm3 (sm kiip)’liikk dort zamanl
araclarla Bati1 pazarlarima girmeye baslamaktadir. Bunlar1 iki zamanli Suzuki ve Yamaha
izlemekte ve kisa zamanda 50 sm3 (sm kiip) maymun bisikletlerinden saatte 210 km hiza
ulagabilen dort silindirli, 75 sm3 (sm kiip)’liik araclara kadar ¢esitli motosiklet tipiyle pazara

egemen olmaktadir (www.bilgiustam.com, 19.06.2019).

5. SONUC

Bu ¢alismanin amaci, pazara giris sirasinin rekabet tizerindeki etkilerinin ne oldugunu
saptamak tizere teorik bir aragtirma sunmaktir. Yapilan literatlir taramast sonucu her bir

arastirmacinin pazara ilk giren firma m1 yoksa ikinci ve sonradan giris yapan firma m1 rekabet
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istlinliigiini  saglamaktadir  konusunda  keskin  bir  goriis  birligine  vardiklar
sdylenememektedir. Incelenen galismalarda hem pazara ilk giris yapan hem de ikinci veya
sonradan giris yapan firma avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmektedir. Yine yazinda
yapilan taramalar sonucu pazara giris siralamasinda ilk mi yoksa ikinci hareket eden firma
olmanin m1 avantaj getirecegi hakkindaki goriislerin genelde pazarda varliklarini siirdiirmeye
devam eden biiylik sirketler veya bir zamanlar basarty1 yakalamis ama zamanla piyasadan
cekilen sirketler lizerinde yapilan gozlemlere dayandirilarak sunuldugu sdylenebilmektedir

(Cleff & Rennings, 2014; Kopel & Loffler, 2007; Benzoni, 2007; Cotrell & Sick, 2001).

Calismada belirtildigi tizere hem ilk harekete gecen hem de ikinci/ sonradan hareket
gecen firmalar icin pek ¢ok avantaj oldugu gibi bazi dezavantajlarin da oldugu goriilmektedir.
[k harekete gegen firmalar ele alinirken sayilan avantajlar, ikinci harekete gecen firmalar igin
olusabilecek dezaavnatajlar olarak goriilebilir. Yine ayni sekilde ikinci harekete gecen
firmalarin avantaji elinde bulundurdugu konular ilk harekete gecen firmalar icin dezavantaj
teskil edebilmektedir.

Gal-Or (1985) ve Dowrick (1986) pazara ilk giren firmalarin m1 yoksa ikinci giris
yapan firmalarin m1 daha c¢ok kar elde ettikleri iizerinde yaptiklar1 ¢alismada pazarin ve
kosullarin stabil veya standart olmasinin sonucu etkiledigini, pazarda kosullar standartsa ilk

giren firmanin avantajl oldugunu belirtmektedirler (Akt., Hirose, Lee & Matsumura, 2017).

Teorik caligmalarin yani sira uygulamali ¢alismalar ise daha ¢ok iki oyuncunun yeni
bir pazara girip yatirrm yapmasinin mi yoksa biraz daha bekleyip mi karar vermesinin daha
ise yarar sonuglar tiretecegi pazar odakli bir oyun kurgusu iizerinden yiiriitiilmektedirler.
Pazara ilk ve tek basina giren oyuncunun tiim maliyetleri tek basina yiiklenmek zorunda

oldugunu belirtmektedirler (Smirnow & Vait, 2005).

Goriildiigii lizere pazara ilk girenin mi yoksa ikinci girenin mi daha avantajli olacagi
konusunda farkli goriisler 6ne siiriilmektedir. Rasmussen & Yoon (2012) pazar belirsizligi ve
bilgi asimetrisinin pazara giris konusunda ve kimin daha avantajli olacagi konusunda belirgin
bir rol oynadigin1 savunurken, O’Higgins, Palomba & Sibriglia (2010) pazar tecriibesi, farkli
firma yapilar1 veya bilgi diizeyinin avantaj veya dezavantaj konusunda belirleyici rol
oynadigimi dile getirmektedirler. Koch (2014: 193) Cin’in Sichuan bdolgesine yatirim yapan
yabanci firmalar1 ele almistir. Diger stratejik degiskenleri izole edip ilk harekete gecen
stratejisini esas alarak yaptigi analiz sonucuna gore ilk harekete gegen firmalarin (first mover)
rakiplerine gore daha iyi performans gosterdiklerini 6ne siirmektedir. Ama modele diger

stratejik degiskenler eklendiginde pazarda ilk harekete gegen olmanin avantajini kaybettigini
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one slrmektedir. Sonu¢ olarak performans gostergesi olarak kabul edilen yillik satiglarin
blytmesi ve ilk harekete gecen olma arasinda anlamli bir iligki olmadigin1 saptamistir. Bu na
ragmen Chen ve Prereira (1999) yaptiklar1 arastirma sonucunda, pazarda ilk harekete gegen
firma olmanin rekabet iistiinliigii kurmada avantaj yarattig1 bulgusuna ulasmislardir. Uriinlerin
menseinin miisterinin satin alma kararini etkiledigi goriisenden yola ¢ikarak {iriin menseinin
ilk harekete gegen firmalar iizerinde bir etkisinin olup olmadigini incelemislerdir. Sonug
olarak cok sayida rakip firmanin uluslararasi bir pazara girmesiyle birlikte, iirliniin favori iilke
imajmin stratejik onemini kaybetmeye basladigin1 ve ilk harekete gecen firma avantajinin,
urinin  Ulke mensei etkisinden ¢ok daha sdrddrllebilir bir etkisinin  oldugunu

belirtmektedirler.

Endiistriyel yasamda pazarda ilk hareket eden marka ve firmalarin avantajlarinin
oldugu vurgulanmakta ancak teorik arastirmalarda avantaj ve dezavantajlar hakkinda farkl
arastirmacilar tarafindan farkli bakis agilar1 yer almaktadir. Hem teorik hem de ampirik
aragtirmalarin incelenmesi sonucunda bir¢cok caligmada pazarda ilk hareket eden olmanin
rekabet istiinliigli, pazar liderligi, {in, pozitif ekonomik kazang, teknolojik tstiinliik, biiyiik
pazar payl saglamada avantaj yarattig1 (Cleff & Rennings, 2014; Kopel & Loffler, 2007;
Porter (1985: 71; Green, Karan & Rasmussen, 2014; Benzoni, 2007) belirtilirken, diger bazi
caligmalarda ise ikinci (second mover) veya pazarda sonradan (late mover) harekete gecen
firmalarin rekabet avantajima sahip olduklari, 6ncekilerin yatirimlarindan kolayca istifade
ettikleri, Ar-Ge maliyetlerinin diisik oldugu, yiiksek pazar potansiyeli, baskalarnin
hatalarindan ders alip bunu firsata doniistiirebilme (Cleff & Rennings, 2014; Hoppe &
Lehmann-Grube, 2001; Shankar vd., 1998; Bressler & Bergen, 2017) vb. konularda avantajli
olduklart dile getirilmektedir. Buradan hareketle, bu ¢alismada, ilk harekete gecen ya da
takipgi olarak ikinci ve sonradan harekete gegen firmalarin yani pazara giris sirasinin rekabet
iizerinde etkisinin farkli sektorler i¢in farkli avantajlar ve dezavantajlar yarattigi bulgusuna
ulagilmistir. Dolayisiyla rekabet (izerinde pazara giris sirasina gore degerlendirme yapilacak
olundugunda mutlak bir sekilde ilk harekete gegenler avantajlidir ya da pazara ikinci ve

sonradan girig yapanlar dezavantajlidir diyebilmek miimkiin degildir.
Ayrica gelecekteki ¢alismalar icin asagidaki 6neriler sunulmaktadir:

e Yapilan literatiir taramas1 sonucu hemen hemen istisnasiz tiim arastirmalarin su
anda halen mevcut ve varligimi koruyan firmalar {izerinde yiiriitildiigi goézlemlenmistir.
Genelde bahsi gecen firmalar da sektdrlerinde tutunmus ve basar1 gosteren firmalardir. Fakat

ilk harekete gecen ya da Oncii sayilip sonrasinda basarisiz olmus firmalardan
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bahsedilmemektedir. Basarisizliga ugramis 6ncii firmalarin basarisizlik nedenleri, ilk harekete
gegenlerin karsilagtiklar1 zorluklar ve sahip olduklar1 avantajlarin ve dezavantajlarin neler
oldugu, pazarda karsilastiklar1 problemlerin nasil bas gosterdigi gibi c¢alismalarin hem
akademisyenler hem de isletme sahip ve yoneticileri igin gelecegi okumak adina faydali
caligmalar olacagi s0ylenebilir.

e Su ana kadar yapilan calismalar i¢inde ulusal bir yazina rastlanilmamis olmasi
bakimindan, ¢aligmanin akademisyenlere Onciiliikk edecegi, gelecek caligmalar igin farkli bir

bakis agis1 kazandiracagi diistintilmektedir.

Bu konu hakkinda arastirmalar Amerikan pazar yapist ile sinirh kaldigindan
uluslararasi bakis agisindan yoksun kalindig1 sdylenmektedir. Ayrica, literatiir farkl ¢esitlerde
ilk hareket edenlerin (6nciiler) ve ikinci hareket edenlerin (takipgiler) avantajlarinin endiistriyi
nasil etkiledigini agiklayan bir modele sahip olmadigini agiklamaktadir (Green, Karan &
Rasmussen, 2014). Bunlarin yani sira bir firmanin rekabet iistiinliigiinii saglama konusunda
elinde bulunan avantaj ve dezavantajlarin izlenebilmesi i¢in uzun bir zaman aralig

gerekmektedir. Dolayisiyla bu gibi konular bu alandaki ¢alismalarin kisitin1 olusturmaktadir.
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