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LOJISTIK SEKTORUNUN TURK EKONOMISINE KATKILARI VE
BIR ARASTIRMA

Sefer GUMUS'

OZET

Globallesen Diinya’da simirlarin tamamen kalktigint ve sonucta daha ucuz mallarin en asgari fiyatla
tasinmast gergegi ortaya ¢ikmistir. Bu giine kadar tasimanin yerine ikame edilebilecek bir ¢éziim Diinya’da
bulunamamustir. Diinya iilkeleri icerisinde Tiirkiye 'nin gerek yolcu gerekse yiik tasimaciligint karayolu ile tercih
etmesi lojistik sektériiniin  Tiirkiye'de maliyetini  arttirmigtir.  Ulastirma  sistemi  icerisinde karayolu
tasimaciligimin %95 olmast ve diger ulastirma sistemlerine onem verilmemesi her yil binlerce can kaybi ile
maddi kayiplara sebep olmustur. Son yillarda lojistik sektoriiniin onemi Tiirkiye'de anlasilmaya baglanmig
ulastirma sistemleri yenilenmeye c¢alisilmistir. Bu makalede Tiirkiye'deki gelisen lojistik sektorii ve lojistik
yonetimi ile dig kaynak kullanimi iizerinde durulmus ve bu sektordeki agiklarimiz incelenmis ve ¢oziimler
aranmustir. Gergekten iiriin ¢ikis maliyetlerini agsagi ¢ekebilmek ve Diinya’daki aynt isi yapan firmalarla rekabet
edebilmek i¢in tasimacilik kontrol altina alinmalr ve tasimaciliga bir ¢eki diizen verilmelidir. Ayrica dis kaynak
kullanimi ile ciddi bir rekabet avantaji yaratilacagi unutulmamalidir. Dis kaynak kullanimi hizmet kalitesi bu
hizmeti veren kurumun uzmanhgina baghdir. Ayrica 1980’lerden itibaren gelisme gosteren konteyner
tasimactlik sistemi ¢ok énemli hale gelmistir. Konteyner tagimacilik yani limandan limana tagimacilik limanlarin
onemini daha da ¢ok arttirmistir. Konteyner tasimacilik sistemi limanlarda terminal kavraminin ortaya
¢ctkmasina sebep olmustur. Konteyner terminalleri sayesinde lojistik hizmetler ekonomik, verimli ve giivenli hale
gelmistir. Ozellikle iilkemizde ozellestirme sonucunda limanlarin biiyiik bir kismi 6zel firmalara devredilmis ve
bu firmalar aldiklari limanlart alt yapisi icin gerekli calismalari yapmislar ve daha verimli bir sekilde
calismalarint saglamislardir. Bu da lojistik sektoriiniin tilkemizde gelisimine bir 6rnek olarak verilebilir.
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CONTRIBUTIONS OF LOGISTICS INDUSTRY TO THE TURKISH
ECONOMY AND A RESEARCH

ABSTRACT

In globalizing world which removed all the borders, and thus transportation of goods with minimum
price is required. Up to the present, there has not been found any solution instead of transportation. Turkey, as
one of the world countries, giving preference transportation (passenger or cargo) by road has increased the cost
of logistic sector. The being 95 % of road transportation in all transportation systems and not to care about
other ways of transportation has caused much loss of life and property every year. The importance of logistic
industry in recent years has begun to be noticed and tried to be renewed by many people. In this study,
improving logistic sector and logistics management in Turkey and outsourcing were overemphasized. So,
failures were analysed and looked for any way to solve problems. In actuality, to bring down the cost and
compete with other companies, we have to get under control the transportation and discipline it. Also, it
shouldn't be forgotten that outsourcing will cause competitive advantage in transportation sector. The service
quality of outsourcing depends on the expertise of the instution. In addition, container transportation system
which has made progress since the 1980s has become very significant. Container transportation that is from a
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port to port raised the importance of harbours more. Container transportation system has led to the emergence
of the concept of "terminal". Thanks to container terminals, logistic services have become economic, efficient
and more secure. Especially in our country, as a result of privatization, a large part of ports have been
transferred to private companies and these companies have made necessary studies for bottom structure of their
ports and pave the way for working properly. And this can be a good model as a development of logistic sector
in our country.

Keywords: Logistics, Outsourcing, Thirdy Party Logistics, Fourth Party Logistics, Froeign Trade

JEL Codes: L91, R40
1. GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte Diinya hizli bir degisim siirecine girmistir. Bilgi
teknolojilerinde hizli degisim yasanmaya baglanmig bu degisim ekonomik ortamda
hissedilmistir. Ulkeler, rekabet kosullar1 icerisinde hareket etmek zorunda kalmuslardir.
Ayakta kalabilmenin tek yolunun rekabet avantaji saglayabilmekten gectigi anlasilmistir.
Ozellikle maliyetleri en alt seviyeye ¢ekme yarisi firmalari mevcut kaynaklarim daha etkin
kullanmaya yoneltmistir. Her firma her isi yapmak yerine rekabet edebilecegi ana faaliyet
alanlarinda ¢alisarak miisteri memnuniyetini 6n plana almistir. Miisteri memnun oldugunda
daha fazla is ve daha fazla kazancin beraberinde getirecegi bir gergektir. Diinya’da artik
1980°li yillardan itibaren klasik yonetim anlayisi terk edilmeye baslanmistir. Daha fazla
satabilmenin yolu igletme ve pazarlama stratejilerini en iyi sekilde uygulama gerceginden
gectigi  anlagilmistir.  Bunun iginde isletmeler yeni misteriler bulmak ig¢in bilgi
teknolojilerinden faydalanmak zorunda kalmiglardir. Bunu kullanan firmalar isletme

karliliginin artmasini saglamislardir.

Ayrica Diinya’da firmalarin basarili olabilmeleri i¢in mevcut {iriinlere sahip olmalar
yetmiyor. Bu iirlinlere lojistik destek saglamadan basarili olmanin imkansizlig1 glinlimiizde

anlasilmistir.

Ikinci Diinya savasindan sonra ABD’de birgok firma lojisti§in énemini fark etmistir.
Ciinkii ABD igerisinde ne kadar ¢ok iiretim fazlaligi olsa da bunlar yerlerine ulagtirmaktaki
giiclikler ortadadir. Bu iilke Avrupa ve Uzak Dogu iilkelerini elindeki iiretim fazlalig
mallarmi satabilmek i¢in etkin bir lojistik politikas1 giitmek zorundadir. Bunun iginde

ozellikle Avrupa’daki lojistik firmalarinin destegini almak zorunda kalmislardir.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile entegrasyonu sarttir. Diinya’da bulundugu konumu,
Asya ile Avrupa arasinda bir koprii olusturan ve jeopolitik konumu itibariyle ii¢ kitanin
kesisim noktasinda bulunan Tirkiye’nin etkin bir lojistik sektdr pazari politikasi izledigi

takdirde bu sektdrden onemli bir pay alacaktir. Fakat Tiirkiye 1980’lerden itibaren etkin bir
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biiylime siirecine girmesine ragmen halen fiziksel ve kurumsal alt yapiy1 tamamlayamamustir.
Yiizlerce iiniversite ve bir o kadar da meslek yliksekokulu agmasina ragmen halen yetismis
kalifiye insan giiciine ulasamamistir. Bu makalenin amaci degisen is Diinyasinda giderek daha
fazla 6nemli bir hale gelen ve maliyetlerin asagiya c¢ekilmesinde ¢ok etkin bir rol oynayan

lojistik sektdriinii incelemektir.

2. TURKIYE'DEKI LOJIiSTIK SEKTORUNUN GELISIMI

eve

2.1. Lojistigin Tanim ve Onemi

Eski Yunanca’da ‘Logisticos’ ve latince’de ‘Logisticus’ sozciiklerine karsi gelen

.....

sevki ve ilgili yerlere dagitilmasini igeren islemlerin biitiintidiir (Ratliff ve Nulty, 1996:1).

ewe

2.2. Lojistigin Amaclar

Lojistik faaliyetlerin amaci, mallarin sevki, ambalajlanmasi ve depolanmasi yani
fiziksel dagitim fonksiyonu ile malzemelerin akis planinin yapilmasi, tedarik edilmesi ve
depolanmasi ve kontrolii yani malzeme yonetimi fonksiyonunun birbiriyle uyumlu hale
bulunan mallar1 iist diizey kalite standartlarim1 kullanarak, diisiik bir maliyetle {iriiniin

miisteriye ulagimini kolay bir sekilde saglamaktir (Kaya, 2003:137).

-----

Lojistik Yonetim Kurulu’na (Council of Logistics Managament ) gére her firmada
tipik bir lojistik sistemi mevcuttur. Bunlar miisteri hizmeti, talep tahmini, dagitim iletigimi,
envanter kontrolii, fabrika ve depo yer sec¢imi, satin alma, paketleme, iade edilen iiriinlerin
elleclenmesi, hurda iirlinlerin imhasi, trafik ve nakliye, depolama ve antrepoculuk gibi

faaliyetleri kapsamaktadir (Ballou, 2004:10).
2.4. Lojistik Yonetiminde Planlama

Lojistik stratejileri belirlenirken baslangi¢c noktasindan, daha ileride olan stratejilerin

.....
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“Lojistik olarak bizim gorevimiz; ortak hedeflere ulasmak icin firmaya iiretim i¢in
gerekli malzemeleri getirmek, siire¢ icinde malzemeleri hareket ettirmek ve iglemi biten
irlinleri miisterilere ulagtirmaktir. Amacimiz igerdeki ve disaridaki miisterileri tam olarak

tatmin edebilecek esnek, giivenilir ve etkili hizmet, sunabilmektir.” (Waters, 2001).

faydalidir. Fakat daha 6nemli olan adimlar daha az acgiktadir. Hicbir durum igin tek bir 1yi
strateji ve iyi bir strateji i¢in de standart izlenebilecek bir yol yoktur. Gooderham bu konuda

sunlar1 sOylemistir:

“Higbir zaman bir stratejiyi gelistirme ve uygulamanin tek bir yolu yoktur. Basarili
planlamanin anahtar1 secilen amaglar ve tekniklerin, organizasyonun hali hazirdaki kiiltiir
kabiliyetlerinin ve is ¢evresinin ve arzu ¢iktilarinin birbirleriyle uyusmasidir.” (Gooderham,

1998).
3. DUNYA'DA LOJISTIK SEKTORU
3.1. Diinya Ekonomisindeki Ortaya Cikan Siirekli Artislar ve Azahslar

Temeli 1950 yillarda yasanan toplumsal, ekonomik ve beraberinde teknolojik
gelismeler in yarattigi kiiresellesme 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmistir. Kiiresellesme yani “Yeni
Ekonomik Diizen’le beraber iilkelerde iiretim yapisi, iiretim politikasi, ihracat, istihdam gibi

bir¢ok konuda koklii degisiklikler meydana gelmistir (DPT, 2000:15).

1980’11 yillara gelindiginde diinya piyasalarinda sinirlarin ortadan kalkmasi ile birlikte
kiiresellesme adiyla ortaya ¢ikmis ve teknolojik gelismelerle birlikte iirlin ¢esitliligi artmis ve
iirtinlerin kullanim 6mrii de azalmistir. Diinya’da meydana gelen bu degisimler izlenildiginde
yeni bir kavram olan ‘Globellesme’nin benimsenen ve kullanilmaya baglanan bir terim oldugu
goriilmektedir. Globellesme yani uluslar arasi iliskilerde genis bakis acistyla degerlendirmeyi
yani global diisiinmeyi ifade etmektedir. Ayrica disa kapali bir ekonomik sistem yerine disa
acilma ve diinya ekonomisiyle biitiinlesme demektir. Ulke i¢in de merkezi ydnetimle politika
ve ekonomiyi yonlendirmekten ziyade yerel yonetimleri giiclendirmek gerektigi anlamina da

gelmektedir (Aktan, 1998).
3.2. Diinya Ulkelerinde Dis Ticaret

Ulkeler ekonomilerini gelistirmek, daha fazla gelir saglamak ve ihtiyaglarin1 ¢ok yonlii
olarak saglamak icin ticarete ihtiya¢ duyarlar. Sadece lilke i¢inde mal iiretip satmak yerine

ilke disindan da ihtiya¢ duyduklart {irtinleri alirlar ve verimli olduklari ¢ok iiretilen iilke ici
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mallar1 da doviz geliri saglamak amaciyla diger iilkelere satarlar ve bdylece dis ticaret

gerceklestirmis olurlar.

Ulkelerin yapmus olduklar1 uluslararas1 ticaretin nedenleri daha kapsamli olarak
aciklanabilir. Bununla ilgili olarak ilk akla gelen klasik uluslararasi ticaret rolleridir. ilk teori
Adam Smith’in Mutlak stiinliikler teorisidir. Daha sonra David Ricardo’nun karsilagtiriimali

Ustiinliikler teorisi ve J. Stuart Mill’in goriisleri yer almustir (Seyidoglu, 2001).

Adam Smith’in karsilastirmali iistiinliikler teorisine gore her iilke en ¢ok iirettigi mali
baska iilkeye ihra¢ edecek ve verimli iiretemedigi mali daha verimli iireten iilkeden ithal
edecektir. Boylece iilkeler arasi bir ticaret gerceklesmis olacak. David Ricardo’ya gore ise her
iilke en bol iirettigi mallar1 ihrag etmelidir. Ornegin: bugday iiretimi fazla olan Tiirkiye ile
sanayi mali iireten Almanya arasinda bir ticaret gerceklesecekse sanayi iiretimi az olan
Tiirkiye sanayi malini Almanya’dan ithal edecek ve bugday {iiretimi az olan Almanya da

bugday1 Tiirkiye’den ithal edecektir.

Eli Hecksher ile Bertil Ohlin klasik teorileri iktisadi hayata ©6nemli katkilar
saglamiglardir. Onlara gore bir iilkenin en bol iiretim faktoriinii {iretiminde yogun olarak
kullandig1 mallar1 ihra¢ edecegi prensibine dayali H-O modeli, klasik uluslararasi ticaret
teorisine Onemli katkilar saglamistir. Bu baglamda teorinin temelinde faktér olanlari
kavraminda elde edilen karsilikli avantaj prensibidir. Ayn1 zamanda uluslararasi ticaretin ilk
motivasyonu ulusal ve yabanci fiyatlar arasindaki mutlak farkliliktir. Bu farkin transfer
maliyetlerinden biiyiilk olmasi gerekmektedir. Fiyatlardaki mutlak farklilik maliyetlerdeki
mutlak farklili§a dayansa da maliyet fiyat iligkilerinin tam rekabet piyasalarinda farklilik

gosterecegi gozden kacirilmamalidir (Ekren, 1986:37).
3.3. Diinya Ticareti ve Lojistik Sektorii

Kiiresellesmenin etkisiyle diinyada lojistik sektorii, iilke ve firmalarin rekabet
edebilirligi acisindan en 6nemli uluslararas1 ekonomik 6gelerden biri olarak yer almaktadir.
Ulkelerin biiyiimesi ve gelisiminde izlenen yollar, teknolojinin hizli gelisimi ve paralelinde
diinyada alt yap1 olanaklarmin gelismesi, kanun koyucularin yaptiklari ticari faaliyetleri
diizenleyici yasalar ve miisteri memnuniyetini 6n plana ¢ikarmaktadir. Tiim bunlar lojistik

sektoriinlin onemini artirict nedenlerdir (Gtilen, 2011:65).

1980’11 yillarin basindan itibaren bilgi teknolojisinde meydana gelen hizli gelismeler
beraberinde lojistik sektoriinde de 6nemli degisimler meydana gelmistir. Genis kapasiteli ytlik

gemileri, biiyiik kargo ugaklari, demiryolu tasimaciliginda biiyiik degisimler, vingler, GPS ag1
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ile donatilmis son sistem yiik kamyonlari, standart hale getirilmis konteynerlar ve kapasitesi
olduk¢a genis depolarda barkod sistemleri kurulmaya baslanmistir. Bilgi teknolojisinde
meydana gelen bu degisimlerle beraber lojistik sektorii de internet kontrollii olarak

yonetilmeye baslanmistir (Keskin, 2006:24).

Toplumlarin kendine has deger yargilari ve kiiltiirleri, kiiresellesme karsinda degisime
ugramis ve toplumlar birbirine benzemeye baslamistir. Miisteri istek ve beklentilerinin
degismesi ve bilgi teknolojisindeki hizli gelisme beraberinde ¢ok uzak mesafedeki iirlinleri
bile isletmeler miisterilerine ulastirir hale gelmistir. Biitlin bu gelismeler neticesinde tim
Diinya f{ilkelerinin lojistik konusunda yapilanmaya gitmesini gerekli kilmistir (Keskin,

2006:16).

Devletlerin  1990’l1  yillarin baslarina gelindiginde serbest piyasa ekonomisini
destekleyen politik kararlar almalari, dis ticarete engel olacak her tiirlii kisitlamalarin
kaldirilmasi ve giimriik tarifelerinde yapilan indirimler ile ticaretin onii acilmistir. Lojistik
sektoriiniin énemi Sovyetler Birligi’nin yikilmasi, Diinya Ticaret Orgiitii(World Trade
Organization-WTO) niin kurulmasi, Cin’in 2001 yilinda Diinya Ticaret Orgiitiine iiye olmasi
ve Avrupa Birligi iiyelerinin ortak para birimi olan Euro’ya ge¢mesi ve birligin liye sayisinin

27 olmasiyla hiz kazanmistir (Giilen, 2011:65).

Diinya bir taraftan kiiresellesirken diger taraftan entegrasyon yoluna gitmistir. Stirekli
olarak gelisme kaydeden Diinya pazarinda yer alabilmek igin iilkeler her tiirlii avantaj ve
firsat1 degerlendirmeyi gorev haline getirmislerdir. Buradaki en temel amag rakiplerine karsi
avantaj saglayabilmek adina yeni pazarlar bulmak igerisinde yer almaktir. Diger taraftan
kiiresellesme ile birlikte bolgesel biitiinlesmeler ve yeni pazar olanaklar isletmeler igin bir¢ok
firsat1 beraberinde getirmektedir. Fakat duruma ayak uyduramamis isletmeler icin ayni sey
sdylenemez. Onceden isletmeler icin fiyat, kalite, hiz ve miisteriye teslimati gibi etmenler
rekabet avantaji saglarken simdilerde yon degistirmistir. Artik piyasa da bol miktarda ucuz ve
kaliteli iiriinler bulunmaktadir. Onceden ekonomide kaynak kitligindan bahsedilirken durum
degismis ¢ok fazla iiriin ¢esidinin bulundugu rekabetin oldugu pazarlara yerini birakmistir

(Arslan,20006).
3.4. Ulke Gruplarina Gore Lojistik
3.4.1 ABD’de Lojistik Sektorii

Lojistik kavrami ilk kez ABD’de 1970’li yillarin basinda askeri bir kavram olarak

ortaya atilmigtir. ABD diinya lojistik pazari igerisinde yerini korumus olsa da son yillarda
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pazar igerisindeki gelisiminde duraganlik goriilmektedir. Bunun sebebi olarak 2007 yilinda
ABD’nin para birimi olan dolardaki diislis gosterilmektedir (Edgell, 2008:179). NAFTA,
WIPO, WTO, APEC gibi ticari birlesmelerle mallarin tasginmasini1 saglayacak kolayliklar
sektoriin ilerlemesinde ©Onemli rol oynamaktadir (www.igeme.org.tr Erisim Tarihi:

13.08.2013).

ABD’de lojistik faaliyetler biiyiik ¢ogunlukla sirketlerin kendi i¢lerinde olusturduklar
bir organizasyonla miimkiinlestirilirse de sektoriin en 6nde gelenleri ABD firmalaridir.
ABD’de yapilanmis basarili ve biiylik lojistik sirketlerini orneklendirecek olursak; UPS
(United Parcel Service ) ve Expeditiors Lojistik sirketleri en 6nde gelenler olarak siralanabilir

(www.logistics.com Erisim Tarihi: 01.03.2013).
3.4.2. AB’de Lojistik Sektorii

Isletmeler artik ana is konularina agirlik vererek piyasadaki rakiplerine kars: iistiin
gelmek igin ¢alismaktadirlar. Isletmeler, uzmanlik gerektiren lojistik faaliyetler icin dis
kaynak kullanimi1 yoluna tercih etmektedirler. Bu durum 6zellikle AB’de kamu kuruluslarinin
vermis oldugu hizmetleri 6nemli 6l¢iide etkilemistir. Bu gelismeler 1s18inda lojistik hizmet
sunan isletmeler dnemli derecede rekabet iistiinliigii saglamuslardir. Isletmeleri faaliyet

alanlarimi ¢esitlendirmeye ve ileri boyutta hizmet sunmaya zorlamistir (Gtirdal, 2006:26).

2010 yili verilerine gére AB’de 27 iiye iilke de 495 milyonun {izerinde insan
yasamaktadir. AB’nin GSYIH’s1 (Gayrisafi Yurti¢i Hasila) 11 trilyon dolar civarindadir ve
500 milyon civarinda tiiketici kitlesi bulunmaktadir. Ortalama %8 dolaylarinda biiyiiyen
Avrupa lojistik pazar1t 700 milyar euro’ya ulasmis olup Diinya lojistik pazarinda énemli bir

yere sahiptir (Giilen, 2011:77).

AB’nin en 6nemli sayilabilecek lojistik iistleri; Fransa, Almanya, Beneliiks iilkeleri
olarak sayilan Belcika, Hollanda ve Liiksemburg’dur. Bu saydigimiz iilkeler Bati Avrupa
iilkeleridir. AB, son donemlerde Dogu Avrupa’ya dogru kaymaya baslamistir. Bu ilerleme ile
Dogu Avrupa ‘da lojistik istler ilerleme kaydetmis olmasinda ragmen Bati Avrupa kadar
gelisememislerdir. Dogu Avrupa’da karayolu tasimacilifinda goriilen hizli gelisime
yasanmasina karsilik en ¢ok demiryolu tasimaciligi 6n planda goriilmektedir (Giilen,

2011:77).
3.4.3. Uzakdogu Ulkelerinde Lojistik

8 Agustos 1967 yilinda Vietnam savasi sonucunda ortaya ¢ikan komiinist rejime karsi

Tayland, Endonezya, Malezya, Singapur ve Filipinler’in bulundugu iilkeler ASEAN
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(Giineydogu Asya Uluslar Birligi)orgiitiinii kurmuslardir. Orgiitiin 2005 yilinda GSMH
(Gayrisafi Milli Hasila)’s1 yaklasik olarak 884 milyar dolar civarindadir. Diinya niifusunun
yaklagik olarak %8&’{linlin yasadig1 bu bolgede GSYIH (Gayrisafi Yurti¢i Hasila)’nin yillik
bliylime orani %4’tiir ve bu oranin artacagina dair beklentiler bulunmaktadir. Bélgede pazar
paymin biytikligl, artis gosteren ticaret yine artan GSYIH ve Pasifik Asya’ya gecis
kolayliginin saglanmasi lojistik alt yapilarinin gelismesi konusunda yonlendirici olmustur

(Giilen, 2011:79-81).

Bolgedeki en biiyiik limaniyla yine Diinya’nin en biiylik lojistik iistii Singapur’dur.
ASEAN iilkeleri igerisinde yer alan gelismis iilkelerin ekonomileri iyidir ve bulunduklari
bolge i¢cin 6nem arz etmektedirler. Bolgede bulunan karayolu ve demiryollarinin durumu
lojistigin  gelisimini engellemektedir. Yine bdlgede ekonomik gelismelerin  olumlu
sonuglariyla birlikte hava limanlar1 ve limanlar kapasitelerinin iizerinde bir ticaret hacmiyle
karsilasabilmektedir. Bunun sonucu olarak da Tayland ve Endonezya gibi iilkelerde lojistik

maliyetleri olmasi gerekenin c¢ok {izerindedir. Bolgede lojistik konusunda hizmet veren en

onemli firmalar DHL, Linfox, UPS, TNT, Schenker, Kuehhne Nagel ve Nipton Expres’tir.

Diger bir uzak dogu iilkesi olan Cin’e bakildiginda ise, bat1 ile sorunlarini giderdikten
sonra yoniinii batiya cevirerek yasadigi ekonomik agidan olumlu gelismelerle birlikte ucuz
iriin iireten ililke konumundan ¢ikmis ve bir¢ok uluslararasi firmanin dikkatini ¢cekmeye
baslanmustir. Bugiin Cin 1.330.141.295 niifusu ve 8.789 trilyon dolar GSYIH ile Diinya’nin

onemli ticaret merkezi haline gelmistir.

Dogu Asya’da lojistik konusunda faaliyette bulunan bir diger iilke ise Cin’dir.
Enflasyon rakamlarinin %2 ‘de oldugu iilke ekonomisi son on yil igerisinde ortalama olarak
her y1l %8 oraninda bir biiyiime gdstermistir. > Yiizyillardan beri devam etmekte olan ‘Serbest
Bolge’ konumundaki Hong Kong’u bolgenin uluslararasi manada finans ve ticaret merkezi
yapmistir. Bu 06zelligiyle Hong Kong uluslararast tasimacilikta giiniimiizde popiiler

merkezlerden biridir (Erdal, 2004:2).

2 (www.asiatradehub.com Erisim Tarihi 18.09.2013 )
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4. LOJISTIK SEKTORUNUN TURK EKONOMISINE KATKILARI VE BiR
ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Problemi

Bu béliimde, teorik cerceve goz oniinde bulundurularak lojistik isletmeler tizerinde
yapilmasi planlanan uygulama yer almaktadir. Lojistik sektoriiniin 6neminin son zamanlarda
anlagilmas1 ve uygulamada yasal ve biirokratik sorunlar yasanmasi sektoriin gelismesini
engellemistir. Yapilan arastirmanin amagclar1 dogrultusunda sorunlar1 ¢ézecek anlamli bilgiler

saglanmis, hipotezler olusturulmus ve istatistiki analiz teknikleriyle test edilmistir.
4.2.Arastirmanin Amaci

Lojistik faaliyetler, isletmeler acisindan miisteriye deger yaratan ve rakiplere karsi
rekabet Ustiinliigli saglayan Ozellikleri olmasit nedeniyle bu manada degerlendirmesi
gerekmektedir. Isletmelerin pazarda kalici olabilmesi ve miisteri iizerinde olumlu deger
yaratmasi i¢in lojistik faaliyetlerin tamaminda basar1 saglamasi onem arz etmektedir. Ayrica
isletmelerin ana faaliyetleri olan planlama, yiiriitme ve sonrasinda denetleme gibi islevlerin
etkinliginin saglamasiyla birlikte kararlilik diizeyinin artmasinda geri beslemenin Onemi
yadsinamaz. Bu noktada performans yonetimi, isletme tepe yonetiminin alacaklari kararlarin
Onemini arttirilmasiyla birlikte isletme adina 6nemli bilgilerin iiretilmesi ve sonrasinda gerekli
yonetimlere  aktarilmasi ve orgiitsel etkinligin  saglanmasinda 6nemli katkilar

saglamaktadirlar.

Bu calismamla lojistik sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin sektor igerisindeki yeri
ve Onemi ve sektor lizerindeki olumlu ya da olumsuz etkileri degerlendirilmistir. Lojistik
firmalarin faaliyet alanlari, sermayeleri, bilgi ve deneyimleri, gerceklestirmis olduklari

.....

beklentilerinin saptanmasi ile ilgili caligmalar yapilmistir.
4.3. Arastirmanin Onemi

Isletmeler agisindan lojistik faaliyetler ©nemli kilometre taslarindan birini
olusturmaktadir. Yani lojistik faaliyetler, isletmeler acisindan dnemli fonksiyonlar: igerisinde
barindirmaktadir. S6z konusu lojistik faaliyetler, isletmelerin gelir ve maliyetleri lizerinde
dogrudan etki eder. Ayn1 zamanda isletmeye rakiplerine karsi rekabet avantaji saglar. Diger
bir ifadeyle lojistik faaliyetler, isletmede maliyetlerin azaltilmasi, gelirlerin artirilmasi
konusunda dogrudan ya da dolayl olarak etki etmektedir. Ayrica esneklik, hiz ve hizmet,

miisteri memnuniyeti ve pazarda ¢ok yonliililk konularinda katma deger yaratmaktadir. Bu
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acidan ele alindiginda, lojistik faaliyetlerin performans diizeylerinin arttirilmast ve bu

faaliyetlerin etkili bir sekilde ger¢eklesmesiyle saglanir.

Bu calismada Tiirkiye’de lojistik hizmet veren firmalarin, dig kaynak kullanicilarina
karhilik, maliyet ve miisteri memnuniyeti konusunda katki saglayacagini anlamak ag¢isindan

Onem tasimaktadir.
4.4. Evren ve Orneklem

Aragtirmamiz Istanbul’da lojistik alaninda faaliyet gosteren 100 lojistik isletmesini
kapsamaktadir. Bu isletmelere bizzat gidilerek ya da e-mail yoluyla ulagilmig, bununla ilgili

arastirma plan1 hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.
4.5. Varsayimlar

Lojistik alaninda faaliyet gdsteren firmalar sektdrde olumlu gelismelere neden olur.
Sektoriin hizla biiyiimesi ve gelismesi, Diinya’daki biiyiik lojistik firmalar1 ile rekabet

edebilecek glicte firmalarin olugsmasina katkida bulunur.
4.6. Stmirhhklar

Istanbul’daki 100 lojistik isletmesine dagitilan anketlerden 88 adedi geri dénmiis ve
12 adedi degerlendirmeye alinmamistir. Arastirma Istanbul geneline dagilmis sekilde bulunan

isletmeler ile a-mail yoluyla yapilmis ve yliz yiize goriisme ile gergeklestirilmistir.

Anketler yapilirken o6zellikle sirketler rekabet agisindan bazi bilgileri vermek

istememislerdir.
4.7.Verilerin Toplanmasi

Arastirma sistematik olarak gerceklestirilmistir. Bu asamalar: a) Anket formunun
hazirlanmasi, b) Arastirma Asamasi, ¢) On Arastirmanin test edilmesi, d) Saha arastirmasi, e)

Elde edilen verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasidir.

Yukarida da bahsedildigi gibi anket formu hazirlanirken giivenilir veriler elde edilmis
ve bu veriler paralelinde sonuca ulasilmaya ¢alisilmistir. Anketin giivenirliliginin test edilmesi
icin On aragtirma yapilmis ve elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirmeler yapilarak saha
arastirmasina geg¢ilmistir. Son safhada elde edilen veriler likert 6l¢egi kullanilarak analizlere

tabi tutulmus ve sonuca ulasilmistir.
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4.8. Verilerin Analizi

Anketlerden derlenen veriler SPSS 17.0 (Statistical Package For Social Science )

istatistiksel veri analiz paket programi ile analiz edilmistir.
5. BULGULAR VE YORUMLAR

Yapilan ankette var olan sorular iki temel amaca yonelik olarak hazirlanmustir. ilki
lojistik sektoriinde faaliyet gosteren firmalar1 kapsamli olarak tanimaya yoneliktir. Burada
lojistik firmasinin faaliyet alani, sermayesi, ne tiir bir isletme oldugu, kag¢ yillik deneyiminin
oldugu, hangi tasimacilik faaliyetlerini gergeklestirdigi, lojistik faaliyet gerceklestirdigi
iilkeler, firmalarinda g¢alisan ortalama insan sayisi, egitim durumlari, firmalara sagladiklar
lojistik destekler, yillik ortalama tasidigi {irlin miktari, filosunda bulunan ara¢ sayisit gibi

giiclii ve zay1f yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigtir.

Anketin bir diger amaci ise, lojistik sektdriinde faaliyet gosteren firmalarin sektore
bakis acilari, dis kaynak kullanicilarinin durumu hakkindaki goriislerini 6lgmeye yonelik

sorulardan olusmustur.
5.1. Demografik Ozellikler ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde anket calismasina katilan firmalarin demografik o6zelliklere gore
dagilimlar1 incelenmistir. Cikan veriler esliginde sonuglara iliskin yorumlara yer verilmistir.
Ankete katilan firmalarin %78’1 uluslararasi pazarlarda, %12’si ulusal pazarlarda ve geri
kalan %10’u ise Yerel pazarlarda faaliyet gostermekte olduklarint belirtmiglerdir. Firmalarin

faaliyet alanlarina gore dagilimlar: Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo 1. Firmalarin Faaliyet Alanm

I ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Uluslararasi 39 78
Ulusal 6 12

Caligilan Birim
Yerel 5 10
Toplam 50 100

Ankete katilan firmalarin %46’s1 isletme sermayesini, %48’1 6z sermaye ve %6’s1
yabanci sermaye kullanmaktadir. Firmalarin sermayelerine gore dagilimi Tablo 2’de

gosterilmistir.

Tablo 2. Firmalarin Sermayelerine Gore Dagilimi
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Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Isletme Sermayesi 23 46
Oz Sermaye 24 48
Calisilan Birim Yabanci Sermaye 3 6
Higbiri 0 0
Toplam 50 100

Ankete cevap veren 50 firmadan %56 ile biiyilk ¢ogunlugunu Sermaye isletmesi

olustururken, % 38 ile ticaret isletmeleri ikinci sirada gelmektedir.%6’lik kiiclik bir kismi ise

Kobi statiisiinde yer almaktadir.

Tablo 3. Firmalarm Isletme Yapilart

s ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Kobi 3 6

Sermaye Isletmesi 28 56

Caligilan Birim Ticaret Isletmesi 19 38
Higbiri 0 0

Toplam 50 100

Lojistik firmalarin genelde geng firmalardan olustugu goze carpmaktadir. 1-5 ve 6-10

yillar aras1 deneyime sahip gruplar toplamda %47 ile ankete katilan firmalarin yarisina yakin

kismin1 kapsamaktadir. 25 yil ve {izeri deneyime sahip kokli firmalarinda %12 ile

azimsanmayacak bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica 11-15 yil aras1 %15, 16-20 y1l

aras1 %21 ve 21-25 yil aras1 ise %5 firma ankete cevap vermistir.

Tablo 4. Firmalarin Lojistik Sektoriindeki Deneyimleri

I ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
1-5 y1l aras1 11 18
6-10 y1l arast 18 29
11-15 y1l aras1 9 15
Caligilan Birim 16-20 y1l arasi 13 21
21-25 y1l arasi 3 5
25 yil ve lizeri 8 12
Toplam 62 100
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Tablo 5’de ankete cevap veren firmalarin yarisina yakini karayolu tasimaciligi
alaninda faaliyet gdstermektedir. (%48) Karayolunu, %28 ile denizyolu ve %24 ile havayolu
takip etmektedir.

Tablo 5. Firmalarin Tasimacilik Faaliyet Tiirleri

Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Karayolu Tagimacilig 24 48
Havayolu Tasimacilig 12 24

Calisilan Birim
Denizyolu Tasimacilig 14 28
Toplam 50 100

Ankete cevap veren katilimci firmalardan %481 karayolu tasimaciliginin lojistik
faaliyetleri iginde %62°lik kismu %30-70 arasinda yer tuttugunu belirtirken, %21 lik kismi1
%91-100 arasinda ve %17’lik kism1 da %0-10 arasinda yer tuttugunu ifade etmistir.

Tablo 6. Firmalarin Karayolu Tagimaciligi Kullanim Orani

Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
%0-10 aras1 4 17

%11- 30 aras1 1 4

%31-50 arast 8 33

Calisilan Birim %351-70 aras1 6 25

%71-90 aras1 0 0

%91-100 aras1 5 21
Toplam 24 100

Tablo 7°de ankete cevap veren firmalarin %42’si havayolunu %10 ve altinda

kullanirken, %92°lik kism1 %11 ile 100 arasinda kullandigini ifade etmistir

Tablo 7. Firmalarin Havayolu Tagimaciligi Kullanim Orani

Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
%0-10 aras1 5 42

Caligilan Birim %11- 30 aras1 4 33
%31-50 aras1 2 17
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%51-70 arast 0 0

%71-90 aras1 1 8

%91-100 aras1 0 0
Toplam 12 100

Katilimer firmalarin %64’ denizyolu tasimaciligini %30-50 aras1 kullandigini
sOylemistir. Denizyolu tasimaciligi %30°nin altinda kullananlarin oram1 %28 iken %91 ile 100

arast %38’1 bulmaktadir.

Tablo 8. Firmalarin Denizyolu Tagimaciligi Kullanim Orani

Iss ile Hlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
%0-10 aras1 2 14
%11- 30 aras1 2 14
%31-50 aras1 9 64
Caligilan Birim %351-70 aras1 0 0
%71-90 aras1 0 0
%91-100 aras1 1 8
Toplam 14 100

Ihracatta en biiyiik ortagimiz olan Avrupa Birligi Uye Ulkeleri %58 ile de ankete
katilan firmalarin en fazla lojistik faaliyet gosterdigi lilkeler olurken, bunu sirasiyla %16 ile

Arap Ulkeleri, %14 ile Amerika kitas1 ve %12 ile Rusya izlemektedir.

Tablo 9. Firmalarm Lojistik Faaliyet Ger¢eklestirdigi Ulkelerin Oran

s ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Avrupa Birligi Uye Ulkeleri 29 58

Rusya 6 12

Calisilan Birim Amerika Kitast 7 14
Arap Ulkeleri 8 16

Toplam 50 100
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Firmalarin %62 ile biiyiikk ¢ogunlugu 100 den az calisan bulundururken, %32’si ise
100 ile 500 arasinda g¢aligana sahiptir. Sadece %4’liikk kism1 1000 {izerinde ¢alisan1 oldugunu
belirtmistir.

Tablo 10. Firmalardaki Calisan Sayis1

s ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
100'den az 31 62
101-249 kisi arast 7 14
250-499 kisi arast 9 18
Caligilan Birim
500-999 kisi arasi 1 2
1000 ve tizeri 2 4
Toplam 50 100

Ankete katilan firmalarda ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunu %64 ile lisans mezunlari
olustururken, bunlar sirastyla %22 ile Meslek Yiiksekokullari, %10 ile Lise mezunlar: takip
etmektedir. Calisanlarin sadece %4’liik kismi1 Doktora ve/veya Yiiksek Lisans mezunlari

olusturmaktadir.

Tablo 1. Firmalarin Arag¢ Sayilar

Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
1-50 aras1 27 54
51-100 aras1 6 12
101-200 aras1 4 8
Caligilan Birim 201-300 aras1 6 12
301-400 aras1 5 10
401 ve fazlasi 2 4
Toplam 50 100
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Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu (%62) yilda ortalama 101.000-300.000 ton arasi yiik

tasidig1 goriiliirken, 301.000 ve {izerinde yiik tagtyanlarin oran1 ancak %14’lerde kalabilmistir.

100.000 ve altinda ortalama yiik tagityan firmalarin orani ise %24’i bulmaktadir.

Tablo 2. Firmalarm Yillik Ortalama Tasidig1 Uriin Miktar

Is ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
0-50.000 ton 3 6

51.000-100.000 ton 9 18

101.000-200.000 ton 16 32

Caligilan Birim 201.000-300.000 ton 15 30
301.000-500.000 ton 3 6
501.000 ton ve fazlasi 4 8

Toplam 50 100

Firmalara gore hedef kitle agisindan en 6nemli etkenin %28 ile giiven faktorii oldugu

distintilmektedir. Bunu sirasiyla %22 ile tagima sonrasi hizmet, %16 ile tasima 6ncesi hizmet

veya navlun lcreti, %14 ile hiz, %4 ile transit licret takip etmektedir.

Tablo 13. Hedef Kitlenin Dikkat Ettikleri

Iss ile Tlgili 6zellikler Degiskenler Frekans %
Navlun Ucreti 8 16

Transit Ucreti 2 4

Hiz 7 14

Caligilan Birim Tasima Oncesi Hizmet 8 16
Tagima Sonrasi Hizmet 11 22

Giliven 14 28
Toplam 50 100
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5.2. Firmalarin Lojistik Kullammina Yonelmesine Neden Olan Faktorler Uzerine Bir

Uygulama

Ankette firmalarin, lilkemizde lojistik sektoriiniin gelismesi ile ilgili diislincelerini
anlamak amactyla sorulan bu soruya verdikleri cevaplar her bir faktor i¢in ayr1 ayri sekilde

tabloda gosterilmistir.

Tablo 14. Ulkemizde Lojistik Sektorii Gelismistir

Yamitlar Frekans %
Kesinlikle katiliyorum 2 4
Katiliyorum 19 38
Kararsizim 22 44
Katilmiyorum 6 12
Kesinlikle katilmiyorum 1 2
Toplam 50 100

Yukaridaki tabloda ankete katilan firmalarin %44’{inlin iilkemizde lojistigin
gelisiminde olumlu ya da olumsuz bir diisiinceye sahip olmadiklar1 gériilmektedir. Yine tablo
incelendiginde sektoriin yeterince gelismedigini diisiinenlerin ylizdesel oran1 %14’leri
gostermektedir. Sektorlin gelisimini olumlu bulunlar ise toplamda katilimcilarin %42’tinii

kapsamaktadir.

Tablo 15. Ulkemizde Karayolu Tasimaciligi Oldukca Yaygin Yapilmaktadir

Yamtlar Frekans %

Kesinlikle katiliyorum 29 58
Katiliyorum 18 36
Kararsizim 3 6
Katilmiyorum 0 0
Kesinlikle katilmiyorum 0 0

Toplam 50 100
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Ankete katilan lojistik firmalarin %358’ karayolu tasimaciliginin yaygin olarak
kullanildigin1 diisiiniirken %36°lik kismi bu duruma katilmamaktadir. Bu konuda kararsiz

olanlarin orani ise %6°dir.

Tablo 16. Ulkemizde Denizyolu Tasimacilig1 Oldukca Yaygim Yapilmaktadir

Yamtlar Frekans %
Kesinlikle katiliyorum 5 10
Katiliyorum 9 18
Kararsizim 8 16
Katilmiyorum 28 56

Kesinlikle katilmiyorum 0 0
Toplam 50 100

Ulkemizde denizyolu tasimaciliginin yaygin olarak yapildigini diisiinen katilimcilar
%2811k kismi olusturmaktadirlar. Yine tabloyu inceledigimizde katilimcilarin %56’sinin bu

goriise katilmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 17. Ulkemizde Havayolu Tasimacilig1 Olduk¢a Yaygin Yapilmaktadir

Yamtlar Frekans %

Kesinlikle katiliyorum 0 0
Katiliyorum 16 32
Kararsizim 7 14
Katilmiyorum 18 36
Kesinlikle katilmiyorum 9 18
Toplam 50 100

Katilimcilarin

%32’s1 havayolu tagimaciliginin yaygin bir bicimde kullanildigini

diistinliirken %354 ’e tekabiil eden katilimci ise yeterince kullanilmadigini savunmaktadirlar.

Diger taraftan katilimeilarin %14°1 her iki goriisii de katilmadiklarini savunmaktadir.

Tablo 18. Ulkemizde Lojistik Sektdriiniin Gelismesi Igin Yeterli Politikalar ve Stratejiler

Uretilmektedir
Yanitlar Frekans %
Kesinlikle katiliyorum 0 0
Katiliyorum 14 28
Kararsizim 27 54
Katilmiyorum 9 18
Kesinlikle katilmiyorum 0 0
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Toplam 50 100

Ulkemizde lojistik sektdriiniin gelismesi icin yeterli politikalar ve stratejiler olduguna
dair yoneltilen soruya karsilik aliman %54 ‘lik cevapta katilimcilarin kararsiz kaldiklari
goriilmektedir. Lojistigi destekleyici bir takim politik kararlarin alindigim1 fakat yeterli
olmadigin1 diisiinmektedirler. Bir diger taraftan tablo incelendiginde kesinlikle evet yeterli
politikalar iiretiliyor diyen katilimcilarin oldugu goriilmektedir. Anket katilimcilarin genel

kanisi lojistik konusunda devletin bir takim karar aldig1 fakat yeterli olmadig1 yoniindedir.

Tablo 19. Lojistik Konusunda Karar Alma Yetkisi Tamamen Tepe Y 6netimindedir

Yanitlar Frekans %

Kesinlikle katiliyorum 8 16
Katiliyorum 13 26
Kararsizim 18 36
Katilmiyorum 11 22

Kesinlikle katilmiyorum 0 0
Toplam 50 100

Lojistik konusunda karar alma yetkisinin tepe yonetiminde oldugu kanisinda olanlar
%42’lik kismi olusturmaktadir. Ote taraftan tepe yonetiminin karar almasinda, tepe
yonetimine bagli birimlerin goriis ve Onerilerinin dikkate alindigin1 savunanlarin yiizdesel

pay1 %22’dur.

Tablo 20. Faaliyette Bulunulan Bolgede Cevre Standartlar1 Yiiksek Diizeydedir

Yamtlar Frekans %
Kesinlikle katiltyorum 3 6
Katiliyorum 22 44
Kararsizim 21 42
Katilmiyorum 4 8
Kesinlikle katilmiyorum 0 0
Toplam 50 100

Anket katilimcilarinin %601 firmalarin faaliyette bulunduklar1 ¢evre standartlarina
gore karar aldiklarini diigiinmektedir. Katilimeilardan %42’si kararsiz bir tutum sergilerken

%8 ‘i katilmadiklar1 goriislinli sunmuglardir.
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Ozellikle 2000°li yillardan itibaren kiiresellesen Diinya’da iilkeler arasindaki sinirlar
kalkmuis sirketler daha fazla kar edebilmek ve ulasim masraflarini asgari diizeye ¢ekmek igin
biiyiik bir gayret i¢ine girmistir. Etkin bir kar, etkin bir lojistik yonetiminden geger. Bunun
icin de maliyet diisliriicli, liretimi arttirict ve kaliteyi yiikseltmek i¢in careler aranmaya
baslanmistir. Burada esas olan miisteri memnuniyetidir. Lojistik faaliyetleri sayesinde
sitketler en uygun ve en basit bir yolla mallar1 en asgari diizeyde yerine ulagtirmak
durumunda kalmiglardir. Bu sekilde firmalar yasam siireglerini garantiye almislar ve en iyi
bildikleri konuda uzmanlagsmislardir. Hatta bunun i¢in dis kaynak kullanimina gitmisler ve
boylece operasyonel etkinligi arttirmislardir. Uretim merkezlerinin  degismesi lojistik
merkezlerini de etkilemistir. Yukaridaki bilgiler 1s18inda lojistik sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin sektor igerisindeki yeri ve 0nemi, lojistik konusundaki goriislerini degerlendirmek
i¢in Istanbul genelinde 50 lojistik firma {izerinde yapilan c¢alismanin sonucunu dzetlemek

mumkindir:

Arastirmamiza goOre ankete katilan firmalarin biiylik bir ¢ogunlugu olan %78’
uluslararas1 pazarlarda faaliyet gostermektedir. Sonrasinda katilimcilarin sirastyla  %12’si
ulusal pazarlarda ve geri kalan %10’u ise yerel pazarlarda faaliyet gosterdigi saptanmustir.
Ankete katilan firmalarin %46’°s1 isletme sermayesini, %48’1 6zsermaye ve %6’s1 yabanci
sermaye kullanmaktadir. Diger taraftan katilimcilarin %56 ‘lik kismin1 sermaye igletmesi
olustururken, % 38 ile ticaret isletmeleri ikinci sirada gelmektedir.%6’lik kiigiik bir kismi ise
KOBI statiisiinde yer almaktadir. Her iki durumda da gériilecegi iizere katilimcilarin biiyiik
cogunlugu isletme sermayesi kullanmakta ve sermaye isletmesi olarak faaliyet
gostermektedir. Calismamiz sonucunda lojistik firmalart agirlikli olarak %58 ile Avrupa
Birligi iiye iilkelerine sonrasinda ise sirastyla %16 ile Arap Ulkeleri, %14 ile Amerika kitasi

ve %12 ile Rusya izlemektedir.

Bu veriler 1s181nda bir {ilke de ulastirma sisteminin en uygun ve en verimli olabilmesi
tilke kaynaklarinin en uygun sekilde kullanilmasi ile miimkiindiir. Oysaki ii¢ tarafi denizlerle
cevrili olan Tiirkiye’de en ucuz lojistik faaliyeti denizyollar1 ve demiryollar1 ile saglanmasi
gerektigi halde denizyollarini ve demiryolu tagimaciliginin tasimadaki payinin ne kadar az
oldugu gergegi ortadadir. Denizyollarina gerekli 6nem verilmemesi sonucunda limanlar atil
kapasite ile calismuis teknolojiye ayak uyduramamis ve cagin gerisinde kalmistir. Ayrica
kalifiye elemanlarin yetismemesi, yonetim sorunlari, depolama sahalarinin yetersizligi,

giimriik hizmetlerinin istenilen 6l¢iide verilmemesi ve limanlarin fiziki alt yapisinin yeterince
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olmamasi lojistik sektoriintin Tiirkiye’deki gelisimini engellemistir. Biitiin Diinya devletleri
denizyollarina verdigi énem sayesinde mallarin1 Diinya’nin bir ucundan diger ucuna asgari
maliyetle tasirken Tiirkiye’nin halen bu konuda geri kalmasi son derece diistindiiriicidiir. Son
50 yilda demiryollarina dahil ciddi bir yatirim yapilmamistir. Bu da Tirkiye’nin lojistikte
rekabet giiclinii olumsuz etkilemistir. Tiirkiye’de havayolu tasimaciligi da yeterli degildir.
Buralarda biirokrasi ve giimriikleme sorunlari, terminal alt yap1 eksiklikleri, kargo alanindaki
tasima yetersizligi ve tasima maliyetlerinin yiiksekligi havayolunu da tercih edilmeyen
konuma getirmistir. Goriiliiyor ki en pahali lojistik faaliyet karayollar1 agirlikli olarak devam
ediyor. Bu da Diinya’daki rekabet giliciimiiziin azalmasina neden olmaktadir. Son yillarda
Tayyip Erdogan hiikiimetinin tiim {ilkeyi duble yollarla donatmaya ¢alismasi da soruna care
olmamistir. Halen karayollarinda isaretleme, arag ve yol giivenligi, asir1 yiikleme, atil
kapasite, kayit dis1 faaliyet devam etmektedir. Ozellikle alt yap: yetersizlikleri ve uluslarasi
gecis belgeleri sorunlar ivedilikle ¢oziimlenmek zorundadir. Ozellikle kamu kurumlar
lojistik sektdr temsilcileri ile igbirligine giderek sektorle ilgili yasalar1 ele almali ve bunun igin

standartlar1 gelistirerek denetimleri arttirmalidir.

Avrupa Birligine girme asamasina girmekte olan Tiirkiye’de tasimacilik kurallarina ve
lojistik mevzuatina uygun hareket etmek durumundadir. Eger gercekten lojistik sektdriinde
s0z sahibi olunmak isteniyorsa bu sektdrde bulunan kisilerin bilisim, egitim ve alt yapi
eksiklikleri ivedi bir sekilde tamamlanmalidir. Ozellikle firmalarin stoklu ¢alisma zorunlulugu
etkin bir lojistik politakasi ile ortadan kalkacaktir. Olaya bu acidan bakildiginda oncelikle
lojistik sektorii i¢in ulusal ulastirma politikasi belirlenmelidir. Ayrica sektorle ilgili kanunlar
derhal ¢ikarilmalidir. Onun i¢in karayollar1 kanunu tekrar ele alinmali tasimalarla tasiyicilar
kayit altina alinarak vergi iicretlerinden biiylik bir fon yaratilmali bu fon tagimaciligin
gelistirilmesinde ve kontroliinde kullanilmalidir. Ayrica otobiisle kargo tasimaciligina son
verilmelidir. Bu yapildig1 takdirde kazalar dnlenecektir. Ulkemizde en ekonomik tasima
bicimi kombine tasimaciliktir. Kombine tagimaciliginda en ekonomik sekli denizyolu ve
demiryolu tagimaciligidir. Ayrica tasit filomuzdaki araglar yash ve sayilar1 da azdir. Bunlar
tekrar gdzden gecirilmelidir. Limanlar ithalat ve ihracat yiiklerinin depolanip saklanmasina
uygun hale getirilmelidir. Ayrica Avrupa iilkeleri gecis belgeleri yoluyla iilkemiz araglarini
tasima yapmasini engellemekte bunu ulastirma maliyetlerinin artmasina sebep olmaktadir.
Bunu ortadan kaldirabilmek icin yurtdisi ve depolama faaliyetlerine agirlik vermek
gerekmektedir. Yurtdisinda olusturulan depolar, lilkemizde o&zellikle denizyolu ile ¢ikan

mallarin depolanmasinda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle ithalatcilar mali Tiirkiye
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yerine bu depolardan tedarik edecekleri i¢in her ne kadar bu mallarin stok maliyeti artacak
olsa da pazara giriste zaman yOniinden bir avantaj saglanacaktir. Giimriiksliz antrepolar
depolama maliyetlerini diisiiriir. Ozellikle lojistik sektoriinde yabanci firmalarla ortaklik

yapildigi takdirde Tiirk firmalar1 giiclerine gii¢ katacaktir.
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