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Bankacilik sektori, diinyamin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi, Giircistan’da da finans piyasalarinin en
onemli bilesenlerinden biridir. Bu ¢alismanin amaci, 2013-2017 yillart arasinda Giircistan bankacilik sektériinde
faaliyet gosteren 15 ticari bankanin etkinligini Veri Zarflama Analizi yontemiyle incelemektir. Calismada, ii¢ girdi
(toplam mevduat, toplam sermaye, toplam giderler) ve ii¢ ¢ikti (toplam krediler, toplam gelirler, net kar)
degiskenleri kullanilarak, olgege gore sabit getiri varsayimi altinda girdiye yonelik CCR modeline gore bankalarin
etkinlik skorlart hesaplanmustir. Calismanin bulgulari, genel olarak bankalarin etkinlik diizeylerinin yiiksek
oldugunu, bes bankanin analiz déneminin her yilinda tam etkinlik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.
Calismanin bulgulart degerlendirildiginde, Giircistan bankacilik sektoriinde etkinligin 2013-2015 yillarinda bir
artma egilimi gosterdigi, 2016-2017 yilarinda yeniden diistise gectigi gériilmiistiir. Diger bir deyisle, ortalama
etkinlik skorlart agisindan, bankalarin etkinlik diizeyleri %96,71 ila %84,51 arasinda degisirken, 2013 yilindan
2015 yilina kadar %12,2 oraninda bir artig, 2015 yilindan 2017 yilina kadar ise %6, 6 oraninda diigiis gdstermigtir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Giircistan bankacilik sektorii, Veri Zarflama Analizi
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EFFICIENCY ANALYSIS IN GEORGIAN BANKING SECTOR: AN APPLICATION
OF DATA ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT

The banking sector is one of the most important components of the financial markets in Georgia as well
as in many other countries. The purpose of this study is to examine the efficiency of 15 commercial banks in the
Georgian banking sector between 2013 and 2017 by using Data Envelopment Analysis. In the study, the efficiency
scores of the banks were calculated according to input-orientated CCR model under the assumption of constant
returns to scale, using three inputs (total deposits, total capital, total expenses) and three outputs (total loans,
total incomes, net profit). The findings of the study show that banks' efficiency levels are high in general and five
banks have full efficiency levels in each year of the analysis period. When the findings of the study were evaluated,
it was seen that the efficiency in the Georgian banking sector increased in 2013-2015 years and it started to decline
again in 2016-2017. In other words, in terms of average efficiency scores, while the efficiency levels of banks
ranged from 96.71% to 84.51%, the efficiency levels increased by 12.2% from 2013 to 2015 year and decreased
by 6.6% from 2015 to 2017 year.
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1. GIRIS

Glinlimiiz is diinyasi, isletmelerin amaglarina ulagsmasi ve faaliyetlerinin stirekliligi i¢in
mevcut kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasini gerekli kilmaktadir. Ekonomik sistem
icinde yer alan bankalar da amaglarina ve hedeflerine ulasabilmek i¢in faaliyetlerini en etkin
sekilde siirdiirmek durumundadirlar. Kiiresellesen finansal sistemde yasanan yogun rekabet,
teknolojik gelismeler, finansal serbestlesme, miisterilerin beklenti, istek ve ihtiyaglarinin
degismesi gibi faktorler, bankacilik sektoriinde performans gostergesi olan etkinlik ve

verimlilik kavramlarinin 6nemini artirmistir (Isik, 2018: 76).

Etkinlik, ekonomide yaygin olarak kullanilan bir kavram olup, bir isletmenin belirlemis
oldugu amaglarma ve hedeflerine ulagsmak icin kaynaklarini verimli bir siiregte en uygun
(optimum) sekilde kullanmasini ifade etmektedir (Kyriaki, 2017: 43). Diger bir ifadeyle,
etkinlik, isletmenin onceden belirlemis oldugu amaclara ve hedeflere ne Olclide ulastiginmi
gosteren bir performans gostergesidir. Etkinlik, yarar saglayan girdi ve ¢iktilar arasindaki oran
olarak da ifade edilebilir. Bu agidan etkinlik, girdi ve ¢iktilar arasindaki oran olarak
diistiniilerek, isletmelerin daha fazla neler yapabilecegini ortaya koymasi ile ilgilidir (Torun ve
Ozdemir, 2015: 130).

Etkinligin Ol¢iilmesinde, oran analizi ile parametrik olan ve parametrik olmayan
yontemler kullanilabilmektedir. Fakat literatiire bakildiginda, bunlar igerisinde en yaygin
kullanilan yontemin parametrik olmayan Veri Zarflama Analizi (VZA) Yontemi oldugu
goriilmektedir (Hoque ve Rayhan, 2012: 17; Aydin ve Kok, 2013: 14; Gamze vd., 2017: 89).

Bankacilik sektoriinde etkinligin ve verimliligin 6l¢iilmesine yonelik ¢alismalarin uzun
yillardir birgok iilke i¢in yapilmasina karsin, Giircistan bankacilik sektoriine iliskin benzer bir
caligsmaya rastlanilamamistir. Dolayistyla bu ¢alismanin literatiire 6nemli bir katkisinin olacagi
diistiniilmektedir. Bu kapsamda, ¢alismanin amacini, Giircistan bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren 15 ticari bankanin 2013-2017 donemi yillik verilerini kullanarak, bankalarin

etkinliginin parametrik olmayan bir yontem olan VZA ile incelenmesi olusturmaktadir.

2. GURCISTAN BANKACILIK SIiSTEMi: TARIHSEL GELIiSIM SURECI VE
MEVCUT DURUMU

En eski toplumlarda oldugu gibi Giircii bankacilik faaliyetlerinin de ge¢misi ¢ok eski
yillara dayanmaktadir. Giircistan’da bugilinkii bankacilik sisteminin Onciisii  olarak
nitelendirilebilecek ilk kredi kurumlarima, bu topraklarda M.O. 12-8. yiizyillarda kurulmus olan

Iberia ve Kolkheti kralliklarinda rastlanmistir. Zaman igerisinde bu kurumlarin gelismesi ve
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finansal faaliyetlerin artmasiyla, M.S. 8. yiizyilda ticari islemler ve kredilendirme isleri yapan
“is ortag1” olarak adlandirilan kredi kurumlar1 (bugiinkii anlamda bankalar) ortaya ¢ikmistir ve
bu kurumlar, 18. ylizyila kadar faaliyetlerini siirdirmiislerdir (Mosiashvili vd., 2009: 7).

1801 y1linda Rusya imparatorlugu’nun Kart-kakheti Krallig1’n1 ortadan kaldirmasindan
sonra, Giircistan’da faaliyet gosteren kredi kurumu kalmamis ve Rusya kendi kredi kurumlarini
kurmaya baglamistir. Rusya tarafindan, 1810 yilinda Tiflis’te “Pikazi” adiyla ilk kredi kurumu
kurulmustur. 19. yiizyilin sonunda Giircistan’da faaliyet gosteren 85 kredi kurulusu

bulunmaktaydi (Kaynak Merkezi, 2008: 93-94).

1918 yilinda bagimsizligima kavusan Giircistan’da ilk bagimsiz kredi kurumlar1 da
kurulmaya baslanmig, bu kapsamda, 30 Subat 1919 tarihinde bir devlet bankasi olarak
Giircistan Devlet Bankasi kurulmustur. Bagimsizlik yillarinda (1918-1921), Giircistan’da
Giircistan Devlet Bankasi disinda birkag banka daha kurulmus, fakat ciddi siyasi sikintilar
nedeniyle bu bankalarin faaliyetleri olduk¢a sinirli kalmigtir. 21 Subat 1921 tarihinde,
Giircistan’in Sovyet yonetimi tarafindan ilhak edilmesinden sonra, Giircistan Devlet Bankasi
kapatilmis ve bu bankanin faaliyetleri, Sovyet Sosyal Cumhuriyeti Bankasi tarafindan yerine

getirilmeye baslanmistir (Mosiashvili, 2009: 7).

Giircistan’in piyasa ekonomisine geg¢is donemiyle baslayan modern bankacilik
sisteminin gelisimi {ic asamada ele almabilir. Ilk asamada (1987-1991), piyasa ekonomisinin
olusumu igin ¢esitli ekonomik reformlar gergeklestirilmis ve bankaciligin kurumsal temelleri
atilmaya caligilmigtir. Tamamlanmamis bankacilik kanunlar1 ve ¢ok diisiik tutardaki sermaye
yeterliligi nedeniyle,1990’11 yillarin baginda ticari bankalarin sayisi hizla artirmaya baslamigtir
(Barbakadze, 2008: 2-6). ikinci asamada (1992-1995), uluslararasi kuruluslarin da aktif
destegiyle bankacilik sistemi ig¢in uygun yasal bir temel olusturulmaya baslanmistir (Kakulia,
2014: 1-5). Bu donemde yapilan reformlar, yeni bir ticari banka kurulma dalgasini baslatmis ve
ticari bankalarin sayisi1 226°ya ulasmistir (Tvalchrelidze vd., 2011: 154). Fakat 1994 yilinda bu
ticari bankalarin biiylik bir kismi finansal zorluklarla karsi karsiya kalmis, hiperenflasyon
nedeniyle bankacilik sektoriiniin mevduatlar1 sifira yaklagsmistir. Giircistan bankacilik
sisteminde yeni reformlarin gergeklestirilmesi ihtiyact ortaya ¢ikmis ve boylece 1995 yilinin
ikinci yarisi itibariyle ii¢iincli asamaya gegilmistir. Bu kapsamda, 1995 yilinda Giircistan Ulusal
Bankasi’nin (merkez bankasinin) ve 1996 yilinda da ticari bankalarin faaliyetlerine yonelik yeni
yasalar ¢ikarilarak bankalarin bu yasalara uygun olarak faaliyetlerini stirdiirmesi saglanmistir

(Gtircistan Ulusal Bankasi, 2006: 7). 1995 yilmin ikinci yarisinda baslayan ve gilinlimiizdeki
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Giircistan bankacilik sektoriiniin temel olarak kabul ettigi iiclincii agamanin temel 6zelligi,
finans sektoriinde istikrar1 ve bankacilik sisteminin degisen iilke kosullarina adaptasyonunu

saglamaya ¢alismaktir (Barbakadze, 2008: 9).

Giliniimilize bakildiginda Giircistan bankacilik sektorii, Giircistan Ulusal Bankasi
(merkez bankasi) ve ticari bankalar (mevduat bankalari) olmak fiizere ikili bir yapidan
olusmaktadir. Giircistan Ulusal Bankasi, iilkenin para politikasinin yoneticisi ve bankacilik
sisteminin diizenleyicisi iken, ticari bankalar da bankacilik sisteminin yiiriitiicii aktorleri olarak
tanimlanabilmektedir. Giircistan Bankacilik Kanunu’na gore, merkez bankasi konumundaki
Gircistan Ulusal Bankasi digindaki tiim bankalar “ticari banka” olarak adlandirilmaktadir. Bu
baglamda da ticari bankalar; mevduat toplama, kredi verme, varlik yonetimi, yatirim
danismanligi, 6deme islemleri, menkul kiymet islemleri, teminat/garanti verme gibi birgok

bankacilik faaliyetini yerine getirmektedirler (Kovzanadze vd., 2014: 27).

Giircistan’da finans sektorii i¢inde bankacilik sektoriiniin agirhigi oldukga fazladir, diger
bir ifadeyle, finans sektoriiniin %90’indan fazlasi bankalarin varliklarindan olusmaktadir
(National Bank of Georgia, 2018). Kasim 2018 itibariyle Giircistan bankacilik sektoriindeki 15
ticari banka 134 sube, 793 servis merkezi ve 24.853 personel ile faaliyet gostermektedir.
Sermaye kokenleri agisindan incelendiginde ise faaliyet gosteren bu 15 ticari bankanin 14’iiniin
yabanci sermayeli banka oldugu gériilmektedir. Ote yandan son yillarda ticari bankalarin
varliklari, mevduatlar ve karlar1 6nemli 6l¢iide artmistir. Ornegin 2017 yilsonu itibariyle, tiim
bankalardaki mevduatlarin toplami, 7,64 milyar $’a ulasmis ve Giircistan’in Gayri Safi Yurtigi
Hasila’sinin (GSYH) %50’sini agmistir (Jincharadze, 2018). Tablo 1’de Giircistan bankacilik

sektoriine iligkin veriler yer almaktadir.

Tablo 1. Giircistan’da Bankacilik Sektériine Iliskin Temel Gostergeler

(Milyar ABD Dolari)

2015 2016 2017
Toplam Varliklar 10,54% 11,78% 13,35%
Toplam Yiikimlilikler 9,07% 9,92% 11,66%
Toplam Sermaye 1,46$ 1,51% 1,7
Toplam Krediler (Bankalararas1 Krediler Harig) 6,695 7,15% 8,61%
Toplam Mevduatlar (Bankalararas1 Mevduatlar Harig) 5,98% 6,43% 7,64%
Dagitilmamig Karlar 0,58% 0,68% 0,93%
Net Kar 0,060% 0,071$ 0,096%

Kaynak: National Bank of Georgia, Financial Sector Review Analytical Tables and Charts January, 15.01.2019,
s. 3-12.
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Bankacilik sektoriiniin karlihigin1 gosteren iki temel oran, 6zsermaye karliligi (ROE;
Return on Equity) ve aktif karliligi (ROA; Return on Assets) oranlaridir. Uluslararasi Para
Fonu’na (IMF) gore, finansal sektérde 6z sermaye karliliginin %10 veya daha fazla olmasi
sektoriin etkin oldugunu gostermektedir. Sekil 1’de, Giircistan’da faaliyet gdsteren ticari
bankalarin ortalama karlilik oranlar1 yer almaktadir. Goriildiigii gibi, bankacilik sektoriiniin
O0zsermaye karlilik oram1 %10’un iizerinde olup 2018 yili itibariyle %?22,5 olarak

gerceklesmistir. Aktif karlilik oran1 da 2018 yili itibariyle %2,9 olmustur.

—4—ROA% =—i—ROE%

50%
45%
40%
35%
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20% s %20,7 %22,5
15% %15,4 o
10%
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(]
2015 2016 2017 2018

Sekil 1. Giircistan’da Ticari Bankalarin Karlilig

Kaynak: National Bank of Georgia, 2019: 13; http://data.imf.org
Not: 2015-2017 yillarina ait veriler, Giircistan Ulusal Bankasi’ndan; 2018 yili verileri IMF’nin veri bankasindan
elde edilmistir.

3. ETKINLIK KAVRAM VE OLCUMU

Etkinlik dl¢iisii, 1951°de iiretim analizi ile ilgilenen Koopmans ve kaynak kullanim
katsayisini gelistiren Debreu tarafindan ortaya ¢ikmistir. Farrell, 1951 yilinda, etkinligi teknik
etkinlik ve ekonomik etkinlik olarak iki baglikta tanimlamig, 1957 yilinda ise, ilk kez, firma
etkinliginin ampirik olarak hesaplanabilecegini iddia etmis ve firma etkinliginin, teknik ve
ekonomik etkinlik olarak incelenmesini 6nermistir (Ouattara, 2012: 32). Teknik etkinlik, eldeki
girdi bilesiminin en uygun sekilde kullanilarak miimkiin olan maksimum ¢iktinin tiretilmesidir.
Ekonomik etkinlik ise, firmalarinin kaynaklarini hem maliyetleri minimize edecek hem de en

uygun (optimum) girdi birlestirmesini saglayacak sekilde kullanmalaridir (Ozden, 2010: 742).

Etkinlik, firmanin hedeflerine ulasabilmesi i¢in kaynaklarmi ve sinerjik giiclerini
degerlendirip ¢evresi ile durumunu goz 6niine alarak firma yapisini buna gore sekillendirmeyi
ifade etmektedir. Lawlar, 1985 yilinda etkinligi, yararli ¢iktilarin (kaliteli mal ya da

hizmetlerin) elde edilmesi i¢in kullanilan isgiicii, is¢ilik, hammadde ve malzeme vb. girdilerin,
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ne denli etkin kullanildigin1 agiklayan bir kavram olarak tanimlamigtir (Kecek, 2010: 31-32).
Diger bir ifadeyle, etkinlik; isgiicli, hammadde, malzeme ve diger girdilerin isletme i¢inden
belirlenen amaglar dogrultusunda ne kadar etkin ya da yeterli kullanildigin1 gosteren bir
degerlendirme Olgiitii olup, bir firmanin 6nceden belirledigi programin gergeklestirilme

derecesini gostermektedir (Yiikeii, 2010: 3).

Firmalarin etkinlikleri; teknik etkinlik, tahsis (dagitim) etkinligi ve 6lgek etkinligi olmak
lizere li¢ ana boyut acisindan incelenebilmektedir. Genel olarak, etkinlik terimiyle kastedilen
teknik etkinliktir. Yukarida agiklandigi gibi, bir firma girdi setinden maksimum ¢ikt1 elde
ediyorsa, teknik etkinlik s6z konusudur. Verimlilik ve teknik etkinlik kavramlarinin, tek bir
cikt1 (YY) ve tek bir girdi (X) igeren basit bir {iretim siireci yapisiyla aciklanmasi, Sekil 2’de
gosterilmektedir (Kecek, 2010: 46; Jayamaha ve Mula, 2011: 454).

Cikt1 (Y) B Q
A
Y2 TTTT[fTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT A ;
Yo | cl_ 1A
0 X1 X2 Girdi (X)

Sekil 2. Uretim Sinir1 ve Teknik Etkinlik

Kaynak: Jayamaha ve Mula, 2011: 455.

Sekil 2°de, A, B ve C noktalari, {i¢ farkli firmanin girdi ve ¢ikt1 degiskenleri arasindaki
iliskiyi, dolayisiyla her bir firmanin verimlilik seviyesini gostermektedir. 0Q egrisi, her girdi
seviyesinin kullanimiyla elde edilebilecek maksimum ¢ikt1 seviyesini gostermektedir. Bu egri,
“{iretim smir1” olarak adlandirilmaktadir. Uretim sinir1 {izerinde bulunan firmalar teknik olarak
etkin kabul edilirken, liretim sinirinin altinda tretim yapan firmalar teknik olarak etkinsiz
sayillmaktadir. Buna gore, iiretim sinirinda bulunan B ve C noktalarinda faaliyet gdsteren
firmalar teknik olarak etkin kabul edilmektedir. A noktasinda faaliyet gosteren firma ise

etkinsiz olarak kabul edilmektedir. Ciinkii A noktasinda bulunan firma, teknik anlamda daha

GURCISTAN BANKACILIK SEKTORUNDE ETKINLIK ANALIZi: VERI ZARFLAMA ANALIZI UYGULAMASI 1081



Jemal BERIDZE, Adem ANBAR

fazla girdi kullanmadan ¢iktisin1 AB kadar artirabilir ya da girdisini AC kadar azaltip ayni
miktarda ¢ikti elde edebilir. Sekil 2°de 0Q egrisi verimliligi tanimlamakta, dogrunun egimi
(Y/X) ise verimliligi 6l¢meyi saglamaktadir. Dolayisiyla, egim arttik¢a verimlilik artacaktir. A
noktasinda iiretim yapan firma, eger B noktasina dogru kayarsa, verimliligi artacaktir. A
noktasinda liretim yapan firma C noktasina kaydiginda ise, dogru iiretim fonksiyonuna teget
olacagindan verimlilik maksimum olacaktir. Bu dogrultuda, bir firma teknik olarak etkin
olabilir, ancak verimliligini 6l¢ek ekonomisi lizerinde yapilan degisikliklerle artirabilir. Bu
durum, etkin olan bir firmanin verimliliginde her zaman bir artig beklenecegi anlamina gelmez
ve verimliligi artan her firma da etkin olmayabilir (Ozden, 2010: 741; Jayamaha ve Mula, 2011:
455).

Fiyat etkinligi olarak da ifade edilen tahsis etkinligi, bir firmanin fiyat seviyesini ve
tiretim teknolojisini dikkate alarak girdi bilesiminin optimal kombinasyonunu segtiginde
maksimim ¢ikt1 elde etmesidir. Tahsis etkinligi, sinirli kaynaklarla tiretilen {irtinlerin ekonomik
birimlerin sahip olmak istedikleri ile mevcut gelir diizeylerine gore sahip olabilecekleri
tirtinlerden farkli olmadigi durumda s6z konusudur (Kecek, 2010: 50; Kyriaki, 2017: 45). Genel
etkinlige (overall efficiency) ulasmak igin, teknik etkinligin ve tahsis etkinliginin birlikte
saglanmig olmasi1 gerekmektedir. Bir firma, belirli bir girdi seviyesinden maksimum ¢ikt1 elde
ettiginde, girdinin en az maliyetle kullanilmasiyla genel etkin bir firma olarak kabul

edilmektedir.

Olgek etkinligi ise, verimli dlgek biiyiikliigiine olan yakinlik olarak ifade edilebilir. Bir
tiretim siirecinde girdiler ayn1 oranda artirildiginda, ciktilardaki artis orani girdilerdeki artis
oranindan fazla (az) ise, 6l¢ege gore artan (azalan) getiri, girdi ve ¢iktilardaki artis oranlar1 ayni
ise, Olcege gore sabit getiri s6z konusudur (Kayalidere ve Kargin, 2004: 201). Tek girdi (y) ve
tek ¢ikt1 (x) iceren basit bir yapida, lgege gore sabit getirili f(CRS) ve dlgege gore degisken
getirili f(VRS) iiretim teknolojisi kullanilarak 6l¢ek etkinligini agiklayan Sekil 3’te goriildiigi
gibi, f(VRS) fonksiyonunda olan A, B, C ve G noktalari, D noktasinin aksine, teknik olarak
verimlidir. Ciinkii bu noktalar, tiretim sinir1 tizerindedirler. A, B ve C noktalari, yA/xA, yB/xB
ve yC/xC’ye esit olurken, her biri ayri olarak farkli ortalama tirtine sahiptir. Ortalama tiriin her
noktadan gecen dogrunun egimi ile de Olgiilebilir. Bu noktalardaki farkliliklar, o6lcek
etkinliklerden kaynaklanmaktadir. A noktasi, liretim sinirinin dlgege gore artan getiriler
kisminda yer almakta ve oOlgegini B noktasina dogru arttirdiginda daha verimli hale
gelebilmektedir. C noktasi, tiretim sinirinin dlgege gore azalan getiriler kisminda yer almakta,

Olgegini B noktasina dogru azalttiginda daha verimli hale gelebilmektedir. B noktasi ise,
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optimum {iiretim Slgedi noktasidir. Diger bir deyisle, optimum iiretim 6lcegi, orijinden ¢ikan
dogrunun {iretim sinirina teget gectigi iiretim sinirindaki noktadir (Kecek, 2010: 49; Kyriaki,
2017: 45-46).

'LRS ’

fyrs ™

Sekil 3. Olgek Etkinligi
Kaynak: Kyriaki, 2017: 46.

4. VERI ZARFLAMA ANALIiZi YONTEMIi

Etkinligin Olglilmesine yonelik yapilan g¢alismalarda, etkinlik Olgiim yoOntemleri
arasinda en sik kullanilan yontemlerden biri parametrik olmayan VZA yontemidir. VZA, ilk
kez 1957 yillinda Farrell tarafindan ortalama performans olgiitiine karsilik ortaya atilan Sinir
tiretim fonksiyonu oOnerisi ile sekillenmistir. VZA, frettikleri mal ya da hizmet agisindan
birbirine benzeyen c¢oklu girdi-¢iktiya sahip organizasyonel birimlerin goreli etkinliginin
Olciilmesi amaciyla gelistirilmis parametrik olmayan bir etkinlik 6l¢tim teknigidir. VZA, karar
verme birimlerinin (KVB) c¢iktilar1 olusturmak i¢in mevcut kaynaklart nasil etkin bir sekilde
kullanacaginin belirlenmesini saglayan bir tekniktir (Lee vd., 2017: 1057-1058). VZA, dogrusal
programlamay1 kullanarak her karar verme birimi i¢in agirlikli ¢iktilarin agirlikli girdilerle

karsilastirmali oranini hesaplamaktadir (Hassan ve Shahwan, 2013: 6).

VZA, yaygin olarak bankacilik, egitim, saglik, kamu kurumlari, imalat sanayi, bolgesel
gelisme ve sehirler gibi alanlarda, etkinligi Olgmek, karsilastirma yapmak, yoOnetim
performansini degerlendirmek amaciyla uygulanan bir yontemdir (Behdioglu ve Ozcan, 2009:
303). Etkinligin 6l¢iilmesinde VZA’nin yogun kullanilmasinin nedenlerinden biri, girdi ve ¢ikti

degiskenlerinin ortak bir birimle ifade edilmedigi firmalarda etkinlik 6l¢iimiiniin yapilmasina
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imkan vermesi ve etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin hale getirilebilmesi i¢in

yapilmasi gerekli islemlere iligkin yol gosterebilmesidir (Sar1, 2015: 9).
VZA’nin uygulama agamalar1 su sekildedir:

Karar Verme Birimlerinin Sec¢imi: Etkinlik degerlerinin belirlenebilmesi igin ilk
olarak uygun karar birimlerinin belirlenmesi gerekmektedir. VZA’da kullanacak olan KVB’nin
homojen olmasi, yani aym tiir girdi degiskenlerinin kullanilmast ve aym tiir c¢ikti
degiskenlerinin tiretilmesi gerekmektedir (Kecek, 2010: 78-79). VZA modeli i¢in segilen girdi
sayis1 (n) ve ¢ikt1 sayisi (m) ise, en az (n+m+1) adet karar verme birimi olmas1 gerekmektedir.
Karar verme birimlerinin sayisina iliskin farkli goriisler olmasina karsin, genel olarak,
uygulamada KVB sayisinin girdi-¢ikti toplammin en az iki kati olmasi gerektigi ifade

edilmektedir (Budak, 2011: 97).

Girdi ve ¢iktilarin secimi: VZA’nin yontemi agisindan her KVB’de kullanilan girdi ve
¢ikt1 sayisinin ¢ok olmasi tercih edilmektedir. Girdi ve ¢ikti sayisinin ¢ok olmasi, karar verme
birimlerinin sayisin1 da artirmaktadir. Ancak girdi-¢ikt1 sayisindaki artisin VZA’nin ayrigma
yetenegini azaltmasindan dolayi girdi-¢ikti sayisinin uygun diizeyde olmasi tercih edilmektedir

(Ersoy, 2018: 483).

VZA’da kullamilacak verilerin elde edilmesi: VZA igin uygun girdi-¢iktilar
secildikten sonra tiim KVB’ler i¢in girdi-¢ikt1 verileri dogru, eksiksiz ve giivenilir bir sekilde
toplanmalidir. Arastirmanin giivenilir ve saglikli olmasi i¢in dogru verilerin belirlenmesi 6nem
arz etmektedir. Verilerin dogru olmamasi, KVB’nin etkinlik degerlerinin yanlis olarak
belirlenmesine yol acabilecektir (Kecek, 2010: 79).

VZA’da kullanilacak modelin se¢imi: Karar verme birimlerinin etkinlik sonuglarinin
hesaplanmas1 ve elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi i¢in en uygun VZA modelinin

se¢ilmesi gerekmektedir.

Sonuclarin degerlendirilmesi: Etkinlik 6l¢ciimiinden sonra elde edilen sonuglara gore
etkin ve etkin olmayan karar birimlerinin degerlendirmesi ve etkin olmayan karar birimlerinin

etkin hale getirilebilmesi i¢in alinacak dnlemlerin belirlenmesidir (Kecek, 2010: 80).

Literatiirde kullanilan iki yaygin VZA modeli bulunmaktadir. Bu modeller; Charnes,
Cooper ve Rhodes tarafindan, 1978 yilinda gelistirilen, birbirine benzeyen KVB’nin
etkinliklerinin Glglilmesi amaciyla Glgege gore sabit getiri varsayimi iizerine kurulan CCR

modeli ile bu modelden yola ¢ikarak Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984 yilinda
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gelistirilen, dlgege gore degisken getiri varsayimi {lizerine kurulan BCC modelidir (Kumar ve
Singh, 2014: 121). Ilk modelin (dlgege gore sabit getiri) etkinlik skoru, uygun girdi-¢ikt:
yapisina ve islemlerin biyiikliigiine gore “genel” teknik etkinligi gosterirken, ikinci modelin
(0lgege gore degisken getiri) etkinlik skoru, “saf” teknik etkinligi géstermektedir (Rabar, 2017:
1773).

VZA’da kullanilan CCR ve BCC modelleri iki farkli sekilde; girdi yonelimli ve ¢ikti
yonelimli olarak kurulabilir. Girdi yonelimli CCR ve BCC modellerde; mevcut ¢iktinin
tretilmesi i¢in en az girdinin kullanilmasina c¢alisilirken, ¢iktt yonelimli CCR ve BCC
modellerde ise mevcut girdi ile en fazla ¢iktinin iiretilmesine calisiimaktadir (Ozden, 2012:
170). Girdiye yonelik CCR ve BCC modellerinin matematiksel gosterimi esitlik 1 ve 2°de
verilmistir (Choo vd., 2018: 4-6).

Girdiye yonelik CCR modeli:

Yr—1(rb)(YTb)

Enb ST (Vkb)(Xkb) 1)

Asagidaki kisitlar altinda:

Yr=10b)(vrj)! Dke=1vikbyxiy = 1 Hep j igin
(Vkb)(Xkb) = ¢ Hepr, k igin

Girdiye yonelik BCC modeli:

Enb (u,v,w)80b = Y3 U r(yrjb) + w (2)
Asagidaki kisitlar altinda:
moViXijbp) =1
s Ur(yr) =22 Vixij) +w <0
Ur=e¢
Vi=e
r=1,2,3,...,s,i=1,2,3,....m,j=1,2,3, ....,n, ® = serbest
Burada;
Yj = j birimi tarafindan tretilen r’inci ¢iktiyi,
Xkj =k birimi tarafindan iiretilen r’inci ¢iktiyi,
Ur = b birimi tarafindan r’inci ¢iktiya verilen agirhigi,
Vi= b birimi tarafindan i’inci girdiye verilen agirhigi,

j = KVB sayisini,
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r = Cikt1 sayisini,
k = Girdi say1sini,

€ = Bir pozitif sayisin1 gostermektedir.

Kurulan bu modeller tiim karar verme birimleri igin ¢6ziildiigiinde, her bir karar verme
birimi i¢in toplam etkinlik skoru elde edilmektedir. Bu skorun %100’¢ esit olmasi, karar verme
birimlerinin etkin oldugu anlamina gelirken, %100’den kii¢iik olmasi, karar verme birimlerinin

etkin olmadigini gostermektedir.
5. LITERATUR TARAMASI

Literatiir taramasi yapilirken, farkli tilkeler i¢in bankacilik sektoriinde etkinlik inceleyen
cok sayida caligmanin oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmalarda, bankalarin etkinlik diizeyleri,
farkli veri donemleri, farkli yontemler veya farkli girdi-¢ikti degiskenleri kullanilarak
Olciilmiistiir. Burada, Giircistan’a komsu ve/veya Giircistan’a benzer lilkeler i¢in yapilan

caligsmalara daha fazla yer verilmeye calisilmistir.

Casu vd. (2000), Fransa, Almanya, Italya, Ispanya ve Ingiltere’de faaliyet gdsteren
bankalarin 1994-2000 yillaria ait verileri kullanarak parametrik ve parametrik olmayan
yaklagimlarla yillar igerisindeki verimlilik degisimini karsilagtirmislar ve biitiin iilkelerde genel
olarak bankalarin verimliliklerinde bir artis oldugunu ve bu verimlilik artisinda en 6nemli payin
teknik etkinlikteki degisim oldugunu bulmuslardir. Havrylchyk (2006), 1997-1991 donemi i¢in,
Polonya bankacilik sektoriinde faaliyet gdsteren ulusal ve yabanci bankalarin etkinligini VZA
yontemiyle Ol¢tiigii ¢alismasinda, yabanci bankalarin etkinlik diizeylerinin ulusal bankalara
gore daha yiiksek oldugunu ve genel olarak bankalarin etkinlik diizeylerinde analiz donemi
boyunca bir iyilesme olmadigi bulgularina ulasmistir. Nitoi (2009), Romanya’da faaliyet
gosteren 15 bankanin 2006-2008 yillarina ait verilerini kullanarak VZA yontemi ile bankalarin
etkinligini 6lgmiistiir. Calismada, analize dahil edilen dénemler i¢inde, Romanya’daki ticari
bankalarin etkinliginin artmasina karsin, maliyet etkinlik diizeylerinin nispeten diisiik oldugu
ve yabanci bankalarin ulusal bankalardan daha etkin olduklar1 bulgularina ulasilmistir. Karas
vd. (2010), 2002 ve 2006 yillarina ait verileri kullanarak sahiplik yapisi agisindan Rus
bankacilik sektoriiniin etkinlik diizeylerini inceledikleri ¢aligmalarinda, yabanci bankalarin 6zel
ulusal bankalardan daha etkin olduklari, 6zel ulusal bankalarin ise, kamu ulusal bankalarina
gore daha diisiik etkinlige sahip olduklar1 bulgularina ulagmislardir. Shahid vd. (2010), 2005-
2009 yillarina ait verileri kullanarak, Pakistan’daki geleneksel bankalar ile islami bankalarin

etkinlik diizeylerini karsilastirdiklart calismalarinda, (a) geleneksel bankalarin teknik
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etkinliginin Islami bankalarin teknik etkinliginden daha iyi oldugunu, (b) dagitim etkinligi ve
maliyet etkinligi agisindan her iki sektoriin de saglikli bir rekabet icerisinde oldugunu ve (c)
geleneksel ve Islami bankalarin ortalama etkinlik puanlari arasinda, 2008 y1l1 harig, anlaml1 bir
fark olmadig1 bulgularina ulagsmiglardir. Mihaylova-Borisova (2014), Bulgaristan’da faaliyet
gosteren bankalarin 2007-2013 donemi verilerini kullanarak yaptigi ¢alismasinda, yabanci
bankalarin en etkin bankalar oldugu bulgusuna ulasmis ve bunun nedeninin yabanci bankalarin
sahip oldugu teknoloji ve deneyimle agiklanabilecegini belirtmistir. Naumovska ve Cvetkoska
(2015), 2007-2013 yillarina ait verileri kullanarak, Makedonya bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren bankalarin etkinlik diizeylerini 6l¢tiikleri ¢alismalarinda, sadece dort biiylik bankanin
etkin olarak ¢alistigini ve genel olarak biiyiik bankalarin kiiclik bankalara gére daha yiiksek
etkinlik skorlarma sahip olduklarin1 bulmuslardir. Sufian vd. (2016), Malezya bankacilik
sektoriine ait 1999-2008 donemi verilerini kullanarak VZA ile bankalarin etkinlik diizeylerini
inceledikleri ¢alismalarinda, bankalarin etkinlik diizeylerinin analize konu donemde artis
gosterdigini ve Asya kokenli bankalarin diger cografi bolgelere ait yabanci bankalardan
nispeten daha etkin olduklarin1 bulmuslardir. Yannick vd. (2016), Fildisi Sahili bankacilik
sektoriine ait 2008-2010 dénemi verilerini kullanarak, VZA ile bankalarin etkinlik diizeylerini
Olgmiisler ve yabanci sermayeli 6zel bankalarin kamu bankalarina gore nispeten daha etkin
olduklar1 bulgusuna ulagsmislardir. Grmanova ve Ivanova (2018), 2009 ve 2013 yillarina ait
verileri kullanarak Slovak bankalariin etkinligini VZA ile dlgmiisler ve en biiyiik ii¢ bankanin

analiz edilen her iki yilda da, yiiksek etkinlik diizeylerine sahip olduklarini bulmuslardir.

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gdsteren bankalarin etkinlik diizeylerini 6lgmek
amaciyla, farkli veri donemleri ve girdi-¢ikt1 degiskenleri kullanilarak yapilan ¢esitli ¢aligmalar
mevcuttur. Ornegin, Bektas (2013), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 11°i dzel
sermayeli ve 11’1 yabanci sermayeli toplam 22 ticari bankanin 2007-2011 yillarina ait verilerini
kullanarak girdiye yonelik veri zarflama analizi yaklasimi ile bankalarin etkinligini 6lgmiistiir.
Calismada 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli ticari bankalarin etkinlikleri arasinda istatistiki
anlamda bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ozel vd. (2017), 2013-2015 yillarina ait
verileri kullanarak 16 ticari bankanin etkinlik ve verimlilik diizeylerini inceledikleri
calismalarinda, bankalarin etkinlik diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu ve toplam
verimlilik diizeylerinde analiz dénemi boyunca bir artis (iyilesme) oldugu bulgusuna
ulasmislardir. Oner ve Demirel Aric1 (2018), ticari bankalarin etkinlik ve verimliliklerini, 2012-
2017 yillarmna ait verileri kullanarak degerlendirmisler ve ¢alismalarinda, (a) analiz donemi

boyunca etkin banka sayisinda bir azalig trendi oldugu, (b) etkinligi belirleyen en 6nemli
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faktoriin miilkiyet yapisi oldugu ve (c) bankalarin toplam faktor verimlilik diizeylerinde de bir
diisiis oldugu bulgularina ulagsmislardir. Bu calismalarin disinda, Tiirk bankacilik sektoriinde
etkinligi 6l¢gmeye yonelik, Budak (2011), Kiigiikaksoy ve Selcan (2013), Ozdemir ve Demireli
(2013), Acar Boyacioglu vd. (2014), Torun ve Ozdemir (2015), Celik (2016), Oksiizkaya ve
Atan (2017), Oksiizkaya vd. (2018), Oncii vd. (2018), Celik vd. (2018), Isik (2018) gibi

caligsmalar da bulunmaktadir.

6. METODOLOJI

Calismanin amaci, Giircistan bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalarin
etkinlik degerlerinin VZA yontemiyle oOl¢lilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda, oncelikle
uygulanacak VZA yaklasimma ve modeline karar verilmeli, sonrasinda girdi ve ¢ikti

degiskenleri belirlenmelidir.

Bankacilik sektoriinde banka iirlin ve girdilerinin belirlenmesinde etkinlik 6lgmeye
yonelik ¢alismalarda iiretim, aracilik ve karlilik olmak iizere ii¢ temel yaklasim vardir. Uretim
yaklasimi; bankalari, sermaye ve isgiicli gibi iiretim faktorlerini girdi olarak kullanan mevduat,
kredi ve menkul kiymet portfoyli gibi bilango kalemleri iireten birimler (¢ikti) olarak kabul
etmektedir. Aracilik yaklasimi, bankalarin finansal piyasalarda aracilik yapmasi1 gerektigi
varsayimina odaklanmakta ve bankalarin kredilere, menkul kiymetlere ve diger varliklara
doniistiirmek {izere mevduat toplayarak fon elde ettikleri varsayimina dayanmaktadir. Bu
yaklagima gore, mevduat ile diger kaynaklar girdi olarak kabul edilirken, kredi ve diger
varliklar ise ¢ikt1 olarak kabul edilmektedir. Karlilik yaklagimi ise, bankalar1 kar elde etme
amact gliden firmalar olarak kabul etmekte, dolayisiyla karliligi bankalarin faaliyetlerini
stirdiirmeleri i¢in en 6nemli bilesenlerden biri olarak gérmektedir (Acar Boyacioglu vd., 2014:

13).

Bu calismada, bankalarin etkinlik degerlerini hesaplamak i¢in 6lgege gore sabit getiri
varsayimi altinda aracilik yaklasimi benimsenmis ve girdiye yonelik CCR modeli
kullanilmigtir. Giircistan’da faaliyet gosteren 15 ticari banka karar birimi olarak, 2013-2017
yillar1 da veri donemi olarak belirlenmistir. Giircistan’da toplam 15 banka faaliyet gostermekte
ve biitlin bankalar ticari banka olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla merkez bankasi

konumunda olan Giircistan Ulusal Bankas1 disindaki tiim bankalar analize dahil edilmistir.

Literatiirde, bankalarin etkinliginin farkl girdi ve ¢ikt1 degisken bilesimleri kullanilarak
hesaplandig goriilmektedir. Girdi-¢ikti degiskenleri degisebilmekte, 6rnegin, bazi calismalarda

“mevduat” girdi degisken olarak kullanilirken, bazi calismalarda c¢ikti degisken olarak
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kullanilabilmektedir (Pastor vd., 1997: 401). Bu ¢alismada kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
Tablo 2’de goriilmektedir. 2013-2017 dénemine ait veriler, Giircistan Ulusal Bankasi’nin resmi

internet sitesinden (https://www.nbg.gov.ge) alinmustir.

Tablo 2. Calismada Kullanacak Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1

X1= Toplam Mevduat Y1 = Toplam Krediler
X2=Toplam Sermaye Y2 = Toplam Gelirler (Faiz
X3= Toplam Giderler (Faiz Giderleri ve | Gelirleri ve Faiz Dis1 Gelirler)
Faiz Dis1 Giderler) Y3 = Net Kar

Analizler Excel tabanli ¢alisan EMS 1.3 (Efficiency Measurement System) yazilim
programi yardimiyla yapilmistir. Analizde bankalarin etkinlik skorlarna ulasilarak etkin

bankalar ile etkin olmayan bankalar belirlenmistir.
7. BULGULAR

Aracilik yaklasimi benimsenerek ve girdiye yonelik CCR modeli kullanilarak, her banka
icin yillar bazinda hesaplanan etkinlik skorlar1 Tablo 3’te goriilmektedir. Bulgular, genel
olarak, Giircistan bankalarinin etkinlik skorlarinin yiiksek oldugunu, her yil en az 6 bankanin
tam etkin oldugunu gostermektedir. Oyle ki, 2014 yilinda 14 bankanin 11°i tam etkinlige
sahiptir. Analiz donemi (5 yil) boyunca, siirekli tam etkinlige sahip banka sayisi ise 4’tiir
(Liberty Bank, Cartu Bank, Halyk Bank Georgia ve Finca Bank Georgia). Bankalarin yillar
itibariyle genel durumlarina bakildiginda, en diisiik teknik etkinlik gdsteren ticari bankanin
2017 yilinda Silk Road Bank; 2016, 2015, 2014 ve 2013 yillarinda ise Pasha Bank Georgia

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3. 2013-2017 VZA (CCR Modeli) Etkinlik Skorlart

2017 Yili | 2016 Yili | 2015 Yili | 2014 Yili | 2013
Kodlar: | Bankalar Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik | Yili
Skorlar1 | Skorlar1 | Skorlar Skorlar1 Etkinlik
Skorlari
F1 TBC Bank %99,52 %100 %96,61 %100 %99,50
F2 Bank of Georgia %100 %100 %100 %100 %94,40
F3 Liberty Bank %100 %100 %100 %100 %100
E4 Basisbank %96,51 %98,80 %100 %100 %87,15
F5 VTB Bank — (Georgia) %92,37 %100 995,43 %100 %100
F6 Cartu Bank %100 %100 %100 %100 %100
F7 ProCredit Bank %100 %91,68 %100 %100 %100
F8 Silk Road Bank %325,34 %79,62 %100 %100 %64,27
F9 Ziraat Bank Georgia %77,44 %78,23 %96,94 %83,44 %37,92
F10 Isbank Georgia %88,15 %100 %100 %100 %84,27
F11 TeraBank %90,08 %82,58 %94,93 %86,59 %89,71
F12 Halyk Bank Georgia %100 %100 %100 %100 %100
F13 Pasha Bank Georgia %82,23 %75,41 %70.07 955,36 %25,85
F14 Finca Bank Georgia %100 %100 %100 %100 %100
F15 Credo Bank %100 - - - -
Ortalama %90,11 %93,31 %96,71 %94,67 %84,51

Ortalama etkinlik skorlarina bakildiginda, 2013 yilinda %84,51 olan etkinlik skorunun

2015 yilinda %96,71 ye yiikseldigi, sonrasinda tekrar diismeye baslayarak 2017 yilinda %90,11

oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, ortalama etkinlik skorlar1 2013 yilindan 2015 yilina

kadar %12,2 oraninda artis gosterirken, 2015 yilindan 2017 yilina kadar %6,6 oraninda bir

diisiis gdstermistir. Bankalarin biiytikliigiine gore bir degerlendirme yapildiginda, genel olarak,

biiylik 6lgekli bankalarin kiigiik 6l¢ekli bankalara gore daha yiiksek etkinlik skorlarina sahip

oldugu sdylenebilir. Tablo 4’te girdiye yonelik CCR modelinin etkinlik skorlarina iligkin 6zet

istatistikler yer almaktadir.

Tablo 4. CCR Modelinin Etkinlik Skorlarmin Ozet Istatistikleri

2017 2016 2015 2014 2013
Toplam Banka sayis1 15 14 14 14 14
Etkin Banka Sayis1 7 7 9 11 6
Etkin Olmayan Banka Sayis1 8 7 5 3 8
Ortalama Etkinlik %90,11 | %93,31 | %96,71 | %94,67 | %84,51
En Diisiik Etkinlik Skorlart | %25,34 | %75,41 | %70.07 | %55,36 | %25,85
En Yiiksek Etkinlik Skorlar1 | %100 %100 %100 %100 %100

Girdiye yonelik CCR modeli sonucunda etkin olmayan Giircistan ticari bankalarinin

etkin hale gegmeleri i¢in yonetimin izleyebilecegi hedef skorlar hesaplanabilir. Hedef skorlarin

hesaplanmasiyla ilgili 2017 y1l1 i¢in hesaplanan referans kiimeleri ve degisken skorlar1 Tablo

5'te gosterilmistir.
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Tablo 5. 2017 Yilinda Etkin Olmayan Bankalar I¢in Referans Kiimesi

Etkin olmayan bankalar | F2 | F3 | F6 F7 F12 | F14 | F15
TBC Bank 0690|035 0 9,73 0 0
Basisbank 0 01021 O 1.80 0 0
VVTB Bank — (Georgia) | 0,08 | 0 | 0,08| O 0,85 0 0,03
Silk Road Bank 0 0 0 0 |0001| O 0,01
Ziraat Bank Georgia 0 0|005| O 0 0 |0.001
Isbank Georgia 0 0 0 |(001] 0,23 |0,10 0
TeraBank 0010 |009| O 1.08 | 0,30 0
Pasha Bank Georgia 0 0]011| O 0 0 0,06

Yapilan analize gore, 2017 yilinda Giircistan bankacilik sektoriinde etkin olmayan
bankalarin etkin hale gegebilmeleri i¢in kullanilan girdi-¢ikti degiskenlerinde ulagmalari
gereken hedef skorlar1 Tablo 6’da gosterilmistir. Tablo 6°da gosterilen hedef skorlar, etkin
olmayan bankalarin Tablo 5’te gdsterilen referans kiimelerinde yer alan etkin bankalarin ilgili
degisken skorlarina gore hesaplanmaktadir. TBC Bank i¢in yapilan hesaplamalar asagida

verilmistir:

Toplam Mevduat = 0,69%x10.286.075 + 0,35%962.523+ 9,73%350.730 = 10.846.878
Toplam Sermaye = 0,69%1.481.919 + 0,35%x341.706 + 9,73x71.270 = 1.835.578
Toplam Giderler = 0,69x1.058.715 + 0,35%67.633 + 9,73x23.314 = 981.030
Toplam Krediler = 0,69x7.445.578 + 0,35%794,886 + 9,73%x326.416 = 8.591.687
Toplam Gelirler = 0,69%1.397.622 + 0,35%117.351 + 9,73x35.171 = 1.347.646

Net kar = 0,69%338.907 + 0,35%49.718 + 9,73x11.857 = 366.616
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Tablo 6. 2017 Yilinda Etkin Olmayan Bankalarin Hedef Skorlar1 (Bin Lari*)

Banka Degiskenler Gergek Skorlar | Hedef Skorlar
Toplam Mevduat 10.924.212 10.846.878
Girdiler Toplam Sermaye 1.848.362 1.835.578
TBC Bank Toplam Giderler 988.241 981.030
Toplam Krediler 8.325.353 8.591.687
Ciktilar Toplam Gelirler 1.351.022 1.347.646
Net kar 362.781 366.616
Toplam Mevduat 1.012.580 833.444
Girdiler Toplam Sermaye 213.534 200.044
Basishank Toplam Giderler 58.486 56.168
Toplam Krediler 757.874 754.475
Ciktilar Toplam Gelirler 88.425 87.951
Net kar 29.939 31.783
Toplam Mevduat 1.308.997 1.212.835
Girdiler Toplam Sermaye 227.805 210.084
VTB Bank — (Georgia) Toplam Giderler 122.591 113.619
Toplam Krediler 950.476 952.125
Ciktilar Toplam Gelirler 154.960 155.392
Net kar 32.369 41.773
Toplam Mevduat 24.538 5.293
Girdiler Toplam Sermaye 33.058 1.775
Silk Road Bank Toplam Giderler 5.855 1.255
Toplam Krediler 6.433 5.471
Ciktilar Toplam Gelirler 1,635 1.468
Net kar -4.220 213
Toplam Mevduat 62.414 48.620
Girdiler Toplam Sermaye 30.837 17.206
Ziraat Bank Georgia Toplam Giderler 4.490 3.505
Toplam Krediler 17.917 40.259
Ciktilar Toplam Gelirler 5.969 6.011
Net kar 1.479 2.506
Toplam Mevduat 197.117 173.220
Girdiler Toplam Sermaye 36.863 32.384
Isbank Georgia Toplam Giderler 18.606 16.278
Toplam Krediler 157.004 156.458
Ciktilar Toplam Gelirler 20.130 20.717
Net kar 1.524 4.439
Toplam Mevduat 693.498 655.392
Girdiler Toplam Sermaye 130.420 121.936
Toplam Giderler 63.923 60.834
TeraBank Toplam Krediler 559.942 582.270
Ciktilar Toplam Gelirler 75.845 80.125
Net kar 11.922 19.291
Toplam Mevduat 164.583 135.531
Girdiler Toplam Sermaye 106.807 44.816
Pasha Bank Georgia Toplam Giderler 18.066 14.829
Toplam Krediler 111.679 118.306
Ciktilar Toplam Gelirler 21.519 21.506
Net kar 3.453 6.677

*Lari: Giircistan Para Birimi

Tablo 6’ya bakildiginda, 2017 yilin verilerine gére TBC Bankasi’nin etkin hale

gecebilmesi i¢in toplam mevduatlarin 10.924 milyon Lari’den 10.847 milyon Lari’ye, toplam
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sermayenin 1.848 milyon Lari’den 1.835 milyon Lari’ye, toplam giderlerin 988 milyon
Lari’den 981 milyon Lari’ye ve toplam gelirlerin 1.351 milyon Lari’den 1.348 milyon Lari’ye
diistiriilmesi, toplam kredilerin 8.325 milyon Lari’den 8.592 milyon Lari’ye ve net karin 363
milyon Lari’den 367 milyon Lari’ye artirilmasi gerekmektedir. Etkin olmayan diger bankalar

i¢in de benzer yorumlar yapilabilir.

8. SONUC

Bankacilik sektoriiniin performanst hem kendi mali yapilart agisindan hem de {ilke
ekonomisine katkilar1 agisindan son derece dnemlidir. Bu agidan bakildiginda yatirimeilar,
misteriler ve ilgili tiim taraflar i¢in bankacilik sisteminin etkinliginin 6l¢iilmesi 6nemli bir
husustur. Bu ¢aligmada, Giircistan bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 15 ticari bankanin
2013-2017 donemi yillik verileri kullanilarak, VZA ile etkinlik skorlar1 hesaplanmis ve genel
olarak bankalarin etkinlik diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Calismanin bulgulari
degerlendirildiginde, Giircistan bankacilik sektoriinde etkinligin 2013-2015 yillarda bir artma
egilimi gosterdigi, 2016-2017 yillarinda yeniden diisiise gectigi goriilmiistiir. Bagka bir deyisle,
ortalama etkinlik skorlar1 agisindan, bankalarin etkinlik diizeyleri %96,71 ila %84,51 arasinda
degisirken, 2013 yilindan 2015 yilina kadar %12,2 oraninda bir artig, 2015 yilindan 2017 yilina

kadar ise %6,6 oraninda diisiis gostermistir.

Analiz sonucunda ¢ogu bankanin etkinlik skorunun %100 ¢ikmasi, devletin diger
finansal sektorlerin aksine bankacilik sektoriine sagladigi biiyiik avantajlar nedeniyle, son
yillarda ticari bankalarin mevduatlarini, kredilerini ve gelirlerini giderek arttirmalarindan

kaynaklanmaktadir.

Bu calisma, Giircistan bankalarinin etkinlik diizeylerini 6l¢meye yonelik yapilan ilk
calisma oldugu i¢in, bulgular1 diger ¢alismalarin bulgulartyla kargilastirma imkani olamamastir.
Bu durum, ¢alismanin bir kisit1 olarak degerlendirilebilecegi gibi, gelecek calismalar igin bir
firsat da ortaya koymaktadir. Farkli etkinlik 6lgme yaklasimlari/modelleri, farkli girdi-¢ikti
bilesimleri ve farkli veri donemleri kullanilarak yeni c¢alismalarin yapilmasi, Giircistan

bankacilik sektoriine yonelik literatiirdeki bu boslugun doldurulmasina katk: saglayacaktir.
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